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LIST ZARZADU

SZANOWNI AKCJONARIUSZE,

przedstawiamy Panstwu podsumowanie 2024 roku, ktéry byt dla naszej Grupy Kapitatowej okresem dynamicznego
rozwoju, potwierdzonego bardzo dobrymi wynikami finansowymi, a takze akwizyciji, istotnie wzmacniajgcych oferte
naszych produktéw w obszarze aktywnego stylu zycia oraz dobrostanu pracownikéw. Z satysfakcjg mozemy
stwierdzi¢, ze miniony rok znaczgco umocnit pozycje Benefit Systems na rynku.

Wyniki finansowe

Grupa Benefit Systems ma solidne fundamenty finansowe, a wyniki za 2024 rok potwierdzajg skutecznosc¢
realizowanej strategii oraz odpowiedzialne zarzgdzanie finansami. Przychody catej Grupy wzrosty w 2024 roku o
22% do poziomu blisko 3,4 mid zt, a zysk operacyjny (bez wptywu programu motywacyjnego) byt wyzszy o 31% w
poréwnaniu do 2023 roku i wyniost 715 min zt. Na koniec 2024 roku Grupa posiadata, mimo wypfaty rekordowe;j
dywidendy, 153 min zt gotéwki netto.

Segment Polska, ktory obejmuje karty sportowe, program MultiLife, kafeterie MyBenefit oraz sieci klubow fitness,
zwiekszyt przychody w 2024 roku o 25% w stosunku do 2023 roku. Grono korzystajgcych z kart sportowych
powiekszyto sie o 168 tys. oséb i na koniec ubiegtego roku karty posiadato blisko 1,6 min oséb. W 2025 roku Spétka
planuje zwiekszenie bazy uzytkownikéw kart sportowych w Polsce o kolejne 130 tys. sztuk. Nie mniej ambitne plany
dotyczg liczby uzytkownikéw platformy MyBenefit, a takze dalszego skalowania programu MultiLife, skupiajgcego
sie na dobrostanie i rozwoju pracownikéw. Istotnym wsparciem dla flagowego programu Grupy sg wiasne kluby
fitness, ktorych na koniec minionego roku byto ponad 240, a w tym roku planujemy otworzyc¢ kolejne 20 nowych. Z
oferty sieci wtasnych korzystato w grudniu zesztego roku ponad 271 tys. uzytkownikow B2C (wzrost o0 13% rdr).

Grupa kontynuuje rozwoj w innych krajach Europy, skalujgc biznes w Czechach, na Stowacji, w Chorwacji i w
Butgarii, a takze intensyfikujgc dziatania w Turcji. Na koniec grudnia 2024 roku z kart MultiSport korzystato na
wspomnianych rynkach ponad 570 tys. uzytkownikéw, a przychody Segmentu Zagranica wzrosty rok do roku o 17%
i wyniosty 922,9 min zt. Nasze cele na 2025 rok dla Segmentu Zagranica sg ambitne i zaktadajg pozyskanie 150 tys.
nowych kart oraz otwarcie ponad 45 nowych klubow fitness.

Akwizycje i rozwoj portfela produktow

W 2024 roku zrealizowalismy kilka kluczowych akwizyciji, ktére znaczgco wzmocnity naszg pozycje na rynkach, na
ktorych dziatamy. Pozyskanie nowych sieci i klubow fitness stabilizuje i wzmacnia oferte Programu MultiSport,
dlatego w Polsce powiekszyliSmy baze o 25 nowych lokalizacji — z czego 15 klubéw w ramach akwizycji, a na
pozostatych rynkach z 31 obiektéw w 2023 roku urosliSmy do 82 na koniec 2024 roku. W ramach rozwoju portfolio
w 2024 roku Grupa nabyta facznie 19,15% akcji w SmartLunch, spétce zajmujgcej sie organizacjg zywienia dla
produkgiji i biur, natomiast pod koniec 2024 roku do Grupy Benefit Systems dotgczyta spotka Wellbee, ktorej oferta
wzmocni program MultiLife w obszarze wsparcia psychologicznego oraz samorozwoju.

W pierwszym kwartale biezgcego roku Benefit Systems zawart warunkowg umowe nabycia klubéw Grupy MAC,
ktora wedtug stanu z konca zesztego roku posiadata 121 klubdw fithess w Turcji, co czyni jg niekwestionowanym
liderem tego rynku. Mamy nadzieje, ze planowane przejecie tej sieci wptynie pozytywnie na rozwoj biznesu w Turcji.

Trendy zdrowotne a rozwéj produktow

Grupie sprzyjajg globalne trendy zdrowotne, ktére tworzg doskonate warunki do rozwoju oferty produktowe;.
Zwiekszajgca sie Swiadomos¢ zdrowotna spoteczenstw, w tym rosngce zapotrzebowanie na produkty wspierajgce
zdrowie i dobre samopoczucie, a takze rozwdj technologii w obszarze dobrostanu, stanowig dla nas dodatkowy
impuls do sukcesywnego rozwijania oferty, w ktérej stawiamy na dostepnos¢, dopasowanie do indywidualnych
potrzeb pracownikéw oraz mozliwosci wynikajace z rozwoju technologii.

Zréwnowazony rozwgj

Nasza firma nieustannie dgzy do réwnowagi miedzy efektywnoscig ekonomiczng a odpowiedzialnoscig spoteczng
i ekologiczng, dlatego konsekwentnie wdrazamy liczne inicjatywy proekologiczne i prospoteczne, wpisujgce sie w
cele naszej strategii na lata 2025-2027. W 2024 roku zrealizowaliSmy szereg projektow majgcych na celu
aktywizacje ruchowg i sportowg dzieci w wieku szkolnym, ale i dorostych, w tym senioréw. Fundacja MultiSport
objeta swoimi dziataniami blisko 73 tysigce ucznidw w ramach zaje¢ MultiSportowych z elementami gimnastyki
korekcyjno-kompensacyjnej oraz ponad 11 tysiecy dzieci w wieku szkolnym w ramach ,Aktywnych Szkét
MultiSport”.
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Podziekowanie

Na zakonczenie chcieliby$my wyrazi¢ naszg wdzigcznosé za zaufanie i nieustajgce wsparcie, jakie otrzymujemy
od Panstwa. Dziekujemy takze naszym Pracownikom, Wspotpracownikom oraz Doradcom, Klientom i Partnerom -
dzieki wspolnej pracy i zaangazowaniu zakonczyliSmy rok z licznymi sukcesami. Z petnym optymizmem patrzymy
w przysztos¢, majac na uwadze dalszy rozwdj naszej Grupy oraz realizacje strategii opartej na innowacjach,
zrownowazonym rozwoju i cigglym poszerzaniu oferty produktowej. JesteSmy przekonani, ze przed nami kolejne
lata dynamicznego wzrostu, ktére przyniosg dalsze sukcesy.

Zarzgd Benefit Systems S.A.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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1. GRUPA BENEFIT SYSTEMS W LICZBACH

2 164 tys. 3 397 min 715 min EBIT
kart sportowych przychodéw bez wptywu PM*

+ 245 tys. (+13%) rdr +22% rdr (marza EBIT 21%)
+31%(+1,4 pp) rdr

* EBIT — zysk z dziatalno$ci operacyjnej bez uwzglednienia kosztéw Programu Motywacyjnego.

Zmiana EBIT rok do roku w Grupie Benefit Systems (min zt)

+194,1
1.0 7151
-26,3
546,4
EBIT bez Polska Zagranica Pozostate EBIT bez
wptywu PM wptywu PM
2023 2024

Liczba kart sportowych w Grupie (tys.)  Liczba klubow wiasnych w Grupie

2164

325
2
1997 1993 2013 266 90
1919 549 255
1800 18M
1771III I 21522IGII

1Q23 2Q23 3Q23 4Q23 1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q23 2Q23 3Q23 4Q23 1024 2Q24 3Q24 4Q24
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Rynki na ktérych Grupa Kapitatowa jest obecna

Rozpoczecie

Rynek dziatalnosci POPUII acja
® Segment Polska (ro k) (m n)
e Segment Zagranica
Polska 2000 36,6
i B Czechy 2010 10,9
Stowacja 2015 54
Butgaria 2015 6,4
Chorwacja 2018 3,9
Turcja 2021 85,4

Grupa konsekwentnie rozwija dziatalno$¢ w obszarze kart sportowych i programu MultiSport na wszystkich rynkach
na ktérych jest obecna. W 2024 roku liczba aktywnych uzytkownikéw kart sportowych wzrosta o 13%. Zgodnie z
danymi na dzieh 31 grudnia 2024 roku, segment Zagraniczny stanowit 26% ogolnej liczby kart sportowych.

Liczba kart sportowych (w tys.)

Kraj Q4 2023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 S:zizaﬂz.,i

Polska 1424 1509 1498 1507 1592 74%
Czechy 252 232 233 238 265 12%
Butgaria 137 142 141 140 155 7%
Stowacja 58 62 65 71 78 4%
Chorwacja 43 45 46 44 53 2%
Turcja 5 7 10 14 21 1%
Razem 1919 1997 1993 2013 2164 100%

Réwnolegle z rozwojem programu MultiSport, Grupa systematycznie rozwija sie¢ wtasnych klubow fitness. W 2024
roku liczba tych klubow wzrosta o 76, a na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa posiadata 325 wiasnych klubéw
fitness.

Liczba klubow fitness

Kraj Q42023 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 S:ziza(ﬁz

Polska 218 224 227 230 243 75%
Czechy 17 17 17 22 27 8%
Butgaria 12 12 14 30 39 12%
Stowacja 1 1 1 1 4 1%
Chorwacja 1 1 7 7 12 4%
Turcja 0 0 0 0 0 0%
Razem 249 255 266 290 325 100%
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2. INFORMACJE O GRUPIE | WYNIKACH

2.1. Charakterystyka dziatalnosci oraz sktad Grupy Benefit Systems

Grupa Kapitalowa Benefit Systems (,Grupa Kapitatowa”, ,Grupa”) specjalizuje sie w dostarczaniu rozwigzan
w zakresie Swiadczen pozaptacowych dla pracownikow w obszarze sportu i rekreacji oraz wellbeingu. Gtdwnym
produktem oferowanym przez Spotke dominujgcg jest karta MultiSport umozliwiajgca korzystanie z sieci obiektow
sportowych (w tym takze tych, ktore nalezg do spétek z Grupy). Nalezace do Grupy sieci klubow fitness stanowig
wsparcie i element przewagi konkurencyjnej w obszarze kart sportowych. Dziatalno$¢ Grupy opiera sie na synergii
miedzy sprzedazg kart sportowych a posiadang infrastrukturg klubow fithess w Polsce i za granicg. Synergie te
wida¢ w segmencie Polska, gdzie na lokalnych rynkach duzych miast, wizyty fithess uzytkownikéw MultiSport sg
realizowane w 70% w klubach wtasnych.

Udziat klubéw wtasnych w wizytach fithess MS w TOP 6 aglomeracjach*

66% 68% 68% 69% 70%

] 1 61% I I I I I
0 I I

4Q22 1Q23 2Q23 3Q23 4Q23 1Q24 2Q24 3Q24 4Q24

*Krakow, £6dz, Poznan, Tréjmiasto, Warszawa, Wroctaw

W ofercie Grupy znajduje sie takze kafeteria MyBenefit. Dzigki niej pracownicy klientow biznesowych majg wyboér
sposrod réznorodnych swiadczen pozaptacowych na podstawie listy zatwierdzonej przez pracodawce. Ponadto,
Grupa oferuje rozwigzania z obszaru kultury i rozrywki, takie jak MultiBilet, czy MultiTeatr, ktére dostepne sg gtownie
za posrednictwem platformy kafeteryjnej. Platforma MyBenefit stanowi takze istotny kanat dystrybucji kart
sportowych oferowanych przez Grupe.

W ramach platformy MyBenefit rozwijane sg jednoczesnie nowe funkcjonalnosci, dzieki ktérym staje sie ona
kompleksowym narzedziem do zarzgdzania procesami na linii pracodawca — pracownik. Z poziomu MyBenefit firmy
mogg wdrazaé takie narzedzia jak firmowy intranet, raport korzysci pracownika Total Reward Statement, wnioski
pracownicze z obstugg e-podpisu, systemy grywalizacji i nagradzania oraz ankiety i quizy.

Grupa rozwija takze produkt MultiLife, dostepny w formule online i skupiajgcy sie na dobrostanie pracownikéw,
zwlaszcza w obszarach: psychiki, rozwoju osobistego, zdrowego odzywiania oraz aktywnosci fizycznej. Program
MultiLife oferuje obecnie wiele ustug, m.in. wsparcie psychologa, kursy mindfulness i jogi, konsultacje z dietetykami
i trenerami, kreator diety, dostep do internetowej platformy treningowej Yes2Move, pakiet badan profilaktycznych,
czy kursy jezykowe, udostepnia rowniez biblioteke okoto 3 000 webinardw, kurséw oraz materiatéw edukacyjnych.
Istotnym wzmochieniem oferty Grupy w obszarze zdrowia psychicznego jest platforma Wellbee, zapewniajgca
konsultacje psychiatrow i psychoterapeutow w formule online i stacjonarnej, a takze dostep do wyselekcjonowanych
materiatdw psychoedukacyjnych i kurséw rozwojowych.

Z produktéw i ustug Grupy korzystajg przede wszystkim pracownicy firm (uzytkownicy), ktérzy otrzymujg od swoich
pracodawcow (klientow B2B) benefity pozaptacowe. Klientami sg réwniez osoby indywidualne kupujgce karnety
sieci fitness nalezgcych do Grupy Benefit Systems (klienci B2C).

Grupe Kapitatowg Benefit Systems tworzg: jednostka dominujgca Benefit Systems S.A. (,Spotka dominujgca”,
~Spotka”, ,Jednostka dominujgca”), ktéra prowadzi dziatalno$¢ w zakresie kart sportowych, kafeterii MyBenefit,
produktu MultiLife oraz zarzadza sieciami klubéw witasnych w Polsce, a takze spétki zalezne i spétki stowarzyszone.
Od 2022 roku Grupa funkcjonuje w dwoch segmentach operacyjnych — Polska oraz Zagranica.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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SPOLKI ZALEZNE ORAZ STOWARZYSZONE

SPOLKI SEGMENTU POLSKA

Benefit Systems S.A. (Jednostka dominujgca, Spotka dominujgca) odpowiada za sprzedaz kart MultiSport,
programu MultiLife i Kafeterii MyBenefit, a takze w ramach Oddziatu Fitness skupia dziatalno$¢ wtasnych klubow
fitness wraz z platformg do ¢wiczen online Yes2Move. Od 2011 roku spétka Benefit Systems S.A. notowana jest
na parkiecie gtéwnym Gieldy Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

VanityStyle Sp. z 0.0. specjalizuje sie w oferowaniu rozwigzan z zakresu sportu i rekreacji. Spétka dostarcza do
duzych i srednich firm karty FitProfit i FitSport, ktére majg podobng charakterystyke do produktow Benefit Systems
S.A., przy czym jako produkty sg co do zasady tansze, oferujg wezszy zakres ustug oraz mniejszg liczbe partnerow.
Spétka posiada w ofercie takze produkty Kupon CinemaProfit oraz QlturaProfit.

Yes To Move Sp. z 0.0. to spétka, ktora zaopatruje kluby fithess w towary, gléwnie suplementy diety i odzywki.

Zdrowe Miejsce Sp. z 0. 0. to spdtka prowadzaca dziatalno$¢ w charakterze placowek leczniczych pod markg
Zdrofit Zdrowe Miejsce. Gtownymi ustugami swiadczonymi przez Zdrofit Zdrowe Miejsce sg ustugi medyczne
z obszaru fizjoprofilaktyki, w tym kinezyterapii (usprawniania ruchem), majgce na celu utrzymanie lub poprawe
stanu zdrowia.

Spéiki Interfit nabyte zostaty w grudniu 2023 roku, dzieki transakcji baza klubéw wiasnych Grupy zostata
powiekszona o 5 klubéw, ulokowanych w Chorzowie, Chrzanowie, Gliwicach, Ryduttowach oraz Zawierciu.
Ponadto, w 2024 roku nabyta zostata spétka Interfit Club 2.0. Sp. z o.0.

Gym Poznan Sp. z 0.0. nabyta w sierpniu 2024, ktéra zarzgdza jednym klubem fitness ulokowanym w Poznaniu.

MyOrganig Sp. z 0.0. nabyta w pazdzierniku 2024 roku, dzieki transakcji baza klubéw wlasnych Grupy zostata
powiekszona o 8 kluboéw, ulokowanych w Poznaniu, Bydgoszczy, Zgorzelcu, Swarzedzu i Stargardzie oraz 2 klubéw
w budowie w Bydgoszczy oraz Lubinie. Zakup spétki miat na celu rozbudowe wtasnej bazy obiektéw sportowo-
rekreacyjnych co czyni gtéwny produkt Grupy — karty sportowe — bardziej atrakcyjnym dla aktualnych i przysztych
klientéw.

Spétki Wellbee Sp. z0.0.iWellbee Therapy Sp. z 0.0. nabyte w listopadzie 2024 roku, ktére zarzgdzaja platforma
wspierajgcg zdrowie psychiczne i rozwdj osobisty, a takze dobrostan klientéw indywidualnych oraz pracownikéw
firm, oferujgc wsparcie psychologiczne, dostep do wysokiej jakosci kurséw rozwojowych oraz starannie
wyselekcjonowanych materiatdw psychoedukacyjnych. Spotki te wzbogacg oferte Grupy w dynamicznie
rozwijajgcym sie segmencie rynku swiadczen pozaptacowych.

SPOLKI SEGMENTU ZAGRANICA

Benefit Systems International S.A. jest podmiotem, poprzez ktéry Grupa Benefit Systems prowadzi dziatalnos¢
zagraniczng w obszarze sprzedazy kart sportowych. Spétka rozwija program MultiSport zarzadzajgc podmiotami:
MultiSport Benefit S.R.O. (Czechy), Benefit Systems Slovakia S.R.O. (Stowacja), Benefit Systems Bulgaria OOD
(Butgaria) oraz Benefit Systems D.O.0O. (Chorwacja). Ponadto, spdtka jest udziatowcem BSI Investments Sp. z 0.0.,
ktora poprzez jednostke zalezng Benefit Systems Spor Hizmetleri Ltd. S$ti dziata na terenie Turcji.

Fit Invest International Sp. z 0.0. jest podmiotem zarzgadzajgcym zagranicznymi inwestycjami Grupy Benefit
Systems w obszarze klubéw sportowych poprzez spotki wehodzgce w sktad Grupy kapitatowej: Form Factory
S.R.O,, ktdéra wraz ze spotkg zalezng Fitness Factory Prague S.R.O., dziata w Czechach, Next Level Fitness OOD,
ktora wspdlnie z podmiotami zwigzanymi z siecig klubow Flais wzmacnia obecnos$¢ Grupy w Butgarii, Form Factory
Slovakia S.R.O. (Stowacja) oraz Fit Invest D.O.0., ktéra rozwija dziatalnos$¢ fitness na terenie Chorwacji poprzez
spotki zalezne H.O.L.S. D.O.0O., Outfit Servisi D.O.O. oraz Dvorana Sport D.O.O. Ponadto, spotka jest udziatowcem
Fll Investments Sp. z o.0., ktéra za posrednictwem jednostki zaleznej Fit Invest Spor Hizmetleri Ltd rozwija
dziatalnos$c fitness w Turciji.

Spotki zarzgdzane przez Fit Invest International Sp. z 0.0. odpowiedzialne sg za realizacje inwestycji w istniejgce
kluby oraz w nowe obiekty. Spdtki czeskie na koniec grudnia 2024 roku zarzadzaty tgcznie 27 klubami,
zlokalizowanymi w Pradze (23 obiekty), w Brnie (3 obiekty) i w Ostrawie (1 obiekt). Spoétki butgarskie zarzgdzaty
39 klubami, z ktérych 36 jest zlokalizowanych w Sofii, a po jednym w miastach Pernik, Ptowdiw i Warna. Spotka
stowacka operuje 4 klubami w Bratystawie. Spétki chorwackie prowadzg fgcznie 12 klubéw w Zagrzebiu.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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Na dzieh 31 grudnia 2024 roku w sktad Grupy Kapitatowej Benefit Systems wchodzity Spétka dominujgca oraz
nastepujgce spoftki zalezne:

Kraj Udziat Kraj Udziat
SEGMENT POLSKA rejestraci (lfrupy w SEGMENT ZAGRANICA rejestracii Grupy w
apitale kapitale
Benefit Systems S.A. Polska Spé’fk_a Benefit Systems International S.A. Polska 98,06%
dominujgca
VanityStyle Sp. z 0.0. Polska 100,00% BSI Investments Sp. z 0. o. Polska 94,73%
Wellbee Sp. z 0.0. Polska 69,82% Benefit Systems Bulgaria OOD Butgaria 94,14%
Wellbee Therapy Sp. z 0.0. Polska 69,82% MultiSport Benefit S.R.O. Czechy 98,06%
Yes to Move Sp. z 0.0. Polska 100,00% Benefit Systems Slovakia S.R.O. Stowacja 96,10%
Zdrowe Miejsce Sp. z 0. 0. Polska 100,00% Benefit Systems D.O.O. Chorwacja 96,59%
Investment Gear 9 Sp. z 0.0. Polska 100,00% Benefit Systems Spor Hizmetleri Ltd Turcja 94,73%
Investment Gear 10 Sp. z o.0. Polska 100,00% Benefit Systems, storitve, D.O.O. Stowenia 93,16%
Interfit Club 1.0 Sp. z 0.0.. Polska 75,00% Fit Invest International Sp. z o. o. Polska 98,06%
Interfit Club 2.0 Sp. z 0.0. Polska 100,00% FIl Investments Sp. z o. o. Polska 98,06%
Interfit Club 4.0 Sp. z 0.0. Polska 75,00% Next Level Fitness OOD Butgaria 98,06%
Interfit Club 5.0 Sp. z 0.0. Polska 75,00% Fitness Flais Corporation OOD Butgaria 98,06%
Interfit Consulting BIS Sp. z o.0. Polska 75,00% Power Ronic OOD Butgaria 98,06%
Gym Poznan Sp. z o.0. Polska 100,00% Happy Group 1 OOD Butgaria 98,06%
MyOrganiq Sp. z o.0. Polska 100,00% Fitness Flais Group OOD Butgaria 98,06%
Fitness Flais Pro OOD Butgaria 98,06%
Flais Fit OOD Butgaria 98,06%
POZOSTALE Form Factory S.R.O. Czechy 98,99%
MW Legal Sp. z 0.0. Polska 100,00% Fitness Factory Prague S.R.O. Czechy 98,99%
Fundacja Multisport Polska 100,00% Form Factory Slovakia S.R.O. Stowacja 98,06%
Fit Invest D.O.O. Chorwacja 98,06%
H.O.L.S. D.O.O. Chorwacja 98,06%
Outfit Servisi J.D.O.0O. Chorwacja 98,06%
Dvorana Sport D.O.O. Chorwacja 98,06%
Fit Invest Spor Hizmetleri Ltd Turcja 98,06%

Udziat Grupy w gtosach w poszczegolnych spétkach zaleznych jest rowny z udziatem Grupy w kapitale zakladowym
spotek. Grupa konsoliduje wyniki wszystkich spotek zaleznych za wyjatkiem MW Legal Sp. z 0.0., ktéra nie prowadzi
dziatalno$ci.

Spotki stowarzyszone wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku

Nazwa jednostki stowarzyszonej rejc;(srtar‘g ci U\(/ivzlgp(iigljgy
Instytut Rozwoju Fitness Sp. z 0.0. Polska 48,10%
Calypso Fitness S.A. Polska 33,33%
Get Fit Katowice Il Sp. z 0.0. Polska 20,00%
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2.2.  Opis zmian w organizacji grupy kapitatowej w 2024 roku

Nabycie udzialow oraz okreslonych skladnikéw majatkowych zwigzanych z siecig klubow fitness Flais
w Butgarii

W dniu 12 sierpnia 2024 roku spétka Next Level Fitness OOD otrzymata decyzje Butgarskiej Komisji Ochrony
Konkurencji wyrazajgcg zgode na koncentracje i przeprowadzenie transakcji nabycia sieci klubéw fitness Flais
zlokalizowanej w Sofii w Bulgarii, co oznacza spefnienie sie warunku zawieszajgcego umowy warunkowej zawartej
w dniu 20 czerwca 2024 roku. W rezultacie 19 sierpnia 2024 roku Next Level Fitness OOD nabyta 100% udziatow
w kapitale zaktadowym spotek Fitness Flais Corporation OOD, Power Ronic OOD, Happy Group 1 OOD, Fitness
Flais Group OOD, Fitness Flais Pro OOD, Flais Fit OOD oraz sktadniki majatkowe nalezgce do 6 klubdw fitness,
zawarta nowe umowy najmu dotyczgce tych klubéw fithess, nabyla prawa do stowno-graficznego znaku
towarowego Flais jak rowniez przejeta pracownikoéw i baze klientéw sieci Flais. W wyniku transakcji baza klubow
wiasnych Grupy zwiekszyta sie o 15 dziatajgcych klubow fitness oraz 3 w budowie, wszystkie zlokalizowane w Sofii
(Butgaria).

Na dzien objecia kontroli, cena nabycia wynosi 14,7 min EUR (62,7 min z}). Ostateczna wysoko$¢ ceny sprzedazy
udziatéw uzalezniona jest od wartosci diugu netto oraz wartosci kapitatu obrotowego netto nabytych spétek,
wyliczonych zgodnie z postanowieniami umowy. Rozliczenie ceny sprzedazy udziatdéw nastapito poprzez zaptate
srodkoéw pienieznych w wysokosci 13,6 min EUR (58 min zt) na rachunek bankowy sprzedajgcych oraz wptate
srodkéw pienieznych w wysokosci 1,1 min EUR (4,7 min zt) na rachunek powierniczy nalezgcy do Next Level
Fitness OOD. Srodki pieniezne na rachunku powierniczym zostang rozliczone po uptywie 15 miesiecy od
przeniesienia wtasnosci udziatéw, po spetnieniu warunkéw okreslonych w umowie i nie moga by¢ w tym czasie
swobodnie wykorzystywane przez Next Level Fitness OOD.

Objecie kontroli nad grupa Wellbee

W dniu 19 listopada 2024 roku zostata podpisana umowa, na mocy ktérej Spdtka dominujgca nabyta 69,78%
udziatow w kapitale zaktadowym Wellbee Sp. z 0.0. Cena zakupu udziatéw wynosi 31,2 min zt Ponadto w dniu 19
listopada 2024 roku Spotka dominujgca wplacita kwote 2,5 min zt tytulem podwyzszenia kapitatu zaktadowego
Wellbee Sp. z 0.0. obejmujgc 0,04% udziatéw, co zostato zarejestrowane przez wiasciwy sad rejestrowy dnia 24
grudnia 2024 roku. W wyniku powyzszych zdarzen udziat Spétki dominujgcej w kapitale zaktadowym Wellbee Sp.
Z 0.0. wynosi 69,82%.

Wellbee Sp. z 0.0. posiada 100% udziatéw w spoétce Wellbee Therapy Sp. z 0.0. W rezultacie Grupa objeta kontrole
nad obiema spétkami Wellbee.

Wellbee to platforma zdrowia psychicznego i rozwoju osobistego, wspierajgca dobrostan klientéw indywidualnych
oraz pracownikéw firm poprzez wsparcie psychoterapeutéw, psychiatréw, psychoonkologéw czy terapeutéw par.
Platforma zapewnia szybki dostep online oraz stacjonarny do ponad 300 specjalistow. Wellbee to rowniez dostep
do wysokiej jakosci kurséw rozwojowych czy wyselekcjonowanych materiatéw psychoedukacyjnych.

Inwestycja w Wellbee poszerzy oferte Grupy w rosngcym segmencie rynku swiadczen pozaptacowych. Ponadto
nabycie udziatéw w Wellbee znaczgco zwiekszy kompetencje Grupy w obszarze wsparcia zdrowia psychicznego
pracownikow. Wiedza i doswiadczenie w tym zakresie beda wykorzystywane m.in. przy budowie i wzmacnianiu
oferty programu MultiLife.

Pozostate nabycia spotek

e W dniu 12 stycznia 2024 roku Jednostka dominujgca nabyta 0,46% udziatow w kapitale zaktadowym spotki
zaleznej Benefit Systems International S.A. od udziatowcow mniejszosciowych za kwote 7,1 min zt. Benefit
Systems International S.A. posiada bezposrednio i posrednio udziat w kazdej ze spétek segmentu
Zagranica. Opisane nabycie udziatéw wplywa zatem na udziat Grupy w kapitatach spotek tego segmentu.

e W dniu 2 kwietnia 2024 roku Fit Invest D.O.O. nabyta 100% udziatéw w spdtce H.O.L.S. D.O.O.

e W dniu 29 kwietnia 2024 roku Spdétka dominujgca nabyta 100% udziatéw w Good Luck Club GLC Sp. z
0.0. W dniu 14 sierpnia 2024 roku zostat uzgodniony plan potgczenia Benefit Systems S.A. (spodtka
przejmujgca) ze spotkg Good Luck Club GLC Sp. z o0.0. (spétka przejmowana). Potgczenie zostato
zarejestrowane dnia 9 pazdziernika 2024 roku.
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W dniu 1 lipca 2024 roku spotka zalezna Benefit Systems International S.A. nabyta 1,5% udziatow w
kapitale zaktadowym spotki zaleznej Benefit Systems D.O.0O. od udziatowcéw mniejszo$ciowych za kwote
0,5 min EUR (2,2 min zt).

W dniu 29 lipca 2024 roku Spotka dominujgca nabyta 100% udziatéw w Artis Club Sp. z 0.0. W dniu 14
sierpnia 2024 roku zostat uzgodniony plan potaczenia Benefit Systems S.A. (spotka przejmujgca) ze
spotka Artis Club Sp. z 0.0. (spotka przejmowana). Potgczenie zostato zarejestrowane dnia 9 pazdziernika
2024 roku.

W dniu 31 lipca 2024 roku Form Factory S.R.O. nabyta 100% udziatéw w spoétce Fitness Factory Prague
S.R.O.

W dniu 9 sierpnia 2024 roku Spétka dominujgca nabyta 100% udziatéw w Gym Poznan Sp. z o.0.

W dniu 14 sierpnia 2024 roku spoétka zalezna Benefit Systems International S.A. nabyta 2,2% udziatéw w
kapitale zakladowym spotki zaleznej BSI Investments Sp. z 0.0. od udziatowcow mniejszosciowych za
kwote 0,2 min EUR (0,7 min z).

W dniu 12 wrzesnia 2024 roku Spotka dominujgca nabyta 100% udziatéw w Interfit Club 2.0 Sp. z o.0.

W dniu 30 wrzesnia 2024 roku zostata zarejestrowana spotka Interfit Consulting BIS Sp. z 0.0. powstata
z przeksztaicenia spoiki Interfit Consulting Sp. z 0.0. Sp. k.

W dniu 1 pazdziernika 2024 roku Spétka dominujgca nabyta za kwote 0,3 min zt pozostate 20% udziatéw
spotki Zdrowe Miejsce Sp. z 0.0., osiggajac 100% udziatu w kapitale zakladowym.

W dniu 31 pazdziernika 2024 roku Spotka dominujgca nabyta 100% udziatéw MyOrganiq Sp. z 0.0. W dniu
26 lutego 2025 roku zostat uzgodniony plan potgczenia Benefit Systems S.A. (spétka przejmujgca) ze
spotkg MyOrganiq Sp. z 0.0. (spotka przejmowana).

W dniu 12 grudnia 2024 roku spétka Fit Invest D.O.O. nabyta 100% udziatéw Outfit Servisi J.D.O.O.

W dniu 20 grudnia 2024 roku spotka Fit Invest D.O.O. nabyta 100% udziatéw w spétce Dvorana
Sport D.O.O.

Potaczenia Benefit Systems S.A. ze spotkami zaleznymi i przeksztalcenie spétki zaleznej

W 2024 roku w Krajowym Rejestrze Sadowym zostaty zarejestrowane nastepujace potaczenia spotki Benefit
Systems S.A. (spétka przejmujgca) z ponizszymi spétkami zaleznymi (spétki przejmowane):

w dniu 29 lutego 2024 roku ze spotkg Gravitan Warszawa Sp. z 0.0.;

w dniu 2 kwietnia 2024 roku ze spdtkami: FIT 1 Sp. zo.0., FIT2 Sp. zo.0., FIT3Sp.z 0.0, FIT4 Sp. z 0.0,
FIT and More Sp. z 0.0., Concept Self Investment Sp. z 0.0., Sport Operator Sp. z 0.0., Manufaktura
Zdrowia Sp. z 0.0;

w dniu 10 maja 2024 roku ze spoétkami Total Fitness Sp. z 0.0. oraz Saturn Fitness Group Sp. z 0.0.;
w dniu 8 lipca 2024 roku ze sp6tka Active Sport i Rekreacja Sp. z 0.0.;
w dniu 9 pazdziernika 2024 roku ze spétkami Artis Club Sp. z 0.0. i Good Luck Club GLC Sp. z 0.0.

W wyniku potgczenia spotki przejmowane przestaty istnie¢, a spétka Benefit Systems S.A. wstgpita w prawa i
obowigzki taczonych spotek. Potgczenia miaty na celu uproszczenie i uporzgdkowanie Grupy Kapitatowe;.

W dniu 30 wrzesnia 2024 roku zostato zarejestrowane przeksztatcenie spétki Interfit Consulting Sp. z 0.0. Sp. k.
w spotke Interfit Consulting BIS Sp. z 0.0. na podstawie uchwaty wspolnikow z dnia 30 lipca 2024 roku.

Utrata kontroli nad jednostka zalezng Lunching.pl Sp. z 0.0. w wyniku objecia akcji w SmartLunch S.A.

W dniu 19 kwietnia 2024 roku Spodtka dominujgca podpisata z akcjonariuszami spétki SmartLunch S.A.
(,SmartLunch”) umowe inwestycyjng, umowe akcjonariuszy oraz umowy sprzedazy akcji (dalej tacznie "Umowy"),
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ustalajgce warunki, na jakich Spotka dominujgca dokona inwestycji w spétke SmartLunch (Nota 12 w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Benefit Systems za 2024 rok) .

Na mocy Uméw po spetnieniu warunkow zawieszajacych w dniu 20 listopada 2024 roku Spoétka dominujgca m.in.
objeta 109 778 nowo wyemitowanych akcji zwyktych imiennych serii B spotki SmartLunch, ktére zostaty pokryte
wktadem niepienieznym w postaci posiadanych przez Benefit Systems S.A. 100% udziatéw w kapitale zaktadowym
spotki Lunching.pl Sp. z 0.0. oraz w postaci pozyczki udzielonej Lunching.pl Sp. z 0.0. przez Benefit Systems S.A.
w wysokosci 0,6 min zt. W wyniku zawartych uméw Spotka dominujgca stata sie akcjonariuszem SmartLunch
posiadajgcym 19,15% udziatu w kapitale zakladowym i glosach na walnym zgromadzeniu.

Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem

W 2024 roku nie miaty miejsca istotne zmiany w zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Grupy Benefit Systems
oraz Spétki dominujgce;.

2.3. Opis istotnych dokonan lub niepowodzen oraz najwazniejszych wydarzen w
okresie

Ponad dwa miliony kart w Polsce i za granica

Na koniec 2024 roku z kart sportowych, oferowanych przez Grupe Benefit Systems, korzystato 2 164,3 tys.
uzytkownikow, z czego 1 592,4 tys. w Polsce oraz 571,9 tys. na rynkach zagranicznych. Oznacza to wzrost liczby
kart sportowych o 245,0 tys. (+13%) w stosunku do konca 2023 roku. Grupa obserwuje utrzymujgce sie
zainteresowanie pracodawcéw i pracownikow ofertg sportowg na wszystkich rynkach, na ktérych dziata.

Otwarcia nowych klubéw i akwizycje

W 2024 roku w Polsce Grupa nabyta 15 klubéw fitness przejmujac sieci dziatajgce na rynku oraz otworzyta 13
klubéw wiasnych. Po uwzglednianiu zamknigcia 3 lokalizacji, liczba klubéw wiasnych wzrosta o 25. Wiele z
nabytych sieci oraz nowo powstalych klubéw wiasnych znajduje sie w najwiekszych miastach, kluczowych z
perspektywy dziatania i rozwoju programu MultiSport.

Otwarcia klubow wtasnych i akwizycje w Polsce:

Aglomeracja* Otwarcie Akwizycja Razem

Warszawa 5 1 6
Tréjmiasto - 4 4
Krakow 3 - 3
Poznan - 3 3
Lublin 2 - 3
Bydgoszcz - 3 3
Katowice/Chorzéw 2 - 2
tédz 1 - 1
Pozostate - 4 3
Razem 13 15 28

*Miasto wraz z okolicznymi gminami.

W 2024 roku w segmencie Zagranica dokonano akwizycji 24 klubéw fitness oraz otwarto 27 wtasnych lokalizacji,
co przetozyto sie na zwigkszenie liczby klubéw wtasnych o 51 w stosunku do konca 2023 roku.

Otwarcia klubow wtasnych i akwizycje w segmencie Zagranica:

Kraj Otwarcie Akwizycja Razem

Czechy 8 2 10
Butgaria 12 15 27
Stowacja 3 - 3
Chorwacja 4 7 11
Razem 27 24 51
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Szczegoty dotyczace akwizycji w segmentach Polska i Zagranica

W dniu 1 lutego 2024 roku Spotka dominujgca kupita za kwote 3,1 min zt przedsiebiorstwo w postaci klubu fithess
Active Point Fit & Gym zlokalizowanego w Tychach. Klub dotgczyt do sieci Fabryka Formy, bedacej wlasnoscia
Spétki dominujace;j.

W dniu 2 kwietnia 2024 roku spotka Fit Invest D.O.0O. kupita za kwote 21,5 min zt 100% udziatéw w spétce H.O.L.S.
D.0.0. w Chorwacji, w wyniku czego baza klubéw wtasnych Grupy zwigkszyta sig o 3 kluby fithess ulokowane w
Zagrzebiu oraz 1 klub fitness w trakcie budowy.

W dniu 29 kwietnia 2024 roku Spdtka dominujgca kupita za kwote 27,7 min zt 100% udziatéw w spoétce Good Luck
Club GLC Sp. z 0.0., w wyniku czego baza klubéw wiasnych Grupy zwigkszyta sie o 4 kluby fithess ulokowane
w Gdansku (1 klub), Pruszczu Gdanskim (2 kluby) i Baninie (1 klub).

W dniu 29 lipca 2024 roku Spoétka dominujgca nabyta za kwote 3,2 min zt 100% udziatéw w kapitale zaktadowym
Artis Club Sp. z 0.0. Transakcja dotyczy przejecia 1 klubu fithess ulokowanego w Warszawie.

W dniu 31 lipca 2024 roku, po spetnieniu warunkéw okreslonych w umowie zawartej 18 lipca 2024 roku, Form
Factory S.R.O. nabyta za kwote 4,2 min zt 100% udziatow w spotce czeskiej Fitness Factory Prague S.R.O0. W
wyniku transakcji baza klubéw wiasnych Grupy zwigkszyta sig o 2 kluby fitness ulokowane w Pradze.

W dniu 9 sierpnia 2024 roku Spétka dominujgca nabyta za kwote 2,8 min zt 100% udziatéw w kapitale zaktadowym
Gym Poznan Sp. z 0.0. Transakcja dotyczy przejecia 1 klubu fitness ulokowanego w Poznaniu.

W dniu 19 sierpnia 2024 roku spétka Next Level Fitness OOD nabyta za kwote 62,7 min zt 100% udziatéw w kapitale
zaktadowym spotek Fitness Flais Corporation OOD, Power Ronic OOD, Happy Group 1 OOD, Fitness Flais Group
OOD, Fitness Flais Pro OOD, a takze okreslone sktadniki majgtkowe oraz przejeta lokalizacje zwigzane z siecig
klubéw fitness pod nazwa ,Flais” w Sofii (Butgaria). W wyniku transakcji baza klubéw wiasnych Grupy zwiekszyta
sie 0 15 dziatajacych klubow fitness oraz 3 kluby fithess w trakcie budowy.

W dniu 31 pazdziernika 2024 roku Spétka dominujgca nabyta za kwote 19,1 min zt 100% udziatéw w kapitale
zaktadowym MyOrganiq Sp. z o.0. Transakcja dotyczy przejecia 8 klubow fitness ulokowanych w Poznaniu,
Bydgoszczy, Zgorzelcu, Swarzedzu i Stargardzie oraz 2 klubéw w budowie w Bydgoszczy oraz Lubinie.

W dniu 12 grudnia 2024 roku Fit Invest D.O.O. nabyta za kwote 1,2 min zt 100% udziatéw w spoétce OutFit Servisi
J.D.0.O. (,OutFit"). W efekcie nabycia OutFit, baza zagranicznych klubéw wtasnych Grupy zwiekszyta sie o 1 klub
fitness ulokowany w Zagrzebiu (Chorwacja). Przejety obiekt prowadzit dziatalno$¢ pod markg OutFit, natomiast po
nabyciu przez Grupe udziatéw w OutFit dokonano rebrandingu i aktualnie klub dziata pod markg The Fitness.

W dniu 20 grudnia 2024 roku Fit Invest D.O.O. nabyta za kwote 8,6 min zt 100% udziatéw w spétce Dvorana Sport
D.O.O. (,Dvorana Sport’). W efekcie nabycia Dvorana Sport, baza zagranicznych klubéw wiasnych Grupy
zwiekszyta sie o 1 klub fitness ulokowany w Zagrzebiu (Chorwacja). Przejety obiekt prowadzit dziatalnos¢ pod
markg Dvorana, natomiast po nabyciu przez Grupeg udziatdw w Dvorana Sport dokonano rebrandingu i aktualnie
klub dziata pod markag The Fitness.

Przejecia kontroli nad jednostkami zaleznymi zostaty opisane w Nocie 6.2 w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy Kapitatowej Benefit Systems za 2024 rok.

Strategia Grupy Benefit Systems

18 listopada 2024 roku Grupa ogtosita strategie do roku 2027, ktéra zaktada osiggniecie: 2,9-3,1 min uzytkownikéw
kart sportowych, 600-650 witasnych klubow fitness w atrakcyjnych lokalizacjach oraz od 5,7 do 6,3 mid zt
skonsolidowanych przychodéw w 2027 roku.

Nagrody i wyréznienia dla Benefit Systems S.A.

Benefit Systems S.A. znalazt sie w gronie laureatéw Ortow ,Rzeczpospolitej” XXVI Rankingu Listy 500 w kategorii:
handel i ustugi niefinansowe. Lista 500 "Rzeczpospolitej" to prestizowe zestawienie najwiekszych przedsiebiorstw
w Polsce. To obiektywny przeglad, ktéry uwzglednia takie wskazniki jak: wyniki finansowe, rentownosc,
zatrudnienie, wynagrodzenia i inwestycje.
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Benefit Systems S.A. zostat wyrdzniony w zestawieniu "Czempioni 20 lat integracji”, w ktorym magazyn Forbes
nagrodzit przedsiebiorstwa, ktére najlepiej wykorzystaty dwie dekady integracji z Unig Europejska do rozwoju,
ekspans;ji i budowy marki.

Spétka dominujaca zajeta takze drugie miejsce w rankingu Forbes i Statista ,Poland's Best Employers 2024” w
kategorii ,Gastronomia, turystyka, sport i ustugi rekreacyjne”’. Ranking stanowi zestawienie 300 dziatajgcych w
Polsce firm, ktérych wybitne osiagnigcia w zakresie HR uhonorowane zostatly tytutem najlepszego pracodawcy.
Podstawg badania byta lista 2 tys. pracodawcow zatrudniajgcych na terenie Polski co najmniej 250 pracownikow.

W marcu 2024 roku Benefit Systems znalazt sie rowniez w czotdéwce spétek gietdowych, wedtug rankingu ,Puls
Biznesu”, uzyskujgc pierwsze miejsce w kategorii Sukces w 2023 roku. W ogdlnym zestawieniu 140 najwigkszych
spotek notowanych na warszawskim parkiecie firma awansowata z pigtej na czwartg pozycje.

W kwietniu 2024 roku Benefit Systems zajat trzecie miejsce w rankingu relacji inwestorskich Gazety Gieldy i
Inwestorow ,Parkiet”. Ranking obejmowat spétki wchodzgce w sktad indeksu WIG30, do ktérego Spoétka zostata
witgczona w marcu 2024 roku.

W drugim kwartale 2024 roku Spoétka Benefit Systems S.A. zostata laureatem Polskiej Nagrody Inteligentnego
Rozwoju 2024 w kategorii INNOWACYJNA FIRMA, za stworzenie kompleksowej oferty ustug z obszaru wellbeingu.
MultiSport, MultiLife i MyBenefit. Dodatkowo platforma MultiLife zostata wyrdzniona nagrodg MARKA
PRZYSZt OSCI 2024 w kategorii ,ustugi” za innowacyjne rozwigzanie wellbeingowe. W tym samym konkursie Piotr
Szostak, dyrektor zarzgdzajacy ds. strategii i rozwoju produktu w Benefit Systems, zostat laureatem nagrody Lider
Inteligentnego Rozwoju 2024.

W trzecim kwartale 2024 roku Spétka zostata nagrodzona w ramach 9. Edycji badania Marka Godna Zaufania 2024
w kategorii OPIEKUN PRACOWNIKA za najciekawszy i najbardziej kompleksowy pakiet benefitéw pracowniczych.
Badanie zostato przeprowadzone wsréd 1 110 przedsiebiorcéw na zlecenie wydawcy miesiecznika ,My Company
Polska” przez instytut badawczy ARC Rynek i Opinia.

W konkursie organizowanym przez redakcje Strefy Gospodarki (czesci Dziennika Gazeta Prawna) marka Multisport
uzyskata pierwsze miejsce w kategorii "Karty sportowe/multikarnety" zyskujgc tytut Konsumenckiego Lidera Jakosci
2024. Ponadto, zdobywajgc jeden z 20 najwyzszych wynikdw we wszystkich kategoriach badawczych, zostata
wyrézniona tytutem Konsumenckiego Lidera Jakosci - Grand Prix 2024.

Dziatania komunikacyjne zwigzane z markg MultiLife, Wellbeing Score i raportem ,Dobrostan Polek i Polakow”
zostaty wyréznione w 4. Edycji PR Wings — w konkursie organizowanym przez Stowarzyszenie Agencji Public
Relations, w kategorii ,Rynek zdrowia”. Konkurs PR Wings nagradza komunikacje inicjatyw, ktére moga stuzy¢ jako
przyktad dla innych i przyczynia¢ sie do rozwoju etycznej i profesjonalnej branzy PR w Polsce.

Pakiet ZaczyNAJ

W 2024 roku wszystkie osoby, ktére zaczynajg trenowac w klubach Grupy, zaréwno w ramach posiadania karnetu
B2C, jak i karty MultiSport, mogg skorzysta¢ z pakietu onboardingowego ZaczyNAJ. Jego celem jest zapoznanie
nowych klientéw z ofertg klubu fitness, a takze pomoc w okresleniu mozliwosci i celéw treningowych oraz sposobow
pracy nad nimi. W ramach pakietu trenujacy dwukrotnie spotykajg sie trenerem personalnym oraz zyskujg dostep
do 10-tygodniowego planu treningowego.

Letnia Gra

W 2024 roku Benefit Systems S.A. zrealizowat kolejng edycje Letniej Gry - wakacyjnej grywalizacji, ktorej celem
jest wsparcie uzytkownikéw kart MultiSport w utrzymaniu regularnej aktywnosci fizycznej. Letnia Gra odbywa sie
na platformie grywalizacyjnej online, na ktérej uzytkownicy kart MultiSport przez cate wakacje zaangazowani byli w
interaktywny proces taczacy aktywnos¢ online i offline. Waznym elementem Letniej Gry byta takze mozliwos¢
wsparcia programu Dobry MultiUczynek. Poprzez te inicjatywe, gracze dzieki swojej aktywnosci z kartg MultiSport
mogli wspierac realizacje wybranych projektdw prospotecznych.

Profesjonalne sitownie plenerowe MultiSport

W wakacje 2024 roku w Gdyni, Kotobrzegu i Miedzyzdrojach pojawity sie nowoczesne, bezptatne sitownie
plenerowe, zlokalizowane bezposrednio na plazy lub na nadmorskim bulwarze. Inicjatorem projektu jest Benefit
Systems, a jego celem jest aktywizacja sportowa zaréwno mieszkancéw nadmorskich miast, jak i turystow. Obiekty
zostaty otwarte gtéwnie na czas wakac;ji.
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Edukacja rynku — raporty

W maju 2024 roku ukazat sie raport z badania rynku swiadczen pozaptacowych, ktére na zlecenie Benefit Systems
S.A. przeprowadzita agencja Minds&Roses. Wyniki badania wskazujg, ze wiekszo$¢ firm planuje utrzymac lub
zwiekszy¢ budzet przeznaczony na $wiadczenia pozaptacowe. Pracownicy obecnie majg dostep do ré6znorodnych
benefitéw, ktére widocznie wplywaja na ich zaangazowanie i satysfakcje. Coraz wiekszg popularnoscia ciesza sie
benefity dostepne w formule online oraz te zwigzane z rozwojem osobistym, budowaniem kompetencji i
regeneracja.

W czerwcu 2024 roku ukazat sie raport ,Dobrostan Polek i Polakéw”. Raport powstat na podstawie badania
przeprowadzonego przez infuture.institute we wspétpracy z Benefit Systems S.A. Badanie postuzyto sprawdzeniu
tego, czym dla Polakéw jest dobrostan, co sie na niego sktada, co go wzmacnia, a co go zaburza, a takze
sprawdzeniu w jakiej kondycji znajduje sie wellbeing mieszkancéw Polski. Wraz z raportem premiere miato
autorskie narzedzie do pomiaru dobrostanu — Wellbeing Score. To wskaznik powigzany z platformg MultiLife,
stuzgcy organizacjom do mierzenia aktualnego poziomu dobrostanu w firmie.

Kampania ,Raportu o dobrostanie Polek i Polakéw” juz w pierwszych tygodniach byta komentowana w najbardziej
poczytnych tytutach newsowych, biznesowych i lifestyle — tylko w tej grupie generujac blisko 50 wysoko
jakosciowych publikacji o ekwiwalencie reklamowym przekraczajgcym 1,5 min zt i zasiggu ponad 1,2 min
odbiorcow. Osoby, ktore zetknety sie z komunikacjg na temat raportu, w pierwszych dwéch miesigcach kampanii
skorzystaty z badania Wellbeing Score az 160 tys. razy, co jest wynikiem unikalnym ws$réd badan spotecznych.
Skutecznos$c¢ podjetych dziatan w obszarze upowszechnienia wiedzy eksperckiej nt. dobrostanu obrazujg réwniez
wyniki autorskiego videocastu ,,0dgruzowaé dobrostan” — odcinki serii zostaty tgcznie wyswietlone ponad 1,2 min
razy. Swoje zadanie spetnita takze wspétpraca z réznorodnym gronem influenceréw, ktérzy podejmowali temat
wellbeingu na swdj unikalny sposéb — suma aktywnosci pod wszystkimi publikacjami przekroczyta 41 tysiecy.

W grudniu 2024 roku swojg premiere miat raport ,MultiSport Index 2024: Sportkrastynacja”, diagnozujgcy spoteczng
tendencje do odktadania sportu na pdzniej i prezentujgcy praktyczne sposoby na wprowadzenie zmian. Raport
prezentuje wyniki dwoch badan ilosciowych oraz badania jakosciowego, zrealizowanych na zlecenie Benefit
Systems przez firmy badawcze: Minds&Roses i IRCenter. Do skomentowania danych, a takze podzielenia sie
osobistymi refleksjami na ten temat i praktycznymi wskazéwkami do walki z nig, zaproszono liczne grono ekspertéw
$wiata nauki, medycyny i sportu. Raport jest czescig szerszej kampanii edukacyjnej ,Sportkrastynacja” ktorej celem
jest zachecenie do prowadzenia aktywnego trybu zycia.

MultiSport i MultiLife partnerami filmu ,,Jak ruchem zmieni¢ umyst”

Produkcja Fundaciji Veritas, ktérej partnerami sg MultiSport i MultiLife, to historia o sile aktywnosci fizycznej i jej
fascynujgcym wptywie na umyst i ciato cztowieka. Film taczy wiedze ekspertéw, wspétpracujgcych takze z Benefit
Systems, z cennymi do$wiadczeniami mitosnikéw sportu.

Wellbeing Summit

2 pazdziernika 2024 roku w Fabryce Norblina w Warszawie odbyta sie kolejna edycja konferencji Wellbeing Summit
organizowanej przez Benefit Systems. Juz po raz drugi zaproszono pracownikow HR, wiascicieli firm, kadre
menedzerska i szkoleniowcoéw, by dzieli¢ sie z nimi wiedzg, o tym jak ksztalttowaé zaréwno firmowy, jak i osobisty
dobrostan.

Strategia ESG

Grupa Benefit Systems wdrozyta nowg strategie ESG na lata 2024-2026, ktérej celem jest wzmocnienie
zaangazowania firmy w zréwnowazony rozwdj i odpowiedzialno$¢ spoteczng. Strategia koncentruje sie na trzech
gtéwnych filarach: spoteczenstwie, biznesie oraz Srodowisku, podkreslajgc dgzenie Grupy do wspierania
dobrostanu réznych grup spotecznych oraz utrzymania najwyzszych standardow etycznych w dziatalnosci firmy.

Kampania ,,Ruch to, co lubisz!”

W pazdzierniku 2024 roku wystartowata kampania reklamowa ,Ruch to, co lubisz!” klubow fitness znajdujgcych sie
w portfolio Benefit Systems. Przygotowane w jej ramach kreacje pojawity sie nie tylko w klubach fitness, ale takze
w wybranych kanatach internetowych: na portalach, YouTubie, w social mediach — na Facebooku, Instagramie i
TikToku oraz w wyszukiwarkach internetowych. Dziatania outdoorowe skoncentrowaty sie na nosnikach
digitalowych i billboardach.
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Dziatania Fundacji MultiSport

W 2024 roku Fundacja MultiSport kontynuowata swoje dziatania na rzecz promocji zdrowego stylu zycia wsrod
wszystkich grup wiekowych, a w jej programach i wydarzeniach wzieto udziat blisko 220 tys. oséb — od dzieci, po
seniorow. W ramach programu ,Aktywne Szkoty MultiSport” ponad 11 tys. os6b w wieku 12-19 lat wzieto udziat w
zajeciach sportowych w klubach fitness nalezgcych do Benefit Systems. Kolejny program Fundacji MultiSport, czyli
wZajecia MultiSportowe z elementami gimnastyki korekcyjno-kompensacyjnej”’, odnotowaty rekordowg frekwencje
blisko 73 tys. dzieci i mtodziezy — to trzy razy wiecej ucznidéw niz w roku 2023. Zajecia, prowadzone przez trenerow
i fizjoterapeutow, faczyly aktywno$¢ fizyczng z elementami terapii korekcyjnej, pomagajgc dzieciom w
wyréwnywaniu wad postawy i ksztattowaniu zdrowych nawykéw ruchowych.

Fundacja MultiSport zgromadzita takze ponad 5,5 tys. oséb na spotkaniach w ramach kampanii ,Petni Sportu”
promujgcej inkluzywnos¢ w sporcie, a takze aktywizowata seniorow na treningach online oraz wykfadach o
aktywnym stylu zycia na platformie ABCSenior.com. W 2024 roku w ramach inicjatywy zorganizowano 30 treningow
online, ktére zgromadzity 94 tys. senioréw, 15 webinaréw o zdrowym stylu zycia, na ktére zarejestrowato sie 13 tys.
uczestnikow, a takze ponad 300 godzin darmowych zaje¢ nordic walking, fitness i gimnastyki w dziewigciu
wojewodztwach. Program nie tylko poprawiat kondycje fizyczng seniorow, ale takze petit funkcje integracyjna,
tworzgc spotecznos¢ osob dbajgcych o zdrowie i aktywnos¢.

Na dodatkowg uwage zastuguje projekt ,miniciti”, wspottworzony przez Fundacje Multisport. W 2024 roku
innowacyjng przestrzen edukacyjng w warszawskim Centrum Praskim Koneser odwiedzito ponad 73 tys. dzieci w
wieku od 7 do 15 lat. Dzieki miniaturowemu klubowi sportowemu Zdrofit ponad 11 tys. dzieci uczyto sie podstaw
zdrowego stylu zycia i wartosci wynikajgcych z regularnej aktywnosci fizycznej.

Podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spoétki dominujacej w zwiazku z realizacjg Programu Motywacyjnego

W dniu 23 stycznia 2024 roku Spotka dominujgca wyemitowata 24 750 akcji serii G w zwigzku z realizacjg przez
osoby uprawnione praw z warrantéw subskrypcyjnych serii L przyznanych w ramach Programu Motywacyjnego na
lata 2021-2025 (Nota 5.1).

W zwigzku z powyzszym po wydaniu akcji, kapitat zaktadowy Spétki dominujgcej wynosi 2 958 292 zt i dzieli sie na
2 958 292 akcje zwykte na okaziciela o warto$ci nominalnej 1 zt nastepujgcych serii: 2 204 842 akcji serii A; 200 000
akcji serii B; 150 000 akcji serii C; 120 000 akcji serii D; 74 700 akcji serii E; 184 000 akcji serii F; 24 750 akciji
serii G.

Ogolna liczba gtoséw wynikajgca ze wszystkich wyemitowanych akcji Spoétki dominujgcej wynosi 2 958 292 glosy.

Po dokonanym wydaniu akcji serii G wysokos¢ warunkowego podwyzszenia kapitatu zaktadowego zapisanego
w statucie Spoétki dominujgcej na potrzeby Programu Motywacyjnego zmniejszyta sie z kwoty 125 000 zt
(co odpowiada 125 000 akcji o warto$ci nominalnej 1 zt kazda) do kwoty 100 250 zt.

Podziat zysku netto Spétki dominujacej za 2023 rok

W dniu 28 czerwca 2024 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie akcjonariuszy Spotki dominujgcej podjeto uchwate
w sprawie podziatu zysku netto za 2023 rok w kwocie 348,6 min zt i postanowito przeznaczy¢ caty zysk na wyptate
dywidendy oraz uzy¢ kapitatu zapasowego Spoétki dominujgcej w kwocie 50,8 min zt, stanowigcej czes¢ srodkow
przekazanych na ten kapitat z zysku Spétki dominujgcej z lat ubiegtych, na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy.
tacznie z tytutu dywidendy wyptacono w 2024 roku kwote 399,4 min zt (Nota 5.2).

Zmiany w skladzie Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki dominujacej

W dniu 27 maja 2024 roku Pan Wojciech Szwarc z przyczyn osobistych ztozyt rezygnacje z pemnienia funkcji Cztonka
Zarzgdu Spétki dominujgcej ze skutkiem na koniec dnia 28 maja 2024 roku.

W dniu 25 czerwca 2024 roku Pan Artur Osuchowski ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka i Zastepcy
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spotki dominujgcej ze skutkiem natychmiastowym w zwigzku z objeciem
funkcji cztonka zarzgdu Orlen S.A.

W dniu 7 sierpnia 2024 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie powotato Panig Julite Jabtkowskg w sktad Rady
Nadzorczej Spotki dominujgcej na okres kadencji, ktéra rozpoczeta swoj bieg w dniu 29 czerwca 2023 roku.
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Nabycie oraz objecie akcji w SmartLunch S.A. w zamian m.in. za udziaty w Lunching.pl Sp. z o0.0.

W dniu 19 kwietnia 2024 roku Spoétka dominujgca podpisata z akcjonariuszami spotki SmartLunch S.A.
(,SmartLunch”) umowe inwestycyjng, umowe akcjonariuszy oraz umowy sprzedazy akcji (dalej tacznie "Umowy"),
ustalajace warunki, na jakich Spétka dominujgca dokona inwestycji w spétke SmartLunch.

Na mocy Umoéw w dniu 20 listopada 2024 roku, po dokonaniu rejestracji nowych akcji serii B przez wtasciwy sad
rejestrowy i z chwilg rejestracji Spotki dominujacej jako nabywcy akcji serii A w rejestrze akcjonariuszy SmartLunch,
Benefit Systems S.A.:

e nabyta 34 269 akcji zwyktych imiennych serii A spotki SmartLunch od sprzedajgcych akcjonariuszy
za taczng cene sprzedazy 6,5 min zi;

e objefa 168 889 nowo wyemitowanych akcji zwyktych imiennych serii B spétki SmartLunch, pokrytych
wktadem pienieznym w wysoko$ci 32,0 min zi;

e objeta 109 778 nowo wyemitowanych akcji zwyktych imiennych serii B spétki SmartLunch, pokrytych
wktadem niepienieznym w postaci posiadanych przez Benefit Systems S.A. 100% udziatoéw w kapitale
zaktadowym spotki Lunching.pl Sp. z 0.0. oraz w postaci pozyczki udzielonej Lunching.pl Sp. z o.o.
przez Benefit Systems S.A. w wysokosci 0,6 min zt (Nota 6.3 w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy Kapitatowej Benefit Systems za 2024 rok).

Ponadto w dniu 20 grudnia 2024 roku Spétka dominujaca nabyta kolejne 10 556 akcji serii A spotki SmartLunch za
cene 2,0 min zi.

W wyniku zawartych umow Spétka dominujgca stata sie akcjonariuszem SmartLunch posiadajgcym 19,15% udziatu
w kapitale zakladowym i gtosach na walnym zgromadzeniu.

Akcje SmartLunch zostaly zaklasyfikowane jako instrumenty kapitalowe wyceniane do wartosci godziwej przez
catkowite dochody. Na moment pierwszego ujecia warto$¢ inwestycji w SmartLunch wynosita 61,4 min zt.

SmartLunch prowadzi dziatalno$¢ w ramach kompleksowej organizacji proceséw zywienia w firmach, oferujgc
ustugi cateringu pracowniczego, sprzedazy kart lunchowych i positkéw regeneracyjnych, prowadzenia kantyn oraz
obstuguje automaty do wydawania positkéw. Inwestycja w SmartLunch ma na celu wzmocnienie pozycji rynkowej
Benefit Systems w obszarze benefitow zywieniowych dla pracownikéw.

Zawarcie z Santander Bank Polska oraz Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju aneksu do umowy
kredytowej

W dniu 8 listopada 2024 roku Spotka oraz niektore jej podmioty zalezne zawarty aneks do umowy kredytowej z
Santander Bank Polska S.A. oraz Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju. Przedmiotem aneksu jest m.in.
udzielenie dodatkowej transzy finansowania w wysokosci 300 min zt przez Santander Bank Polska S.A. Czes¢
dodatkowego finansowania moze zostac¢ udzielona w euro (maksymalnie 25 min EUR). Dodatkowe finansowanie
udzielone jest na okres piecioletni i bedzie zabezpieczone analogicznie do dotychczasowego finansowania, 0 czym
Spotka informowata w raporcie biezgcym nr 13/2022 z dnia 1 kwietnia 2022 roku. Umowa przewidywata
standardowe dla tego typu transakcji warunki zawieszajgce, ktére Grupa Kapitatowa spetnita w styczniu 2025 roku.

Zmiany w sktadzie Grupy Kapitatowej

W okresie 2024 roku zachodzity zmiany w sktadzie Grupy Kapitatowej miedzy innymi w wyniku naby¢ podmiotéw i
potgczen. Zostaty one opisane w punkcie 2.2 niniejszego sprawozdania.

2.4. Istotne wydarzenia po dniu bilansowym

Podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spoétki dominujacej w zwigzku z realizacjg Programu Motywacyjnego

W dniu 22 stycznia 2025 roku Spoétka dominujgca wyemitowata 37 450 akcji serii G w zwigzku z realizacjg przez
osoby uprawnione praw z warrantéw subskrypcyjnych serii L przyznanych w ramach Programu Motywacyjnego na
lata 2021-2025 (Nota 5.1). Po wydaniu akcji kapitat zaktadowy Spotki dominujgcej wynosi 2 995 742 zt i dzieli sie
na 2 995 742 akcje zwykte na okaziciela o wartosci nominalnej 1 zt na akcje.
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Po dokonanym wydaniu akcji wysokos¢é warunkowego podwyzszenia kapitatu zakltadowego zapisanego w statucie
Spétki dominujgcej na potrzeby Programu Motywacyjnego zmniejszyta sie z kwoty 100 250 zt (co odpowiada
100 250 akcji o wartosci nominalnej 1 zt kazda) do kwoty 62 800 zt.

Nabycie 100% udziatéw w spoétce Tempurio Sp. z o.0.

W dniu 27 stycznia 2025 roku Spoétka dominujgca nabyta 100% udziatéw w kapitale zakladowym spofki
Tempurio Sp. z 0.0. za cene 1,0 min zt. Nabyty podmiot jest wtascicielem platformy Tempurio, tj. innowacyjnego
systemu do zarzadzania wynagrodzeniami.

Nabycie 100% udziatéw w czeskiej spétce Fitness Zli¢in S.R.O.

W dniu 31 stycznia 2025 roku Form Factory S.R.O. nabyta 100% udziatéw w spoétce Fitness Zli¢in S.R.O. Cena
nabycia w kwocie 30 min CZK (5 min zt) zostata zaptacona na rachunek bankowy sprzedajgcego. Ostateczna
wysokos¢ ceny sprzedazy udziatdw uzalezniona jest od wartosci dtugu netto oraz wartosci kapitatu obrotowego
netto nabytej spotki. W wyniku transakcji baza klubow wtasnych Grupy zwigkszyta sie o 1 klub fitness ulokowany w
Pradze (Czechy).

Plan potaczenia Benefit Systems S.A. z MyOrganiq Sp. z 0.0.

W dniu 26 lutego 2025 roku zostat uzgodniony plan potaczenia spotki Benefit Systems S.A. (spotka przejmujgca)
ze spotkg MyOrganiq Sp. z 0.0. (spotka przejmowana). Spotka przejmujgca posiada 100% udziatdow w kapitale
zaktadowym spotki przejmowanej. Plan potgczenia przewiduje przejecie przez przeniesienie catego majgtku spotki
przejmowanej na spotke przejmujaca.

Zmiany w Zarzadzie Benefit Systems S.A.

W dniu 27 lutego 2025 roku Rada Nadzorcza Spotki odwotata ze skutkiem na koniec dnia 27 lutego 2025 roku
wszystkich dotychczasowych czionkéw zarzadu oraz jednoczesnie ze skutkiem od dnia 28 lutego 2025 roku
powotata na kolejng czteroletnig wspodlng kadencje nastepujace osoby do petnienia funkcji Cztonkéw Zarzadu
Spéiki: Panig Emilie Rogalewicz, Pana Marcina Fojudzkiego, Pana Marka Trepko i Pana Adama Kedzierskiego
oraz ustalita, ze w sktad Zarzagdu Spoétki bedg wchodzity cztery osoby.

Zawarcie warunkowej umowy nabycia 100% akcji w kapitale zaktadowym tureckiej spétki Mars Spor Kuliibii
ve Tesisleri Igletmeciligi A.S.

Dnia 10 marca 2025 roku Spétka dominujgca, jako kupujgca, zawarta warunkowag umowe nabycia 100% akcji w
kapitale zaktadowym spétki Mars Spor Kuliibii ve Tesisleri Isletmeciligi A.S. z siedzibg w Stambule, Turcja (,Mars
Spor Kullibl”) oraz, posrednio, jej spétek zaleznych (tgcznie ,Grupa MAC”), z Vector Capital S.a r.l. oraz Odyssey
S.ar.l., jako sprzedajgcymi (, Transakcja”).

W dniu 27 marca 2025 roku Spétka dominujgca otrzymata informacje o wydaniu przez turecki urzad ochrony
konkurenciji decyzji wyrazajacej zgode na dokonanie koncentracji polegajgcej na nabyciu przez Spoétke 100% akc;ji
w kapitale zaktadowym spotki Mars Spor Kullibl. Nastepnie Spoétka otrzymata informacje o ziszczeniu sie
wszystkich warunkow zawieszajgcych przewidzianych w umowie. Zarzad Spotki oczekuje zamknigcia Transakcji w
drugim kwartale 2025 roku.

Cena nabycia 100% akcji Mars Spor Kullibu (equity value) zostata ustalona na kwotg 420 min USD na dzien
31 grudnia 2024 roku (stan gotéwki netto Grupy MAC na ten dzien wyniést 14 min USD), powiekszong o narastajace
wynagrodzenie w wysokos$ci 7% rocznie, liczone od 1 stycznia 2025 roku do dnia zamkniecia Transakgji (,Cena”),
zgodnie z przyjetg formutg rozliczenia locked-box. Jednoczesnie Cena moze zosta¢ pomniejszona o ekwiwalent
niedozwolonych wyptywéw srodkow pienieznych z Grupy MAC (tzw. leakage).

Spdtka planuje sfinansowa¢ Transakcje ze srodkow wiasnych, planowanej potencjalnej emisji nowych akcji lub
finansowania dtuznego. Decyzja dotyczaca udziatu poszczegdlnych zrodet w finansowaniu Transakcji zostanie
podjeta przez Spotke po zakonczeniu potencjalnej emisji akcji. Finalizacja Transakcji nie jest uzalezniona od emisji
akcji.

Nabycie Grupy MAC to istotny krok w realizacji strategii rozwoju Grupy Kapitatowej Benefit Systems zaktadajacej
miedzy innymi istotne powiekszenie sieci klubéw fithess o ponad 300 obiektéw w ciggu trzech lat, z czego ponad
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potowa bedzie przypadac na rynki zagraniczne. Zarzad Spotki dominujgcej oczekuje, ze Transakcja przyspieszy
rozwdj na rynku tureckim i uczyni Grupe Kapitatowg Benefit Systems istotnym podmiotem w branzy fithess w Turcji.

Grupa MAC jest liderem rynku klubow fitness w Turcji, gdzie prowadzi sieci klubow fitness pod markami MAC Fit,
MAC One, MAC Studio, sie¢ salonéw spa pod marka Nuspa oraz popularng aplikacje mobilng. Grupa MAC:

e na koniec 2024 roku prowadzita 121 klubéw fitness, z czego 80 w Stambule, 14 w Ankarze oraz 9
w zmirze;

e na koniec 2024 roku miata 305 tysiecy uzytkownikéw B2C oraz 1,4 miliona uzytkownikéw w kanale
online;

e w2024 roku osiggneta przychody w wysokosci 112 min USD oraz EBITDA w wysokosci 50 min USD
(bez uwzgledniania wptywu MSSF16);

e planuje otworzy¢ okoto 26 nowych klubow w 2025 roku oraz okoto 22 w 2026 roku.
Rada Nadzorcza Spétki dominujgcej wyrazita zgode na przeprowadzenie Transakc;ji.

Podane powyzej dane operacyjne i finansowe przejmowanej Grupy MAC nie byly badane przez audytora
Emisja obligacji serii C

W dniu 11 marca 2025 roku Spoétka dominujgca wyemitowata 1 000 000 (jeden milion) niezabezpieczonych obligacii
na okaziciela serii C, o wartosci nominalnej 1 000 zt (jeden tysigc zlotych) kazda i tgcznej wartosci nominalne;j
1 000 000 000 zt (jeden miliard ztotych) i oprocentowaniu zmiennym, opartym o stope bazowg WIBOR 6M
powiekszong o marze w wysokosci 1,9 p.p. Odsetki ptacone bedg w okresach pétrocznych, a datg wykupu obligac;ji
jest dzien 11 marca 2030 roku.

Zawarcie warunkowej umowy nabycia 100% udziatéw w kapitale zakladowym spétki Fit Academy S.R.O.
w Czechach

W dniu 31 marca 2025 roku Form Factory S.R.O. podpisata umowe warunkowg na zakup 100% udziatéw w spodtce
Fit Academy S.R.O. posiadajgcej 100 % udziatow 3 spotkach zaleznych: Fit Academy Chodov S.R.O., Fit Academy
Karolina S.R.O., Fit Academy Cerny Most S.R.O. Kazda ze spétek zaleznych zarzadza jednym wiasnym klubem
fitness zlokalizowanym w Pradze. Zgodnie z umowg, wtasno$¢ udziatdbw w Fit Academy S.R.O. zostanie
przeniesiona na Form Factory S.R.O. po spetnieniu warunkéw zawieszajgcych okreslonych w umowie, nie pdzniej
niz 5 maja 2025 roku. Cena nabycia zostanie ustalona poprzez skorygowanie kwoty 4,4 min EUR wedtug ustalonej
w umowie formuty cenowej na podstawie danych ze skonsolidowanego bilansu Fit Academy S.R.O. sporzadzonego
przez sprzedajgcego na dzien formalnego przejecia udziatow w kupowanej spoétce.

2.5. Informacja o strategii

18 listopada 2024 roku Grupa oglosita strategie do roku 2027, ktéra zaktada m.in. osiggniecie: 2,9-3,1 min
uzytkownikéw kart sportowych, 600-650 wtasnych klubéw fitness w atrakcyjnych lokalizacjach oraz od 5,7 do
6,3 mld zt skonsolidowanych przychodéw w 2027 roku.

Od poczatku dziatalnosci Grupa Benefit Systems za cel postawita sobie promowanie zdrowego i aktywnego stylu
zycia wsréd Polakow, ktéry z czasem rozszerzyt sie na pozostate kraje, w ktérych prowadzona jest dziatalnosc.
W swojej dziatalnosci Grupa Benefit Systems kieruje sie zasadg win-win, stawiajgc na pierwszym miejscu obopdine
korzyéci i dtugofalowe partnerstwo z partnerami, klientami, uzytkownikami, pracownikami oraz innymi
interesariuszami. Strategiczne kierunki dla Grupy Benefit Systems to:

Rozwdéj produktu kart sportowych oraz klubéw fitness w Polsce

Strategiczny cel w tym obszarze to wzrost liczby aktywnych Polakéw korzystajgcych z kart sportowych oferowanych
przez Grupe:

e wzrost liczby kart sportowych poprzez tworzenie trwatych przewag konkurencyjnych, wykorzystujgc
synergie z innymi naszymi produktami w tym platformg kafeteryjna;
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e rozw0j rentownej dzialalnosci kluboéw fitness, czyli gldwnego elementu budowania przewagi
konkurencyjnej poprzez selektywne inwestycje w obiekty sportowe w najlepszych lokalizacjach w Polsce.

Wsparcie podstawowej dziatalnosci poprzez rozwéj platformy kafeteryjnej oraz nowych produktow

Platforma kafeteryjna, dzieki ktérej budowane sg relacje z dziatami HR klientéw Grupy, jest waznym elementem
strategii sprzedazowej. Ponadto, strategia zaktada budowanie nowych produktéw, aby jak najlepiej odpowiadaé na
potrzeby klientéw Grupy i uzytkownikdw. W tych obszarach strategia koncentruje sie na:

e rozwoju platformy kafeteryjnej poprzez state poszerzanie oferty swiadczen pozaptacowych, obstuge
produktow Grupy Benefit Systems w jednym miejscu oraz inwestycje w nowoczesne rozwigzania
technologiczne wspierajgce user experience pracodawcy (administratora HR) oraz pracownika;

e budowie i rozwoju produktu MultiLife bazujgcego na ustugach online w obszarze zdrowego stylu zycia,
aktywnosci fizycznej, rozwoju osobistego oraz dobrostanu psychicznego. Celem MultiLife jest podejscie w
nowoczesny sposob do obszaru wellbeing experience poprzez zintegrowang oferte w zakresie profilaktyki
zdrowotnej i rozwoju personalnego, ktéra jest wspoifinansowana przez pracodawce;

e inwestowaniu w nowe produkty w obszarze benefitdw pracowniczych o wysokiej dynamice wzrostu, takie
jak benefity zywieniowe, czy opieka psychologiczna, w celu poszerzania oferty dla pracodawcow i
pracownikow.

Rozwdj na rynkach zagranicznych

Od 2010 roku Grupa Benefit Systems kontynuuje ekspansje zagraniczng. Program MultiSport jest obecnie
dostepny w Republice Czeskiej, Stowacji, Butgarii, Chorwacji oraz Turcji. Strategia na rynkach zagranicznych
zaktada:

e dynamiczny rozwoj programu MultiSport na obecnych rynkach w oparciu o sprawdzony model biznesowy,
w ktorym oferta kart sportowych jest wspierana przez inwestycje w infrastrukture fitness;

e przyspieszenie tempa inwestycji w kluby fitness w celu zabezpieczenia przewagi konkurencyjnej karty
sportowej na kazdym z rynkdw zagranicznych;

e poszukiwanie nowych kierunkéw rozwoju oraz ekspansja na nowych rynkach, ktére charakteryzujg sie
istotnym poziomem rozdrobnienia branzy fitness, wysokim wskaznikiem urbanizacji oraz trendami
zwigzanymi ze zdrowym i aktywnym stylem zycia.

Bycie organizacjg odpowiedzialng spotecznie
W obszarze CSR i ESG gtéwne cele to:

e kierowanie si¢ wartosciami spotek B Corp, ktére w model swojej dziatalnosci wpisaty zasady spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu, angazujg sie w rozwigzywanie najwazniejszych problemow spotecznych,
a podstawg ich funkcjonowania jest partnerski i etyczny model wspotpracy ze wszystkimi swoimi
interesariuszami;

e prowadzenie dziatan majgcych na celu dbanie o dobrostan pracownikdéw, wspieranie spotecznosci
lokalnych oraz wstuchiwanie sie w potrzeby i opinie interesariuszy.

2.6. Perspektywy

Dtugoterminowo Grupa niezmiennie obserwuje wysoki potencjat rozwoju programu MultiSport w Polsce i na rynkach
zagranicznych. W efekcie pandemii COVID-19 nastgpito zwigkszenie spotecznej Swiadomosci w obszarze ochrony
zdrowia i podnoszenia odpornosci, co przektada sie na wzrost aktywnosci uzytkownikdéw i popularnosci kart
sportowych. W Polsce i na rynkach zagranicznych Grupa obserwuje takze inne trendy wspierajgce dalszy rozwdj
rynku kart sportowych, m.in. niski poziom bezrobocia w potgczeniu z silnym rynkiem pracy, czy wiekszg sktonno$c¢
do korzystania z produktéw sportowych pokoleh rozpoczynajgcych kariere zawodowa.

Wedle szacunkow Grupy diugoterminowy potencjat rynku kart sportowych wynosi od 2,5 do 2,8 min sztuk w Polsce
oraz od 1,7 do 2,0 min sztuk za granicg (Czechy, Butgaria, Stowacja, Chorwacja). Szacunki nie obejmujg rynku
tureckiego.
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Na perspektywy kolejnych okresdw istotny wptyw ma sytuacja gospodarcza w krajach, w ktorych operuje Grupa
m.in. poprzez utrzymujacy sie wysoki poziom cen energii, surowcow i paliw, presje inflacyjna, zmiany regulacyjne,
spadek aktywnosci w wybranych sektorach gospodarki skutkujgcy wzrostem stopy bezrobocia czy ostabienie walut
lokalnych, co z kolei moze przetozy¢ sie na wzrost kosztoéw operacyjnych oraz spadek popytu na ustugi i produkty
Grupy. Z drugiej strony wedtug prognoz Komisji Europejskiej w latach 2025 i 2026 na gtéwnych rynkach Grupy
oczekiwany jest brak istotnego wzrostu inflacji, umiarkowane tempo wzrostu PKB oraz spadek lub brak istotnego
wzrostu poziomu stopy bezrobocia, co moze sprzyja¢ popytowi na ustugi i produkty Grupy oraz moze ograniczy¢
presje na wzrost kosztow operacyjnych.

2.7. Informacje o segmentach operacyjnych

Grupa prezentuje informacje dotyczgce segmentéw dziatalnosci zgodnie z MSSF 8 Segmenty operacyjne za
biezgcy okres sprawozdawczy oraz okres poréwnawczy.

Podziat wynikébw Grupy na segmenty odzwierciedla realizowang dtugoterminowg strategie inwestycyjng oraz
sposob zarzgdzania biznesem z uwzglednieniem rodzaju dziatalnosci. Prezentowane sg nastepujace segmenty:

e Polska;
e Zagranica.

Grupa uzyskuje przychody i koszty z wyzej wymienionych dziatalnosci gospodarczych, ktére sg regularnie
przegladane oraz wykorzystywane przy podejmowaniu decyzji o zasobach alokowanych do segmentu i przy ocenie
wynikow dziatalnosci segmentu.

Grupa stosuje takie same zasady rachunkowosci dla wszystkich segmentow operacyjnych. Grupa rozlicza
transakcje miedzy segmentami w taki sposob, jakby dotyczyly one podmiotéw niepowigzanych, czyli przy
zastosowaniu cen rynkowych. Dodatkowo, Grupa przypisuje do segmentéw operacyjnych odsetki od zobowigzan
leasingowych oraz udziat w wynikach spétek wycenianych metodg praw wiasnoéci, ktérych dziatalno$¢ ma
charakter zbiezny ze specyfikg danego segmentu.

Podstawg oceny wynikéw dziatalnosci segmentéw jest zysk lub strata na dziatalnosci operacyjnej oraz EBITDA,
miara niewynikajgca ze standardéw rachunkowosci, przez ktérg Grupa rozumie wynik na dziatalnosci operacyjnej
powiekszony o amortyzacje. Ponadto, Grupa przypisuje do segmentéw odsetki od zobowigzan leasingowych oraz
udziat w wynikach jednostek wycenianych metodg praw wiasnosci, ktorych dziatalno§¢ ma charakter zbiezny ze
specyfikg danego segmentu.

Wybrane dane finansowe segmentéw operacyjnych za okres 12 miesiecy 2024 roku

za okres 12 miesiecy 2024 Polska Zagranica Uzgodnienia Ogotem

Przychody ze sprzedazy 2 474 587 922 867 (184) 3397 270
Koszt wiasny sprzedazy (1 544 642) (643 822) 51 (2 188 413)
Zysk brutto ze sprzedazy 929 945 279 045 (133) 1208 857
Koszty sprzedazy (136 385) (74 951) 25 (211 311)
Koszty ogélnoadministracyjne ** (172 188) (100 132) (86 626) (358 946)
Pozostate przychody i koszty operacyjne (11 238) 314 593 (10 331)
Zysk / (strata) z dziatalnosci operacyjnej 610 134 104 276 (86 141) 628 269
e s stk wycenianych : :
Odsetki od zobowigzan leasingowych (35 667) (8 312) - (43 979)
Amortyzacja 293 896 59 101 4 353 001
EBITDA * 904 030 163 377 (86 137) 981 270
Aktywa segmentu 2938 799 861 563 (380 422) 3419 940
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1753157 890 163 (383 341)
3186 - -

2259 979
3186

Zobowigzania segmentu

Inwestycje w jednostki stowarzyszone

* Przez EBITDA Grupa rozumie wynik z dziatalno$ci operacyjnej powiekszony o amortyzacje.
** W 2024 roku koszty ogélnoadministracyjne prezentowane w Uzgodnieniach zawierajg koszty Programu Motywacyjnego
w kwocie 86,8 min zt.

Wybrane dane finansowe segmentéw operacyjnych za 4 kwartat 2024 roku

za 4 kwartat 2024 Polska Zagranica Uzgodnienia Razem
Przychody ze sprzedazy 664 317 251 149 (28) 915 438
Koszt wiasny sprzedazy (399 650) (178 970) ) (578 622)
Zysk brutto ze sprzedazy 264 667 72179 (30) 336 816
Koszty sprzedazy (40 356) (27 599) 25 (67 930)
Koszty ogélnoadministracyjne ** (46 429) (35041) (18 726) (100 196)
Pozostate przychody i koszty operacyjne (3 396) (245) (856) (4 497)
Zysk / (strata) z dziatalnosci operacyjnej 174 486 9294 (19 587) 164 193
Udziat w zysku jednostek wycenianych 74 ) ) 74
metodg praw wiasnosci

Odsetki od zobowigzan leasingowych (9 938) (3 461) - (13 399)
Amortyzacja 77226 19570 1 96 797
EBITDA * 251712 28 864 (19 586) 260 990

* Przez EBITDA Grupa rozumie wynik z dziatalno$ci operacyjnej powigkszony o amortyzacje.
** W czwartym kwartale 2024 roku koszty ogélnoadministracyjne prezentowane w Uzgodnieniach zawierajg koszty Programu
Motywacyjnego w kwocie 18,8 min zt.

Uzgodnienie tacznych wartosci przychoddéw, wyniku oraz aktywéw i zobowigzan segmentéw operacyjnych
z analogicznymi pozycjami skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Benefit Systems.

Przychody segmentow

od 01.01.2024
do 31.12.2024

od 01.01.2023
do 31.12.2023

taczne przychody segmentéw operacyjnych 3397 454 2774292
Przychody nie przypisane do segmentow - -
Wylaczenie przychodéw z transakcji pomiedzy segmentami (184) (247)
Przychody ze sprzedazy 3397 270 2774 145
Wynik segmentéw
Wynik operacyjny segmentow 714 410 546 686
Wytaczenie wyniku z transakcji pomigdzy segmentami (MSSF 16) - -
Wynik nie przypisany do segmentéw (86 141) (6 587)
Zysk z dzialalnosci operacyjnej 628 269 540 099
Przychody finansowe 18 754 47 448
Koszty finansowe (-) (54 496) (38 626)
Odpisy z aktualizujgce warto$¢ aktywow finansowych 16 3826
Udziat w zysku jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci 709 662
Zyski wynikajgce z sytuacji pienieznej netto (hiperinflacja) 7070 -
Zysk przed opodatkowaniem 600 322 553 409
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31.12.2024 31.12.2023
taczne aktywa segmentow operacyjnych 3800 362 2983978
Aktywa nie alokowane do segmentow 2780 1536
Wyiaczenie sald/rozrachunkéow (383 202) (185 091)
Aktywa razem 3419 940 2800 423
taczne zobowigzania segmentéw operacyjnych 2643 320 1986 898
Zobowigzania nie alokowane do segmentow 87 37
Wyiaczenie sald/rozrachunkéow (383 428) (184 842)
Zobowiazania razem 2259979 1802 093

2.8. Segment Polska

Segment Polska zajmuje sie dziatalno$cig w zakresie benefitbw pozaptacowych takich jak karty sportowe
i platforma kafeteryjna MyBenefit, a takze zarzadzania klubami fitness oraz inwestycjami w nowe kluby na rynku
polskim. Grupa rozwija rowniez produkty online w obszarach powigzanych z dobrostanem pracownikéw w formie
programu MultiLife.

Karty Sportowe dystrybuowane sg przez spoétki Benefit Systems S.A. oraz VanityStyle Sp. z 0.0. Obecnie w ofercie
dostepne sg karty: MultiSport Plus, MultiSport Classic, MultiSport Light, MultiSport Kids, MultiSport Kids Aqua,
MultiSport Student, MultiSport Senior, a takze FitSport oraz FitProfit.

Karty sportowe to jeden z najpopularniejszych benefitéw pozaptacowych w Polsce i jednoczesnie jeden z benefitow
cieszacych sie niestabnacym zainteresowaniem pracownikéw. Fenomen kart sportowych polega na kumulacji w
jednym produkcie korzysci dla wielu uczestnikdw rynku: pracodawcéw, majgcych tym samym efektywne narzedzie
do motywacji pracownikow, uzytkownikéw, ktérzy moga korzysta¢ obecnie z ponad 5,5 tys. obiektéw sportowo-
rekreacyjnych w Polsce i kilkudziesigciu aktywnosci, a takze witascicieli obiektow sportowych, dla ktérych jest to
dobre uzupetnienie biznesu. Potencjat rynkowy nadal pozostaje duzy - wcigz wielu Polakéw nie uprawia sportu, a
pracodawcy coraz czesciej dostrzegajg korzysci, jakie odnoszg z tego, ze ich pracownicy dbajg o swojg kondycje
fizyczng, a tym samym i o zdrowie. Wedtug badania MultiSport Index 2024, poziom aktywnosci fizycznej
(podejmowanej minimum raz w miesigcu) wsrdd posiadaczy karty MultiSport w Polsce wynosi 96%, podczas gdy
w spoteczenstwie — 66%. Co wigcej, az 79% posiadaczy tej karty sportowej przeznacza swoj wolny czas na
aktywnosc fizyczna, podczas gdy w catej populaciji robi to 43%. Na koniec 2024 roku liczba aktywnych kart w Polsce
wyniosta 1 592,4 tys. sztuk.

Grupa Benefit Systems inwestuje takze w kluby fitness, by zapewni¢ odpowiednig baze obiekiéw sportowo-
rekreacyjnych. Na koniec grudnia 2024 roku Grupa posiadata w Polsce 243 klubéw wiasnych prowadzonych przez
bedacy czescig Benefit Systems S.A. Oddziat Fitness oraz spétki Interfit Club 1.0 Sp. z o0.0., Interfit Club 4.0 Sp. z
0.0., Interfit Club 5.0 Sp. z 0.0. oraz Interfit Consulting Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k. Obiekty
Grupy prowadzg dziatalnos$¢ pod markami: Zdrofit, Fabryka Formy, Fitness Academy, My Fitness Place, FitFabric,
Step One, Total Fitness, Saturn Fitness, Interfit Club, Gym World, Artis Club, Organic Fitness oraz Aquapark
Wesolandia. Dodatkowo Grupa posiada udziaty w spétkach, ktére na dzien 31 grudnia 2024 roku zarzadzaly
kolejnymi 12 obiektami. Grupa rozwija rowniez oferte produktéw online takich jak platforma treningowa Yes2Move,
zapewniajgca dostep do stale powiekszajgcej sie bazy treningdw online i na zywo prowadzonych przez
wykwalifikowanych trenerow.

Grupa inwestuje w rozw¢j platformy kafeteryjnej MyBenefit oferujgcej szeroki wybdr produktow i ustug, w tym
produkty wiasne Grupy Benefit Systems. Oferta w ramach platformy koncentruje sie na benefitach z obszaru sportu
i zdrowia, kultury, rozrywki, rekreacji oraz turystyki krajowej i zagranicznej. Wérdd propozycji dostepne sg takze
bony uprawniajgce do zakupéw w sieciach sklepéw znanych marek w Polsce, kursy i szkolenia oraz oferta
gastronomiczna. Benefity dostarczane sg przez sprawdzonych dostawcéw, a sie¢ partnerska liczy ok. 1,9 tys.
podmiotow i jest systematycznie dostosowywana do potrzeb rynku i klientow.

Platforma MyBenefit umozliwia pracownikom samodzielny wybdr benefitdow, w zakresie okreslonym przez
pracodawce i w ramach przyznanego budzetu. Wyboru benefitow uzytkownicy dokonujg bezposrednio na
platformie kafeteryjnej, gdzie kazdy z nich ma indywidualne konto, ktére umozliwia petng kontrole i proste
rozliczenia realizowanych benefitéw. Platforma MyBenefit jest réwniez waznym kanatem dystrybucji kart
sportowych oferowanych przez Grupe.

W ramach platformy MyBenefit rozwijane sg jednoczesnie nowe funkcje, dzieki ktérym staje sie ona kompleksowym
narzedziem do zarzadzania procesami na linii pracodawca — pracownik. Z poziomu MyBenefit firmy moga wdrazaé

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
dla sprawozdania z dziatalno$ci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024. 26 /177
Wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).



takie narzedzia jak firmowy intranet, raport korzysci pracownika Total Reward Statement, wnioski pracownicze
z obstugg e-podpisu, systemy grywalizacji i nagradzania oraz ankiety i quizy.

Spétka dominujgca rozwija produkt MultiLife zapewniajgcy dostep do ustug online, takich jak platforma jezykowa,
e-booki i audiobooki, kreator diety, kurs jogi, kurs mindfulness czy konsultacje z ekspertami. MultiLife to platforma
zapewniajgca holistyczne wsparcie w dbaniu o dobrostan pracownikéw w czterech obszarach: rozwdj, odzywianie,
zdrowie i psychologia.

Wybrane dane finansowe segmentu Polska

od 01.01.2024

od 01.01.2023

Segment Polska do 31122024  do 31.12.2023 Zmiana

Przychody ze sprzedazy 2 474 587 1983 942 24, 7%
Koszt wlasny sprzedazy (1 544 642) (1297 677) 19,0%
Zysk brutto ze sprzedazy 929 945 686 265 35,5%
Koszty sprzedazy (136 385) (119 508) 14,1%
Koszty ogolnoadministracyjne (172 188) (138 046) 24, 7%
Pozostate przychody i koszty operacyjne (11 238) (12 648) (11,1%)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 610 134 416 063 46,6%
;Jgi\ila\’;v \,‘/;l szry]/zlgzijednostek wycenianych metoda 709 662 7.1%
EBITDA* 904 030 663 870 36,2%
Marza brutto ze sprzedazy 37,58% 34,59% 3,0 p.p.
Liczba kart sportowych (tys. szt.) 1592,4 14245 11,8%
Liczba karnetéw B2C (tys. szt.) 271,2 240,8 12,6%
Liczba klubow 243 218 11,5%
Obroty Kafeterii (min zt)** 612,2 483,0 26,7%
Liczba uzytkownikéw Kafeterii (tys.) 795,3 717,0 10,9%

* Przez EBITDA Grupa rozumie wynik z dziatalno$ci operacyjnej powiekszony o amortyzacje.

** Z wytgczeniem sprzedazy kart sportowych.

Przychody segmentu Polska wzrosty o 24,7% w ujeciu rok do roku. Wzrost przychodéw w gtéwnej mierze jest
efektem zwigkszenia liczby kart sportowych do 1 592,4 tys. sztuk na dzien bilansowy (przy 1 424,5 tys. sztuk
w okresie poréwnawczym), wzrostem cen kart sportowych oraz wzrostem sprzedazy klubdw fitness.

W dniu 1 lutego 2024 roku miato miejsce nabycie przez Grupe klubu fitness Active Point Fit & Gym w Tychach,
ktory dotgczyt do sieci Fabryka Formy.

Ponadto w lutym 2024 roku Spétka dominujgca otworzyta cztery kluby wtasne, w tym: dwa kluby sieci My Fitness
Place w Krakowie, klub FitFabric w todzi oraz klub Zdrofit Fort Wola w Warszawie.

W dniu 8 marca 2024 roku w warszawskim Wilanowie Spotka dominujgca otworzyta swoj pierwszy butikowy klub
Studio Zdrofit, ktérego znakiem rozpoznawczym sg nowoczesne technologie, w tym wykorzystanie sztucznej
inteligenciji.

W kwietniu 2024 roku dziatalno$¢ zakonczyly 2 kluby fitness: jeden w Warszawie — Zdrofit Zoliborz Centrum
Olimpijskie, drugi we Wroctawiu - Fitness Academy Arkady.

W dniu 29 kwietnia 2024 roku Spétka dominujgca nabyta spotke Good Luck Club GLC Sp. z 0.0., w wyniku czego
baza klubéw wlasnych Grupy zwiekszyta sie o 4 kluby fitness ulokowane w Gdansku (1 klub), Pruszczu Gdanskim
(2 kluby) i Baninie (1 klub).

W czerwcu 2024 roku otwarty zostat nowy klub fitness sieci Fabryka Formy w Chorzowie, ktéry miesci sie w centrum
dzielnicy Chorzéw-Batory.

W dniu 17 lipca 2024 roku otwarty zostat nowy klub fitness sieci Zdrofit Zoliborz Wojska Polskiego w Warszawie.
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W dniu 29 lipca 2024 roku Grupa nabyta 100% udziatéw spétki Artis Club Sp. z 0.0. zarzadzajgcej klubem fitness,
ktory miesci sie w Centrum Royal Wilandw w Warszawie.

W dniu 9 sierpnia 2024 roku Grupa nabyta 100% udziatéw spoétki Gym Poznan Sp. z o0.0. zarzgdzajacej klubem
fitness w Poznaniu.

W czwartym kwartale 2024 roku zostato otwartych sze$¢ nowych kluboéw fitness, My Fitness Place w Krakowie przy
ulicy Krowoderskich Zuchéw 12, dwa w stolicy: na warszawskim Zoliborzu — Zdrofit Hubnera oraz na warszawskiej
Biatotece — Zdrofit Skarbka z Gér, nastepne dwa w Lublinie: Zdrofit w Galerii Olimp oraz Zdrofit Lublin Batory oraz
jeden w Katowicach: Fabryka Formy w Brynowie. Ponadto w tym okresie zakonczyt dziatalnos¢ klub fithess w
Warszawie — Zdrofit Targowa.

W pazdzierniku 2024 roku Spotka dominujgca nabyta spétke MyOrganiq Sp. z 0.0., prowadzgca osiem klubow
Organic Fitness w zachodniej czesci Polski: 4 w Poznaniu oraz po jednym w Bydgoszczy, Zgorzelce, Swarzedzu i
Stargardzie.

W rezultacie wyzej opisanych dziatan, Grupa zwiekszyta liczbe wtasnych klubow fitness w Polsce do 243 obiektow
na dzien 31 grudnia 2024 roku. Na moment zatwierdzenia niniejszego raportu do publikaciji liczba klubéw wynosi
251 obiektow.

Poza siecig wtasnych obiektéw sportowych klienci programu MultiSport majg dostep do sieci obiektow partnerskich,
ktorych liczba na koniec 2024 roku wynosita ponad 5,5 tys.

W 2024 roku w segmencie Polska rozpoznano 172,9 min zt amortyzacji aktywow z tytutu prawa do uzytkowania
oraz 35,7 min zt odsetek od zobowigzan z tytutu leasingu.

2.9. Segment Zagranica

W sktad segmentu wchodzg spotki zajmujgce sie rozwojem Programu MultiSport, spotki zarzadzajace klubami
fitness za granicg w ramach strategii zabezpieczania gtéwnego produktu - karty MultiSport oraz spotki holdingowe
Benefit Systems International S.A., Fit Invest International Sp. z 0.0., BSI Investments Sp. z 0.0. oraz FlI
Investments Sp. z o.0.

Spoétka Benefit Systems International S.A. jest podmiotem dominujgcym w stosunku do pozostatych spétek
segmentu.

W 2024 roku nastepujgce spotki segmentu zajmowaly sie rozwojem programu MultiSport: na rynku czeskim
MultiSport Benefit S.R.O.; na rynku butgarskim Benefit Systems Bulgaria OOD, na rynku stowackim Benefit
Systems Slovakia S.R.O., na rynku chorwackim Benefit Systems D.O.O. oraz na rynku tureckim Benefit Systems
Spor Hizmetleri Ltd. Sti. Za dziatalno$¢ klubow fitness odpowiedzialne byty spéitki: na rynku czeskim Form Factory
S.R.O. oraz od 31 lipca 2024 roku Fitness Factory Prague S.R.O., na rynku stowackim Form Factory Slovakia
S.R.0., na rynku butgarskim Next Level Fitness OOD oraz od 19 sierpnia 2024 roku spoéfki sieci Flais: Fitness Flais
Corporation OOD, Power Ronic OOD, Happy Group 1 OOD, Fitness Flais Group OOD, Fitness Flais Pro OOD
i Flais Fit OOD, na rynku chorwackim Fit Invest D.O.O. i H.O.L.S. D.O.O., Dvorana Sport D.O.O. OutFit Servisi j.
D.0.0., a na rynku tureckim spétka Fll Investments Sp. z 0.0., poprzez spoétke zalezng Fit Invest Spor Hizmetleri
Ltd.Sti.
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Wybrane dane finansowe segmentu Zagranica

od 01.01.2024

od 01.01.2023

Segment Zagranica do 31122024  do 31.12.2023 Zmiana

Przychody ze sprzedazy 922 867 790 350 16,8%
Koszt wlasny sprzedazy (643 822) (545 705) 18,0%
Zysk brutto ze sprzedazy 279 045 244 645 14,1%
Koszty sprzedazy (74 951) (48 695) 53,9%
Koszty ogolnoadministracyjne (100 132) (66 916) 49,6%
Pozostate przychody i koszty operacyjne 314 1589 (80,2%)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 104 276 130 623 (20,2%)
EBITDA 163 377 170 265 (4,0%)
Marza brutto ze sprzedazy 30,24% 30,95% 0,7) p.p.
Liczba kart sportowych (tys. szt.) 571,9 494.,8 15,6%
Liczba karnetéw B2C (tys. szt.) 27,4 16,8 63,5%
Liczba klubéw 82 31 164,5%

* Przez EBITDA Grupa rozumie wynik z dziatalno$ci operacyjnej powiekszony o amortyzacje.

Liczba kart na koniec 2024 roku wyniosta 571,9 tys. co oznacza przyrost w stosunku do konca 2023 roku 0 16%.
Najwigkszg dynamike przyrostu kart odnotowat rynek turecki, ktéry zwigkszyt baze kart aktywnych czterokrotnie.
Pozostate rynki, z wyjgtkiem czeskiego, odnotowaty dwucyfrowy wzrost: Stowacja — 35%, Chorwacja — 23%,
Butgaria — 13%, natomiast w Czechach wzrost wynidst 5%. Najwiekszy nominalny przyrost liczby kart miat miejsce
na rynku stowackim, gdzie baza kart zwiekszyta sie o 20,5 tys. Stanowito to prawie jedng trzecig ogélnego przyrostu
kart w segmencie.

Czwarty kwartat 2024 charakteryzowat sie bardzo dobrg dynamikg sprzedazy, baza kart aktywnych wzrosta o 13%
w stosunku do poziomu zamknigecia z kwartatu trzeciego 2024.

Liczba aktywnych kart sportowych* w krajach segmentu Zagranica (w tys. szt.):

Kraj 3Stan na Stan na Zmiana
1.12.2024 31.12.2023

Czechy 264,7 252,4 4,9%
Butgaria 155,0 136,9 13,2%
Stowacja 78,3 57,8 35,5%
Chorwacja 52,5 42,5 23,5%
Turcja 21,4 5,2 311,5%
Razem 571,9 494.8 15,6%

* Srednia wazona liczba kart w ostatnim miesigcu wskazanego okresu.

Réwnolegle do prowadzenia dziatan sprzedazowych, spétki segmentu Zagranica dbaty o jako$¢ obstugi klientéw
MultiSport poprzez rozwijanie sieci partnerskiej oraz monitorowanie jakosci wspétpracy z partnerami w ramach
istniejgcej sieci. Na koniec 2024 roku w ramach sieci partnerskiej MultiSport funkcjonowato tgcznie 6 511 placéwek,
a przyrost rok do roku zamknat sie w liczbie 1 896 lokalizacji. Najwigkszym przyrostem, zaréwno nominalnym, jak
i procentowym w stosunku do 2023 roku, charakteryzowat sie najmtodszy z rynkéw — Turcja, ktéra intensywnie
szuka nowych mozliwosci wspolpracy z placowkami aktywnosci sportowej zlokalizowanych réwniez poza
Stambutem.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024.
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Liczba obiektow partnerskich w krajach segmentu Zagranica:

Kra| sT122024  a11po0p3  Zmiana
Czechy 2193 1940 13,0%
Butgaria 881 889 -0,9%
Stowacja 953 853 11,7%
Chorwacja 470 426 10,3%
Turcja 2014 507 297,2%
Razem 6 511 4615 41,1%

W 2024 roku otwarto 12 klubow wiasnych w Butgarii oraz 8 klubéw wtasnych w Czechach, 4 w Chorwacji, 3 na
Stowacji. Pozostaty wzrost w 2024 roku wynika z przeprowadzonych akwizycji oraz cesji umowy najmu w Chorwaciji.
tgcznie w 2024 roku liczba dziatajgcych klubow zwiekszyta sie o 51 lokalizaciji.

Liczba klubow wiasnych w krajach segmentu Zagranica:

Krai Stan na Stan na Zmiana

! 31.12.2024  31.12.2023

Czechy 27 17 10
Butgaria 39 12 27
Stowacja 4 1 3
Chorwacja 12 1 11
Razem 82 31 51

Stabilne otoczenie makroekonomiczne rynkéw (z wyjatkiem Turcji), na ktérych segment Zagranica prowadzi
dziatalno$¢ operacyjng oraz wysoka efektywnos¢ dziatah sprzedazowych, pozwala zaktada¢ dalsze utrzymanie
wysokiej dynamiki sprzedazy. Segment Zagranica odnotowat wzrost relacji kosztéw sprzedazy
i ogolnoadministracyjnych do przychodéw (19,0% w 2024 roku w poréwnaniu do 14,6% w 2023 roku), co
spowodowane byto intensywnym rozwojem bazy kluboéw fitness, zaréwno organicznym, jak i poprzez akwizycje.

W 2024 roku w segmencie Zagranica rozpoznano 36,2 min zt amortyzacji aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania
oraz 8,3 min zt odsetek od zobowigzanh z tytutu leasingu.

2.10. Pozostata dziatalnos$¢ i uzgodnienia

Przychody prezentowane w Uzgodnieniach obejmujg wylgczenia transakcji miedzy segmentami.

Uzgodnienia

od 01.01.2024

od 01.01.2023

Uzgodnienia do 31.12.2024  do 31.12.2023 Zmiana

Przychody ze sprzedazy (184) (247) 25,2%
Koszt wtasny sprzedazy 51 16 218,8%
Zysk brutto ze sprzedazy (133) (131) 1,5%
Koszty sprzedazy 25 26 (3,8%)
Koszty ogélnoadministracyjne (86 626) (5908) 1 366,2%
Pozostate przychody i koszty operacyjne 593 (574) -
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (86 141) (6 587) 1207,7%
EBITDA* (86 137) (6 562) 1212,7%

* Przez EBITDA Grupa rozumie wynik z dziatalno$ci operacyjnej powiekszony o amortyzacje.

Na koszty ogdélnoadministracyjne prezentowane w Uzgodnieniach sktadajg sie gtdéwnie koszty Programu
Motywacyjnego w kwocie 86,8 min zt za okres 12 miesiecy 2024 roku i 6,3 min zt za analogiczny okres 2023 roku

(Nota 5.1).

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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W pozostatej dziatalnosci operacyjnej najistotniejszg warto$¢ stanowig przychody i koszty Fundacji MultiSport.

3. SYTUACJA OPERACYJNA | FINANSOWA GRUPY KAPITALOWEJ BENEFIT

SYSTEMS

3.1. Wybrane dane finansowe

Wybrane dane finansowe Grupy Kapitatlowej Benefit Systems S.A.

od 01.01.2024
do 31.12.2024

od 01.01.2023
do 31.12.2023

od 01.01.2024
do 31.12.2024

od 01.01.2023
do 31.12.2023

w tys. PLN w tys. PLN w tys. EUR w tys. EUR
Przychody ze sprzedazy 3397 270 2774 145 789 292 612 610
ng: rtzy:;ic?éa('ggélﬁgxfracyj”ej powigkszony o 981 270 827 573 227 980 182 752
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 628 269 540 099 145 966 119 269
Zysk przed opodatkowaniem 600 322 553 409 139 474 122 209
Zysk netto z dziatalno$ci kontynuowanej 454 659 444 873 105 631 98 241
ggii:jgzepj)rzypadajqcy akcjonariuszom jednostki 249 630 439 645 104 463 97 086
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 962 338 830 457 223 581 183 389
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (537 054) (262 216) (124 774) (57 905)
Srodki pieniezne netto z dziatalno$ci finansowej (549 790) (352 564) (127 733) (77 856)
Syvl?legsttéastanu srodkow pienieznych oraz ich (124 506) 215 677 (28 927) 47 628
Srednia wazona liczba akcji zwyktych 2956 737 2933542 2956 737 2933542
Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych 2979432 2943 957 2979432 2943 957
sk S e e | gper| | wmas| s
Ekejonarivazom fednoatd deminiace (# PL T w EOR 15001| 14934 35,08 32,08

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

w tys. PLN w tys. PLN w tys. EUR w tys. EUR
Aktywa trwate 2756 974 2098 639 645 208 482 668
Aktywa obrotowe 662 966 701 784 155 152 161 404
Aktywa razem 3419 940 2800 423 800 360 644 072
Zobowigzania dtugoterminowe 1244 741 989 847 291 304 227 656
Zobowigzania krotkoterminowe 1015 238 812 246 237 594 186 809
Kapitat wtasny 1159 961 998 330 271 463 229 607
gsrr‘):itsl’fjjvav?;ny przypadajgcy akcjonariuszom jednostki 1154 725 996 758 270 238 229 245
Kapitat podstawowy 2958 2934 692 675
Liczba akcji zwyklych (szt.) 2 958 292 2933542 2 958 292 2933542
Wartos$¢ ksiggowa na jedng akcje przypadajgca
akcjonariuszom jednostki dominujacej (w PLN / w EUR na 390,34 339,78 91,35 78,15
akcje)

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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Wybrane dane finansowe Benefit Systems S.A. (Jednostki dominujacej)

od 01.01.2024
do 31.12.2024

od 01.01.2023
do 31.12.2023

od 01.01.2024
do 31.12.2024

od 01.01.2023
do 31.12.2023

akcje)

w tys. PLN w tys. PLN w tys. EUR w tys. EUR
Przychody ze sprzedazy 2 337 449 1853 364 543 062 409 276
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 499 103 393778 115 957 86 957
Zysk przed opodatkowaniem 502 667 435 995 116 785 96 280
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowane;j 394 552 348 612 91 667 76 983
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 798 319 649 543 185 474 143 438
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (524 572) (196 090) (121 874) (43 302)
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (461 045) (313 335) (107 115) (69 193)
Zmi:.—ma nettlo stanu srodkoéw pienieznych oraz ich (166 677) 140 877 (38 724) 31 110
ekwiwalentéw
Srednia wazona liczba akcji zwykiych 2956 737 2933 542 2956 737 2933542
Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych 2979 432 2 943 957 2979 432 2943 957
Zysk na jedng akcje zwykig (w PLN / w EUR) 133,44 118,84 31,00 26,24
Eaiv;odniony zysk na jedng akcje zwykig (w PLN / w 132,43 118,42 30,77 26,15

31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023

w tys. PLN w tys. PLN w tys. EUR w tys. EUR
Aktywa razem 2752677 2320 182 644 202 533 620
Zobowigzania dtugoterminowe 902 956 631 231 211 317 145 177
Zobowigzania krotkoterminowe 783512 621 986 183 363 143 051
Kapitat wtasny 1066 209 1066 966 249 522 245 392
Kapitat podstawowy 2 958 2934 692 675
Liczba akcji zwykitych (szt.) 2958 292 2933542 2958 292 2933542
Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje przypadajgca
akcjonariuszom jednostki dominujacej (w PLN / w EUR na 360,41 363,71 84,35 83,65

W okresach objetych sprawozdaniem, do przeliczenia wybranych danych finansowych zastosowano nastepujace
Srednie kursy wymiany ztotego w stosunku do euro, ustalane przez Narodowy Bank Polski:

Kurs obowigzujgcy na ostatni dzien okresu sprawozdawczego:

31.12.2024: 4,2730 PLN/EUR
31.12.2023: 4,3480 PLN/EUR

Sredni kurs w okresie, obliczony jako $rednia arytmetyczna kurséw obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego

miesigca w danym okresie:
01.01 —31.12.2024: 4,3042 PLN/EUR
01.01 —31.12.2023: 4,5284 PLN/EUR

Najwyzszy kurs obowigzujgcy w kazdym okresie ksztattowat sie nastepujgco:

01.01 - 31.12.2024: 4,4016 PLN/EUR
01.01 - 31.12.2023: 4,7895 PLN/EUR

Najnizszy kurs obowigzujgcy w kazdym okresie ksztattowat sie nastepujgco:

01.01 —31.12.2024: 4,2499 PLN/EUR
01.01 - 31.12.2023: 4,3053 PLN/EUR

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024.
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3.2.  Wynik finansowy Benefit Systems S.A. — Jednostka dominujaca

Spoétka dominujaca 12 "z'gezjecy 12 n21(i)e2s3iecy Zmiana
Przychody ze sprzedazy 2337 449 1853 364 26,1%
Przychody ze sprzedazy ustug 2 302 609 1825314 26,1%
Przychody ze sprzedazy towaréw i materiatéw 34 840 28 050 24.2%
Koszt wiasny sprzedazy (1 455 436) (1214 134) 19,9%
Koszt sprzedanych ustug (1 434 395) (1197 279) 19,8%
Koszt sprzedanych towaréw i materiatow (21 041) (16 855) 24,8%
Zysk brutto ze sprzedazy 882 013 639 230 38,0%
Marza brutto ze sprzedazy % 37,73% 34,49% 9,4%
Koszty sprzedazy (121 333) (104 994) 15,6%
Koszty ogélnoadministracyjne (243 189) (128 381) 89,4%
Pozostate przychody operacyjne 4876 4591 6,2%
Pozostate koszty operacyjne (17 654) (16 668) 5,9%
fglsékzé ;strata) na utracie kontroli nad jednostka (5 610) i }
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 499 103 393778 26,7%
Przychody finansowe 43 400 68 947 (37,1%)
Koszty finansowe (39 230) (30 204) 29,9%
Odpisy aktualizujgce wartos¢ aktywoéw finansowych (606) 3474 (117,4%)
Zysk przed opodatkowaniem 502 667 435 995 15,3%
Podatek dochodowy (108 115) (87 383) 23,7%
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej 394 552 348 612 13,2%
Zysk netto 394 552 348 612 13,2%

Sprawozdanie z wyniku

Spotka Benefit Systems S.A. osigga przychody gtdwnie ze sprzedazy kart sportowych, a takze z dziatalnosci klubow
fitness w ramach sieci wiasnych. W opinii Spétki dziatalnosci te sg komplementarne i zasadna jest ich tgczna
prezentacja oraz analiza. Przychody ze wspomnianych obszaréw dziatalno$ci wynoszg w 2024 roku tgcznie ponad
97% przychodow Spotki.

Liczba kart MultiSport na koniec czwartego kwartatu 2024 roku w Spoétce wynosita 1 490,4 tys. sztuk kart.

Koszty dziatalnosci podstawowej Spétki zwigzane sg przede wszystkim z kosztami wizyt uzytkownikéw kart
sportowych w obiektach partnerskich, dodatkowymi kosztami zwigzanymi z rozwojem gtéwnego produktu, kosztami
dziatéw wspierajacych, a takze biezacymi kosztami dziatalnosci klubow fitness.

W 2024 roku w pozostatej dziatalnosci operacyjnej rozpoznano m.in. 1,7 min zt wartosci netto likwidowanych
srodkéw trwatych oraz 7,3 min zt odpisu aktualizujgcego naleznosci finansowe.

Najistotniejsze pozycje w przychodach i kosztach finansowych w 2024 roku stanowity: zyski z tytutu réznic
kursowych w kwocie 6,1 min zt, przychody z tytutu odsetek w kwocie 28,5 min zi, odsetki od zobowigzan z tytutu
leasingu w kwocie 30,9 min zt oraz odsetki z tytutu kredytéw w rachunku biezgcym i inwestycyjnym w kwocie
7,2 min zi.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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3.3. Zatrudnienie

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa Benefit Systems zanotowata wzrost przecigtnego zatrudnienia z 1 615 do
2 222 pracownikéw, co oznacza wzrost 0 38% w poréwnaniu do roku poprzedniego. W Spétce dominujgcej liczba
pracownikow wzrosta z 957 do 1 077. W zwigzku z charakterem dziatalnosci Grupy Benefit Systems szczegdiny
nacisk ktadziony jest na ciggte podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, z ktdrych okoto 62% posiada wyzsze
wyksztatcenie.

3.4. Objasnienia dotyczace sezonowosci Ilub cyklicznosci dzialalnosci
w prezentowanym okresie

Cechg charakterystyczng dla branzy, w ktorej dziata Grupa Kapitatowa jest sezonowosé. Tradycyjnie w trzecim
kwartale roku kalendarzowego aktywnosé posiadaczy kart sportowych i karnetéw jest nizsza niz w pierwszym,
drugim i czwartym kwartale roku, co przektada si¢ na przychody, koszty i rentownos$¢ dziatalno$ci zwigzanej ze
sprzedaza kart sportowych oraz dziatalnosci zwigzanej z prowadzeniem klubéw fitness. Z kolei sezonowos$¢
sprzedazy kafeteryjnej przejawia sie wzrostem obrotéw w ostatnim miesigcu roku m.in. w zwigzku z okresem
Swigtecznym.

3.5. Rynki zbytu i zaopatrzenia oraz uzaleznienie od odbiorcéw oraz dostawcéw

Grupa Benefit Systems w 2024 roku realizowata swojg dziatalnos$¢ i uzyskiwata przychody w przewazajgcej czesci
na rynku krajowym, jednakze podkresla sie rosngce znaczenie rynkéw zagranicznych, tj. rynkéw w Czechach,
Butgarii, Chorwacji, Stowacji i Turcji. Odbiorcami Grupy Benefit Systems s3g firmy i instytucje ze wszystkich
sektorow, a takze klienci indywidualni korzystajacy z oferty klubéw fitness. Udziat w przychodach Grupy Benefit
Systems zadnego z klientéw nie przekroczyt w tym okresie 1%. Dlatego, zdaniem Grupy Benefit Systems, nie
wystepuje uzaleznienie od zadnego z odbiorcow swoich ustug.

Do gtéwnych dostawcow Grupy Benefit Systems nalezg firmy oferujgce dostep do obiektdw i zaje¢ sportowych,
ktore Grupa Benefit Systems oferuje swoim klientom w ramach programéw sportowych typu MultiSport. Istotnie
pod wzgledem wartosci zawartych kontraktéw sg rowniez wybrane firmy sektora nieruchomosci, ktére oferujg
powierzchnie lokali wynajmowanych przez spétki Grupy na biura lub na prowadzong dziatalno$¢ klubow fitness. Na
dzien sporzgdzenia sprawozdania Grupa Benefit Systems nie jest uzalezniona od ustug dostarczanych przez
zadnego z partneréw czy innych dostawcow.

3.6. Informacja o dziatalnosci badawczo-rozwojowej

Dynamiczne zmiany na rynku ustug benefitéw pozaptacowych, napedzane przez rozwéj nowoczesnych technologii,
przekiadajg sie na transformacje oferowanych ustug, kanatéw sprzedazy, modeli Swiadczenia ustug, jak rowniez
wewnetrznej wspotpracy oraz koniecznosci usprawnien dziatania systemdéw informatycznych poprzez
automatyzacje proceséw wewnetrznych.

Grupa w sposoéb systematyczny prowadzi dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg (,Dziatalnosé B+R”) celem oferowania
lepszych, bardziej zaawansowanych technologicznie czy konkurencyjnych rozwigzan produktowych na rynku.

Prowadzona Dziatalnos¢ B+R jest bezposrednio zwigzana z:
¢  Opracowywaniem nowych narzedzi, platform i aplikacji,
e  Opracowaniem nowych koncepcji technologicznych,
¢ Udoskonaleniami mozliwosci integracji z innym oprogramowaniem,
¢  Wprowadzaniem znaczgcych udoskonalen do istniejgcych Programow,
e Pracami nad nowym oprogramowaniem pomochiczym.

Grupa prowadzi, w formie koncepcyjnej lub w formie ukierunkowanych projektéw majgcych posta¢ prac
rozwojowych, liczne prace koncepcyjne i programistyczne w zakresie budowy aplikacji, rozwoju oprogramowania
oraz tworzenia algorytmoéw, w celu zwiekszenia i wykorzystania zasobdw wiedzy do tworzenia nowych zastosowan,
produktéw, ustug i proceséw.

Przychody netto osiggniete przez Spoétke dominujacg z tytutu sprzedazy wytworzonych ustug badawczo-
rozwojowych klasyfikowanych do ustug w zakresie badan naukowych i prac rozwojowych wyniosty 1 896 min zt za
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rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku (stanowigce przychody ze sprzedazy ustug w zakresie programow
MultiSport, MultiLife oraz innych benefitow pozaptacowych). Analogiczne przychody dla 2023 roku wyniosty
1539 min zt.

3.7. Zarzadzanie zasobami finansowymi w Grupie Benefit Systems

W Grupie Benefit Systems oraz w Spétce dominujgcej w 2024 roku nie wystgpity zadne zagrozenia zwigzane z
zarzgdzaniem zasobami finansowymi, w tym w szczegolnosci z mozliwoscig terminowego regulowania
zobowigzan. Na dzien bilansowy nie powstaty takze istotne zobowigzania z tytutu zakupu aktywéw trwatych.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa dysponowata srodkami w wysokosci 238,0 min zt na rachunkach bankowych,
69,3 min zt na depozytach krétkoterminowych, 45,0 min zt dostepnych i niewykorzystanych kredytéw w rachunku
biezagcym oraz 300,0 min zt wolnego limitu w kredycie konsorcjalnym.

Spotka dominujgca na 31 grudnia 2024 roku posiadata 115,8 min zt srodkéw pienieznych na rachunkach
bankowych, 45,0 min zt dostepnych i niewykorzystanych kredytéw w rachunku biezgcym oraz 300,0 min zt wolnego
limitu w kredycie konsorcjalnym.

Informacje dotyczgace oceny zarzadzania zasobami finansowymi, wraz z jej uzasadnieniem, zawarte zostaty
w Nocie 32 skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Benefit Systems za okres
12 miesiecy 2024 roku.

3.8.  Opis czynnikow i zdarzen, w szczegoélnosci o nietypowym charakterze, majacych
wplyw na osiaggniete wyniki finansowe

W prezentowanym okresie nie wystgpity nietypowe i nadzwyczajne zdarzenia i okoliczno$ci biznesowe majgce
istotny wptyw na uzyskane przez Grupe Benefit Systems i Spdtke dominujgca wyniki finansowe. Wszelkie istotne
nietypowe zdarzenia biznesowe lub ich ujecie finansowe, ktére mogtoby wptywa¢ na analize wzgledem okreséw
poréwnawczych zostaly szczegétowo opisane w komentarzach do poszczegolnych segmentéw operacyjnych (lub
w uzgodnieniach).

3.9. Stanowisko zarzagdu odnosnie realizacji prognozy wynikow

Grupa Benefit Systems oraz Spoétka dominujgca nie publikowaty prognoz na 2024 rok.
3.10. Wybrane wskazniki finansowe

Wskazniki finansowe Grupy Kapitalowej Benefit Systems

od 01.01.2024 od 01.01.2023

Wskazniki rentownosci do 31122024 do 31.12.2023 Zmiana
Rentownos¢ brutto na sprzedazy 35,6% 33,6% 20p.p
Rentownos¢ EBITDA 28,9% 29,8% (0,9) p.p
Rentownos$¢ na dziatalnosci operacyjnej (EBIT) 18,5% 19,5% (1,0) p.p
Rentownos¢ brutto 17,5% 19,5% (2,0) p.p
Rentownos$¢ netto 13,3% 15,7% (2,4) p.p
Stopa zwrotu z kapitatéw wtasnych (ROE) 39,2% 44,6% (5,4) p.p
Stopa zwrotu z aktywéw (ROA) 13,3% 15,9% (2,6) p-p

Wskazniki ptynnosci 31.12.2024 31.12.2023 Zmiana
Plynnos¢ biezgca 0,65 0,86 (24,4%)
Plynnos¢ biezgca bez uwzglednienia umow leasingu 0,87 1,15 (24,5%)
Plynnos¢ szybka 0,63 0,84 (25,8%)
Plynnos¢ szybka bez uwzglednienia uméw leasingu 0,83 1,12 (25,8%)
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Wskazniki finansowe Benefit Systems S.A.

od 01.01.2024 od 01.01.2023

Wskazniki rentownosci do 31.12.2024 do 31.12.2023 Zmiana
Rentownos$¢ brutto na sprzedazy 37,7% 34,5% 32p.p
Rentownos¢ EBITDA 32,9% 32,8% 0,1 p.p
Rentownos$c¢ na dziatalnosci operacyjnej (EBIT) 21,4% 21,2% 0,2 p.p
Rentownos$¢ brutto 21,1% 22,6% (1,5) p.p
Rentownos¢ netto 16,5% 18,1% (1,6) p.p
Stopa zwrotu z kapitatéw wtasnych (ROE) 37,0% 32,7% 43 p.p
Stopa zwrotu z aktywow (ROA) 14,3% 15,0% 0,7) p.p

Wskazniki ptynnosci 31.12.2024 31.12.2023 Zmiana
Plynnos¢ biezgca 0,46 0,81 (43,2%)
Ptynnos¢ biezgca bez uwzglednienia umow leasingu 0,61 1,03 (40,8%)
Plynnos¢ szybka 0,44 0,79 (44,3%)
Ptynnos$¢ szybka bez uwzglednienia uméw leasingu 0,58 1,01 (42,2%)

Ocena rentownosci zostata przeprowadzona w oparciu o nizej zdefiniowane wskazniki:

e rentownos¢ brutto na sprzedazy: zysk brutto ze sprzedazy / przychody ze sprzedazy;

e rentownos¢ EBITDA: EBITDA (zysk na dziatalnosci operacyjnej powiekszony o amortyzacje) / przychody
ze sprzedazy;

e rentownosc¢ na dziatalnosci operacyjnej: zysk na dziatalnosci operacyjnej / przychody ze sprzedazy;

e rentownos¢ na dziatalnosci operacyjnej bez uwzglednienia kosztow Programu Motywacyjnego: zysk na
dziatalno$ci operacyjnej powigkszony o koszty Programu Motywacyjnego / przychody ze sprzedazy;

e rentownos¢ brutto: zysk brutto / (przychody operacyjne + przychody finansowe);
e rentownos$¢ netto: zysk netto / (przychody operacyjne + przychody finansowe);

e stopa zwrotu z kapitatow wtasnych (ROE): zysk netto / kapitat wlasny (na koniec okresu);
e stopa zwrotu z aktywdw (ROA): zysk netto / aktywa ogdtem (na koniec okresu);

e plynnosc¢ biezgca: aktywa obrotowe / zobowigzania krétkoterminowe;

e plynnos¢ biezaca bez uwzglednienia uméw leasingu: aktywa obrotowe / (zobowigzania krétkoterminowe
— krotkoterminowe zobowigzania z tytutu leasingu);

e plynnos¢ szybka: (aktywa obrotowe — zapasy — krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe czynne) /
zobowigzania krotkoterminowe;

e plynno$¢ szybka bez uwzglednienia umow leasingu: (aktywa obrotowe — zapasy — krotkoterminowe
rozliczenia miedzyokresowe czynne) / (zobowigzania krotkoterminowe — krétkoterminowe zobowigzania z
tytutu leasingu).

W ramach monitorowania zdolno$¢ do obstugi dtugu, Grupa oblicza wskaznik kapitatu do Zrédet finansowania
ogotem, bedacy stosunkiem wartosci kapitatéw wiasnych do sumy kapitatéw wtasnych oraz kredytéw, pozyczek,
innych instrumentéw diuznych oraz zobowigzan z tytutu leasingu, a takze wskaznik dtugu (tj. kredytéw, pozyczek
i innych instrumentéw dtuznych pomniejszonych o posiadane srodki pieniezne) do EBITDA bez wptywu MSSF16.
Wptyw MSSF16 na EBITDA obliczany jest jako réznica pomiedzy zaoszczedzonymi teoretycznymi kosztami
leasingu operacyjnego wg MSR 17 (suma optat leasingowych roztozona w czasie przez okres trwania leasingu),
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a ujetymi wg MSSF 16 efektem zmian uméw leasingowych (w tym wynikiem na zamknieciu, zmianie zakresu
umow).

W okresie objetym Skonsolidowanym Sprawozdaniem Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej przedstawione
wyzej wskazniki ksztattowaty sie na nastepujgcym poziomie:

31.12.2024 31.12.2023
Kapitat wtasny 1159 961 998 330
Kredyty, pozyczki, inne instrumenty diuzne 156 766 60 529
Zobowigzania z tytutu leasingu 1293 349 1062477
Zrédta finansowania ogétem 2610076 2121336
Wskaznik kapitatu do zrédet finansowania ogétem 0,44 0,47
Zysk netto 454 659 444 873
Podatek dochodowy 145 663 108 536
Zyski wynikajgce z sytuacji pienieznej netto (hiperinflacja) (7 070) -
Udziat w zysku jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci (709) (662)
Wynik na dziatalnosci finansowe;j 35726 (12 648)
Amortyzacja 353 001 287 474
EBITDA* 981 270 827 573
Teoretyczne koszty leasingu operacyjnego wg MSR17 ** 216 728 173 982
Wynik na zamknigciu i zmianie zakresu umoéw 851 1204
Wptyw MSSF16 217 579 175 186
EBITDA bez wplywu MSSF 16 763 691 652 387
Kredyty, pozyczki, inne instrumenty dtuzne 156 766 60 529
Srodki pieniezne na koniec okresu 309 498 434 004
Dlug (Zobowigzania finansowe netto) (152 732) (373 475)
Wskaznik dtugu do EBITDA (0,16) (0,45)
Wskaznik diugu do EBITDA bez wptywu MSSF 16 (0,20) (0,57)

* Przez EBITDA Grupa rozumie wynik z dziatalno$ci operacyjnej powigkszony o amortyzacje.
** Suma rocznych optat leasingowych, przy zatozeniu rbwnomiernego roztozona w czasie kosztéw przez caty okres trwania
leasingu.

3.11. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatlowych, w poréwnaniu do wielkosci posiadanych srodkéw

Grupa Kapitatowa w ramach przyjetej strategii do 2027 roku zamierza rozbudowac sie¢ wtasnych klubdéw fitness do
poziomu 600 - 650 klubow. Cel ten jest realizowany poprzez otwieranie nowych klubéw w ramach rozwoju
organicznedo jak rowniez poprzez przejecia juz istniejgcych klubow.

10 marca 2025 roku Spoétka dominujgca podpisata przedwstepng umowe nabycia spétki Mars Spor Kuliibu
prowadzacej sie¢ klubéw fithess w Turcji (szerzej o tej transakcji w RB 14/2025). Cena nabycia 100% akcji (equity
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value) zostata ustalona na kwote 420 min USD na dzien 31 grudnia 2024 roku. Sfinansowanie tej transakcji jest
planowane w oparciu o:

e finansowanie diuzne,
e posiadane srodki wiasne,
e potencjalne wpltywy z planowanej emisji do 280 tysiecy nowych akgiji.

W ocenie Grupy Benefit Systems realizacja zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych, jest mozliwa
w oparciu o posiadane $rodki finansowe oraz dostepne finansowanie z zewnatrz.

3.12. Inwestycje w rzeczowe aktywa trwate

W 2024 roku Grupa nabyta rzeczowe aktywa trwate o tgcznej wartosci 220,0 min zt, podczas gdy w 2023 roku byto
to 113,1 min zi. Wydatki zwigzane byly gtéwnie z zakupem sprzetu fitness, wyposazeniem klubéw fitness oraz
inwestycji w ich lokalizacje. Wydatki Spoétki dominujacej na ten cel wyniosty 124,9 min zt w 2024 roku wobec
54,2 min zt w 2023 roku.

Na dzien bilansowy Grupa i Spétka dominujgca nie wykazujg istotnego zobowigzania z tytutu zakupu rzeczowych
aktywdw trwatych.

3.13. Opis wykorzystania wptywoéw z emisji

W 2024 roku do Spotki dominujgcej z tytutu emisji akcji wptyneto 23,1 min zt (w 2023 roku byto to 18,6 min zt).
Wptyw ten zwigzany jest z Programem ptatnosci akcjami, ktéry szerzej jest opisany w punkcie 5.1 niniejszego
sprawozdania. Otrzymane $rodki zostaty przeznaczone na finansowanie biezacej dziatalnosci.

3.14. Informacja o zaciagnietych kredytach, otrzymanych pozyczkach oraz
udzielonych Grupie Benefit Systems gwarancjach i poreczeniach

Na mocy umowy dtugoterminowego finansowania z dnia 1 kwietnia 2022 roku wraz z p6zniejszymi aneksami,
zawartej przez Spotke dominujgca oraz niektore jej spotki zalezne z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju
oraz Santander Bank Polska S.A., Jednostka dominujgca otrzymata w dniu 2 pazdziernika 2024 roku sSrodki
pieniezne w wysokosci 115 min zi. Ponadto na mocy zawartego w dniu 8 listopada 2024 roku aneksu Santander
Bank Polska S.A. udzielit dodatkowej transzy finansowania w wysokosci 300 min zi, z ktérej cze$¢ moze zostac
udzielona w euro (maksymalnie 25 min EUR). Dodatkowe finansowanie udzielone jest na okres pigcioletni i bedzie
zabezpieczone analogicznie do dotychczasowego finansowania (o czym Spoétka informowata w raporcie biezgcym
nr 13/2022 z dnia 1 kwietnia 2022 roku). Wyplata Srodkéw bedzie uzalezniona od spetnienia warunkow
zawieszajgcych. W pozostatym zakresie aneks zawiera postanowienia typowe dla uméw tego rodzaju.

Na mocy uméw o MultiLinie z dnia 27 maja 2020 roku oraz z dnia 2 kwietnia 2012 roku wraz z pdzniejszymi
aneksami, zawartych przez Spétke dominujgca z Santander Bank Polska S.A., w zwigzku z aneksami podpisanymi
dnia 19 grudnia 2024 roku okres dostepnosci finansowania oraz linii gwarancyjnej przediuzono do dnia
12 grudnia 2027 roku oraz podniesiono poziom dostepnego limitu linii gwarancyjnej ze 105 min zt do 125 min zt.

Dnia 27 maja 2024 roku Lunching Sp. z 0.0. otrzymata 0,7 min zt pozyczki od przysziego wtasciciela, spotki
SmartLunch S.A.

W 2024 roku w Grupie nie mialy miejsca naruszenia postanowien uméw kredytéw lub pozyczek, a wszystkie
zobowigzania kredytowe i pozyczkowe byty sptacane terminowo.

3.15. Informacje o udzielonych pozyczkach, a takze udzielonych poreczeniach oraz
gwarancjach

Informacje dotyczace kwot udzielonych pozyczek oraz oprocentowania dostepne sg w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Benefit Systems za okres 12 miesiecy 2024 roku w Nocie 12.

Zobowigzania warunkowe

Poreczenia i na dzien na dzien

gwarancje 31.12.2024 31.12.2023 Zmiana stanu
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GK Benefit Systems 2 465 2421 44
Spotka dominujgca 11 084 15 027 (3943)

W okresie objetym raportem spétka Benefit Systems S.A. oraz spétki z Grupy Kapitatowej nie udzielaty poreczen
kredytu lub pozyczki oraz nie udzielaty gwarancji jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu,
ktorych tgczna warto$¢ bytaby znaczaca wzgledem kapitatdw witasnych Benefit Systems S.A. Znaczaca wartos¢
kapitatow, zostata przyjeta zgodnie z funkcjonujgcymi od lipca 2016 roku Indywidualnymi Standardami
Raportowania, a tym samym progiem dla jej rozpoznania jest warto$¢ 10% kapitatéw wtasnych Spoétki dominujacej
na podstawie ostatnio opublikowanego rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Wykazane zobowigzania warunkowe sg zwigzane ze wsparciem Kkapitatowym spotek =zaleznych oraz
stowarzyszonych i dotyczg udzielonych poreczen zobowigzan z tytutu ptatnosci czynszowych oraz optat z tytutu
uzytkowania sprzetu fitness.

3.16. Informacje na temat zmian sytuacji gospodarczej i warunkéw prowadzenia
dziatalnosci, ktére maja istotny wplyw na wartos¢ godziwa aktywow finansowych
i zobowigzan finansowych

W 2024 roku nie zaszly istotne zmiany dotyczgce sytuacji gospodarczej i warunkéw prowadzenia dziatalnosci, ktore
miatyby istotny wptyw na warto$¢ godziwg aktywdw finansowych Grupy Benefit Systems oraz Spétki dominujace;.

3.17. Informacje o odpisach aktualizujgcych z tytulu utraty wartosci aktywoéw
finansowych, rzeczowych aktywow trwatych, wartosci niematerialnych
i prawnych lub innych aktywéw oraz odwréceniu takich odpiséw

W 2024 roku Grupa zlikwidowata znak towarowy Active Point o wartosci 0,1 min zt w oraz dokonata odpisu z tytutu

utraty wartosci 0,2 min zt na wartosci niematerialne, ktére zaprzestata uzytkowa¢. Cata kwota odpiséw wartosci
niematerialne dotyczyta Spotki dominujgce;.

Saldo odpiséw aktualizujgcych warto$¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug Grupy na dzien 31 grudnia 2024 roku
wyniosto 21,6 min z, z czego w 2024 roku utworzono dodatkowy odpis na kwote 8,7 min zt oraz dokonano
odwrdcenia odpisu na kwote 1,5 min zh.

Saldo odpisow aktualizujgcych wartos$é naleznosci z tytutu dostaw i ustug Spotki dominujgcej na dzien 31 grudnia
2024 roku wyniosto 21,9 min zt, z czego w 2024 roku utworzono dodatkowy odpis na kwote 7,4 min zt oraz dokonano
odwrdcenia odpisu na kwote 145 tys. zt Kwota 6,9 min zt reprezentuje zwigkszenie odpisu na naleznosci w 2024
roku z tytutu rozpoznania w ksiegach naleznosci spétek, z ktorymi w 2024 roku zostato zarejestrowane potgczenie
i odpowiadajgcego im odpisu w wysokosci w jakiej byt on zawigzany na dzien potgczenia.

3.18. Informacje o odpisach aktualizujagcych wartos¢ zapaséw do wartosci netto
mozliwej do uzyskania i odwréceniu odpisow
W 2024 roku Grupa Benefit Systems dokonata odpisdw aktualizujgcych warto$¢ zapaséw w kwocie 10 tys. zt. W tym

okresie Spoétka dominujgca nie dokonata odpiséw aktualizujgcych warto$é zapasow.

3.19. Informacje dotyczace zmiany w klasyfikacji aktywéw finansowych w wyniku
zmiany celu lub ich wykorzystania

W 2024 roku Grupa Benefit Systems nie dokonata przekwalifikowania aktywdw finansowych.
3.20. Informacje o zmianie metody wyceny instrumentéw finansowych wycenianych w
wartosci godziwej

Grupa Benefit Systems w 2024 roku nie dokonata zmiany metody wyceny instrumentow finansowych.

3.21. Wskazanie korekt btedéw poprzednich okreséw

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy oraz w jednostkowym sprawozdaniu finansowym Benefit
Systems S.A. nie wystgpity korekty btedéw poprzednich okreséw.
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3.22. Informacje o wszczetych postepowaniach przed sadem Ilub organem
administracji oraz informacje o istotnych rozliczeniach z tytutu spraw sadowych

Postepowanie antymonopolowe przeciwko Benefit Systems S.A.

Postepowanie antymonopolowe przeciwko Benefit Systems S.A. (i innym podmiotom) zostato wszczete przez
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (,Prezes UOKIK”) w dniu 22 czerwca 2018 roku w zwigzku
z podejrzeniem zawarcia porozumienia w sprawie podziatu rynku klubéw fitness, podejrzeniem czynienia ustalen
dotyczacych wytacznosci wspdtpracy z klubami fitness oraz podejrzenia ograniczania mozliwosci oferowania ustug
w ramach pakietow ustug sportowo-rekreacyjnych (,Postepowanie”).

4 stycznia 2021 roku Spétka dominujgca otrzymata decyzje Prezesa UOKIK (,Decyzja”), ktéra dotyczy jednego z
trzech podejrzewanych naruszen, w zwigzku z ktérymi zostato wszczete Postepowanie.

Prezes UOKIK uznat za praktyke ograniczajagcg konkurencje na krajowym rynku s$wiadczenia ustug fitness
w klubach udziat m.in. Spétki w porozumieniu polegajgcym na podziale rynku w okresie pomigdzy 2012-2017, co
stanowi naruszenie art. 6 ust. 1 pkt 3 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw. oraz art. 101 ust. 1 lit c Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskie;.

Prezes Urzedu natozyt kary pieniezne na strony Postepowania, w tym: na Spoétke dominujacg w wysokosci
26 915 218,36 zt (z uwzglednieniem sukcesji wynikajgcej z potgczenia Spétki ze spotkami zaleznymi bedgcymi
stronami Postepowania) oraz na jej spotke zalezng (Yes To Move Sp. z 0.0., dawniej: Fitness Academy Sp. z 0.0.)
w wysokosci 1 748,74 zt. Kierujgc sie m.in. analizg znanych spraw dotyczacych stosowania praktyk ograniczajgcych
konkurencje, pokazujgcg, ze sady w okreslonych przypadkach decydowaly sie na istotne redukcje kar pienieznych
nakladanych na przedsiebiorcow (w niektérych przypadkach obnizka wynosita nawet 60-90%) czy opinig
prawnikow, Spotka dominujgca utworzyta w 2020 roku rezerwe na kare w wysokosci 10,8 min zt (Nota 19 w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za rok 2024).

Spétka dominujgca nie zgodzita sie z Decyzjg i ztozyta odwotanie od Decyzji w terminie zakreslonym przez przepisy
prawa.

W dniu 21 sierpnia 2023 roku Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (,Sad”) oddalit odwotanie Spotki
dominujgcej od Decyzji. Wyrok Sadu nie jest prawomocny. Spétka dominujgca nie zgadza sie z wydanym
orzeczeniem, w zwigzku z czym ztozyta apelacje od wyroku we wiasciwym terminie. Kierujgc sie opinig prawnikow,
na 31 grudnia 2024 roku Spotka dominujgca utrzymata warto$¢ rezerwy na niezmienionym poziomie.

W odniesieniu do dwoéch pozostatych podejrzen (podejrzenia czynienia ustalen dotyczacych wytgcznosci
wspotpracy z klubami fitness oraz podejrzenia ograniczania mozliwosci oferowania ustug w ramach pakietow ustug
sportowo-rekreacyjnych), postepowanie zostato zakonczone wydaniem w dniu 7 grudnia 2021 roku przez Prezesa
UOKIK decyzji (,Decyzja II”) na podstawie art. 12 ust.1 Ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkureng;ji
i konsumentow. Decyzjg Il Prezes UOKIK nie natozyt kary pienieznej na Spétke i zobowigzat Spoétke do podjecia
okreslonych dziatan, opisanych w Nocie 34.1 w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za rok 2022,
ktore Spotka dominujgca w catosci wykonata w zakreslonym terminie.

4. OPIS ISTOTNYCH CZYNNIKOW RYZYKA | ZAGROZEN Z OKRESLENIEM W
JAKIM STOPNIU GRUPA JEST NA NIE NARAZONA

Ponizej opisane zostaly czynniki ryzyka i zagrozenia, ktérych wystgpienie mogtoby mie¢ negatywny wptyw na
dziatalno$¢ Grupy, jej sytuacje finansowg, wyniki i perspektywy rozwoju. Czynniki ryzyka, na ktére Grupa moze by¢
narazona, obejmujg zaréwno te, ktére mozna kontrolowac i nimi zarzgdzac, jak i te pozostajgce w duzej mierze
poza wptywem Grupy. Do tych ostatnich zaliczajg sie m.in. zmiany makroekonomiczne, napigecia geopolityczne,
wystapienie pandemii oraz zagrozenia zwigzane z cyberbezpieczenstwem. Spétka dominujgca dotozyta najwyzszej
starannosci w celu prawidtowej identyfikacji istotnych ryzyk i zagrozen, niemniej jednak nie mozna wykluczy¢, ze
nie wszystkie ryzyka zostaty zidentyfikowane i prawidtowo okreslone lub ze ich wptyw na dziatalnos¢ i wyniki Grupy
zostat niedoszacowany. Cze$¢ ryzyk dotyczgca instrumentéw finansowych takich jak ryzyko rynkowe, ryzyko
kredytowe oraz ryzyko pilynnosci zostata opisana w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym Grupy
Kapitatowej Benefit Systems za 2024 roku w Nocie 31 Ryzyko dotyczgce instrumentow finansowych.
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Ryzyko zwigzane z sytuacja makroekonomiczna i geopolitycznag

Globalne lub lokalne spowolnienie gospodarcze, wzrost inflacji, stép procentowych, potencjalne pandemie, czynniki
geopolityczne takie jaki konflikty zbrojne, sankcje gospodarcze, niepewnos¢ polityczna czy zaktécenia w globalnych
tancuchach dostaw, mogg zmaterializowac sie w postaci spadku przychoddéw z dziatalnosci operacyjnej Grupy. W
szczegolnosci ryzyko dziatania w otoczeniu gospodarczym w warunkach wysokiej inflacji moze skutkowa¢ dla
Grupy brakiem mozliwosci skutecznego podwyzszania cen ustug dla klientéw i uzytkownikow, wzrostem kosztow
prowadzenia dziatalnosci w obiektach partnerskich MultiSport i wtasnych obiektach sportowych (m.in. z uwagi na
wzrost cen energii) oraz wzrostem kosztéw zwigzanych z wynagrodzeniami dla pracownikéw/wspotpracownikow,
presja cenowa ze strony partnerow kafeteryjnych oraz pozostatych partneréw i dostawcow.

Mozliwos¢ podwyzszenia lub utrzymania cen ustug MultiSport, MyBenefit, MultiLife w warunkach wysokiej inflacji
moze zosta¢ dodatkowo ograniczona przez presje cenowg ze strony konkurencji, ktéra w wigkszym stopniu dgzy
do zwiekszenia swojego udziatu w rynku pozaptacowych swiadczeh pracowniczych. Materializacja powyzszych
ryzyk moze przyczyni¢ sie do spadku marzy i dochodowosci.

Grupa monitoruje ryzyko i wprowadza dziatania majgce na celu ograniczenie jego wptywu na dziatalnos¢ Grupy.
Istnieje jednak ryzyko, ze w przysziosci elastycznosé klientow Grupy i partneréw biznesowych zwigzana z
dostosowaniem do zmieniajgcych sie warunkéw biznesowych moze by¢ ograniczona.

Jednoczesnie, niestabilno$¢ gospodarcza, geopolityczna, rosngca presja na koszty zycia, niepokoje i konflikty
zbrojne oraz inflacja majg negatywny wplyw na spoteczenstwo. Klienci i uzytkownicy mogg przeznacza¢ mniej
Srodkéw na sport i rekreacje oraz inne $wiadczenia pozaptacowe w ramach oszczednosci, co w konsekwencji moze
negatywnie wptyna¢ na liczbe klientéw Grupy oraz liczbe uzytkownikéw.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z pandemig oraz chorobami zakaznymi

Pandemie oraz wystepowanie choréb zakaznych, w tym sezonowych, mogg miec¢ istotny negatywny wptyw na
dziatalno$¢ Grupy zaréwno w zwigzku z potencjalnym ryzykiem wprowadzenia obostrzen, spetieniem surowych
wymogow sanitarnych, jak i trudnym do przewidzenia zachowaniem uzytkownikéw w odniesieniu do ustug
$wiadczonych przez Grupe. Pandemia stwarza ryzyko, ze Grupa i jej pracownicy, dostawcy i inni partnerzy
biznesowi mogg nie by¢ w stanie prowadzi¢ dziatalnosci przez blizej nieokreslony czas z powodu m.in.
wprowadzanych ograniczen w prowadzeniu danej dziatalnosci, podrézowaniu, wymogoéw dotyczgcych dystansu
spotecznego, nakazow i zalecen dotyczgcych pozostania w domu oraz innych ograniczen, ktére mogg by¢
wprowadzane czasowo przez przepisy prawa. Moze to prowadzi¢ do ograniczenia dostepnosci ustug, spadku liczby
klientéw, a takze wzrostu kosztéw operacyjnych zwigzanych z wdrozeniem niezbednych $rodkéw bezpieczehstwa.
Ponadto, istnieje ryzyko utraty przychodéw w wyniku wstrzymania dziatalnosci oraz potencjalnych trudnosci w
przywréceniu normalnego funkcjonowania po zakonczeniu restrykcji. Mozliwosé wystgpienia pandemii, czas jej
trwania i zakres jej skutkow pozostajg wysoce niepewne i trudne do przewidzenia.

Pandemia wirusa COVID-19 skionita Grupe do wprowadzenia zmian celem zwiekszenia dywersyfikacji oferty
produktowej i tym samym zrédet dochodu dla Grupy (m.in. nowa karta MultiLife).

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z dzialaniem konkurencji

Dziatalno$¢ konkurencji moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ Grupy i jej zdolno$¢ do osiggania celéw
biznesowych. Istnieje ryzyko, ze podmioty konkurencyjne w obszarze kart sportowych zaréwno w Polsce (np.
Medicover Sport, PZU Sport) jak i w krajach zagranicznych, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnos¢, bedg zwiekszac
liczbe wiasnych obiektdw sportowych oraz liczbe partnerskich obiektéw sportowych, zwiekszajgc swoj udziat w
rynku kart oraz wprowadzajgc nowe, innowacyjne produkty w obszarze $wiadczen oferowanych pracodawcom i/lub
bezposrednio ich pracownikom. Ponadto, firmy konkurencyjne mogg oferowac karty sportowe po promocyjnych
cenach odbiegajgcych od cen oferowanych przez Grupe (presja cenowa). Dodatkowo, w zwigzku z kolejnymi
zakupami obiektow wiasnych istnieje ryzyko, ze konkurencja cenowa przeniesie sie rowniez na poziom ceny
karnetu do sieci obiektow sportowych oraz okres jego obowigzywania.
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W obszarze rozwigzan kafeteryjnych i wspierajgcych procesy HR-owe obserwowana jest silna konkurencja i
konieczno$¢ szybkiego reagowania i dostosowania sie do zmieniajgcych sie oczekiwan rynku pracodawcow oraz
warunkoéw rynkowych, m.in. w odniesieniu do rozwoju technologii oraz oferowania nowych ustug i rozwigzan.
Istnieje ryzyko, ze podmioty konkurencyjne beda dysponowaty nowoczesniejszg, bardziej atrakcyjng technologig
(pod wzgledem funkcjonalnosci i przyjaznosci dla uzytkownika, bezpieczenstwa, szybkosci), dajgca lepsze
mozliwosci integracji z systemami pracodawcéw oraz, ze bedg lepiej i szybciej oferowaty nowe innowacyjne ustugi
na rynku pozaptacowych benefitow pracowniczych.

Rynek produktéw konkurencyjnych do programu MultiLife, holistycznego benefitu odpowiadajacego na
zapotrzebowanie na corporate wellbeing, jest rozdrobniony. Firmy dzielg sie na wyspecjalizowane w danym
obszarze dobrostanu pracownika (np. dobrostanie psychicznym), jak i na firmy dostarczajgce wielowymiarowe
rozwigzania z roznych obszaréw. Program MultiLife daje mozliwo$¢ zaspokojenia bardzo réznych potrzeb
szerokiego grona odbiorcow.

Dziatania konkurencji wynikajgce z wyzej wskazanych czynnikéw, moga doprowadzi¢ do spadku dynamiki rozwoju
Grupy, stagnacji bgdz zmniejszenia udziatu Grupy w rynku i obnizenia rentownosci. Zdolnos¢ Grupy do
skutecznego konkurowania zalezy od wielu czynnikéw zaréwno zewnetrznych, jak i pozostajgcych poza kontrolg
Grupy. Grupa nieustannie monitoruje i analizuje rynek pozaptacowych swiadczen pracowniczych, inwestuje w
uatrakcyjnienie oferty, rozszerzajgc zakres produktéw i swiadczonych ustug, zwieksza jako$¢ i bezpieczenstwo
ustug oraz produktéw, jak rowniez prowadzi aktywne dziatania marketingowe i promocyijne.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy

Ryzyka zwigzane ze wzrostem i rozwojem Grupy

Dziatalno$¢ Grupy ciggle sie rozwija poprzez fuzje i przejecia, tworzenie nowych produktéw lub ustug oraz
udoskonalanie i rozwoj aktualnej oferty. Niepowodzenie w zarzgdzaniu wzrostem moze zaszkodzi¢ reputacji Grupy,
ograniczy¢ jej rozwoj i negatywnie wptyngé na wyniki operacyjne. Jezeli strategia rozwoju i wzrostu bedzie
realizowana zbyt szybko, istnieje potencjalne ryzyko zwigzane z negatywnym wptywem zmian na wydajnosc
operacyjng, utrudnieniami w dostosowaniu proceséw biznesowych, utrzymanie jakosci $wiadczonych ustug, zbyt
duzym obcigzeniem pracg pracownikéw Grupy oraz zwiekszong rotacjg pracownikéw.

Z drugiej strony, istnieje ryzyko niedostosowania tempa rozwoju technologii czy automatyzacji proceséw do nowych
wymagan biznesowych. Jesli Grupa nie bedzie w stanie wdrozy¢ adekwatnych zmian i dostosowac swoich
procesOw na czas moze to wplyng¢ na jej dziatalnos¢, sytuacje finansowg i wyniki operacyjne.

Grupa posiada ustrukturyzowany proces realizacji przeje¢ i fuzji, a w razie koniecznosci wspoipracuje z wysokiej
klasy ekspertami i renomowanymi partnerami zewnetrznymi. Jednoczes$nie Grupa analizuje potrzeby zwigzane z
wdrazaniem nowych wymagan biznesowych, w tym w zakresie wymaganych zasobow ludzkich, technologicznych,
finansowych w celu ograniczenia negatywnego wptywu zmian dziatalno$¢.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z realizacja fuzji i przeje¢

W zwigzku z rozwojem dziatalnosci Grupa nabywa i moze w przysztosci nabywacé lub inwestowac w inne spofki,
aktywa, przedsiewziecia w Polsce i za granica.

Jednym z filaréw Strategii Grupy Benefit Systems na lata 2025 - 2027 jest zapewnienie dynamiki wzrostu klubéw
fithess na poziomie nie mniejszym niz dynamika sprzedazy kart sportowych i wyzszym niz konkurencja, stuzgcych
ochronie pozycji rynkowej Benefit Systems. W ramach Strategii Grupy Benefit Systems na lata 2025- 2027 w
obszarze fitness, Grupa zaktada rozszerzenie wtasnej sie¢ klubéw poprzez m.in. przejecia, celem zwigkszenia
dostepnosci ustug i mozliwosci zaoferowania formatéw dopasowanych do potrzeb réznych grup uzytkownikow.
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Transakcje przeje¢ zwigzane sg z szeregiem ryzyk, do ktorych miedzy innymi naleza:

e niepowodzenia w finalizacji transakcji wynikajace m.in. ze zbyt wysokich kosztéw zwigzanych z
przejeciem, dziatah ze strony konkurencji, ryzyk wynikajgcych z due dilligence;

e trudnosci w osiggnieciu przewidywanych korzysci w oczekiwanych ramach czasowych;

e  problemy z utrzymaniem kluczowego personelu;

e wyzwania zwigzane z integracjg technologiczna, prawng, finansowg lub kadrows;

e  zakldcenia procesow operacyjnych;

e trudnosci zwigzane ze standaryzacjg procesow i obowigzujgcych zasad;

e zapewnienie zgodnosci z przepisami prawa wtasciwymi dla przejmowanych podmiotéw;

e uzyskanie ewentualnych zgéd organdw regulacyjnych tam, gdzie jest to wymagane.

Jezeli w odniesieniu do jakiejkolwiek przysziej transakcji przejecia Grupa nie dokona wiasciwej oceny wartosci
transakc;ji, nie zdota prawidtowo i w optacalny sposdb dokonaé¢ integracji przejetego podmiotu z dziatalnoscig Grupy
lub poniesie koszty, ktére pozniej okaza sie nieuzasadnione, moze to mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ Grupy.

Grupa mityguje ryzyka m.in. poprzez realizacje procesu przeje¢ w sposob ustrukturyzowany zgodnie z najlepszymi
praktykami w tym zakresie przez dedykowany zespét posiadajgcy duze doswiadczenie oraz przy wsparciu
niezaleznych, renomowanych firm doradczych i kancelarii prawnych.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z ekspansjg na inne rynki

Grupa prowadzi dziatalno$¢ w Polsce oraz na pieciu rynkach zagranicznych: w Czechach, Bulgarii, Chorwaciji,
Turcji oraz na Stowacji. Dziatalnos¢ miedzynarodowa Grupy zwigzana jest ze sprzedazg kart Multisport oraz
zarzgdzaniem siecig wtasnych klubéw fitness.

Grupa analizuje réwniez inne rynki pod katem potencjalnej ekspansji. Ekspansja na inne rynki moze narazac na
szereg ryzyk, ktére mogg negatywnie wplynaé na dziatalno$¢ Grupy. Nie jest pewne, czy model biznesowy Grupy
przyjmie sie na nowych rynkach i czy osiggnie oczekiwang rentownos$¢. Nieudana ekspansja na nowy rynek moze
oznaczaé brak mozliwosci odzyskania poniesionych naktadéw. Niepowodzenie w wejsciu na dany rynek z modelem
biznesowym Grupy moze wynika¢ m.in. z:

e lokalnych uwarunkowan, w tym ekonomicznych, rynkowych, politycznych, regulacyjnych i prawnych
(w tym prawo podatkowe, przepisy i regulacje dotyczgce prywatnosci danych i ich ochrony);

e roznic kulturowych oraz réznic w zachowaniu, nawykach i oczekiwaniach uzytkownikow;

e wydarzen geopolitycznych, w tym wojen i terroryzmu;

e dziatanh lokalnej konkurencji i strategii ich rozwoju;

e braku wystarczajgcego dostosowania modelu biznesowego do potrzeb lokalnego rynku.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko modelu biznesowego karty MultiSport

Gtéwnym produktem Grupy jest karta MultiSport. Ustalajgc ceny oferowanych produktow w obszarze kart
MultiSport, Grupa kieruje sie wilasnymi szacunkami dotyczgcymi czestotliwosci wizyt posiadaczy Kkart
(uzytkownikow) w obiektach sportowych. Szacunki te sg oparte na analizie posiadanych danych dotyczgcych
aktywnosci uzytkownikdw w odniesieniu do réznych charakterystyk klientéw oraz dla réznych modeli finansowania
produktu.

Gtéwnymi kosztami Grupy sg koszty zwigzane z:

e pfatnosciami do obiektéw partnerskich;
e  biezgcg dziatalnoscig operacyjng Grupy oraz dziatalnoscig wtasnych obiektéw sportowych.
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Nagte zmiany aktywnosci uzytkownikdw, mogg skutkowac niedoszacowaniem cen gtéwnego produktu i brakiem
mozliwosci ich szybkiego dostosowania do poziomu kosztéw ponoszonych przez Grupe. Ponadto, nie mozna
wykluczy¢ ryzyka zwigzanego ze wzrostem kosztéw jednostkowych wizyty w obiektach partnerskich jak i wzrostem
kosztow w klubach wtasnych Grupy. Dodatkowo istnieje ryzyko, ze w zwigzku z sytuacjg finansowa partneréw oraz
klientow Grupy ich elastyczno$é zwigzana z dostosowaniem do zmieniajacych sie warunkéw biznesowych moze
by¢ ograniczona. Moze to skutkowa¢ dtuzszym okresem dostosowania cen produktéw do ponoszonych kosztow
oraz ryzykiem obnizenia marzowosci gtéwnego produktu Grupy. Dodatkowym czynnikiem jest presja cenowa ze
strony konkurencji, ktéra w wiekszym stopniu dgzy do zwigkszenia swojego udziatu w rynku pozaptacowych
Swiadczen pracowniczych w obszarze kart sportowych.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zmiany preferencji uzytkownikéw w zakresie benefitow pracowniczych

Flagowym produktem Grupy sg karty MultiSport umozliwiajgce uzytkownikom dostep do kluboéw fitness i innych
aktywnosci sportowych i rekreacyjnych. Dostep do klubow fitness i partnerskich obiektow sportowych pozostaje
gtébwnym produktem, dla ktérego klienci Grupy decydujg sie na nawigzanie wspotpracy. Istnieje ryzyko zmiany
preferencji obecnych i potencjalnych uzytkownikow kart, w tym na skutek nieprzewidzianych zdarzen (jak
pandemia), polegajgcych np. na preferowaniu wykonywania ¢wiczehn poza obiektami sportowymi (w domu lub na
zewnatrz) lub w kwestii wyboréw innych benefitdw pracowniczych. Preferencje uzytkownikow moga ewaluowac
rébwniez pod wptywem zmian spotecznych, gospodarczych, czy dziatania konkurencji. Roznice pokoleniowe,
kulturowe lub regionalne moga wptywac na wybory uzytkownikdéw w krajach, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnosc.
W sytuacji spowolnienia gospodarczego i w trudniejszych czasach uzytkownicy mogg rezygnowaé z benefitow
pracowniczych na rzecz np. programéw oszczednosciowych. Zmiana preferencji uzytkownikdw moze wynika¢ z
dziatan konkurencji i moze dotyczy¢ wyboru dostawcy benefitdw pracowniczych (nowe funkcjonalnosci, lepsze
technologie, zréznicowanie oferty, efekt spoteczny czy rekomendacije).

Wystgpienie powyzszego ryzyka, pomimo dostosowywania oferty Grupy do zmieniajagcych sie oczekiwan (np. nowe
aktywnosci sportowe, treningi on-line, platforma MyBenefit, jak rowniez rozwijanie nowych produktéw i ustug w
obszarze dobrostanu - MultiLife), moze w diuzszej perspektywie wplynaé na zwiekszenie liczby rezygnacji przez
uzytkownikéw, co w konsekwencji moze mie¢ istotny negatywny wptyw na dziatalnosé¢, sytuacje finansowg lub
perspektywy rozwoju Grupy.

Grupa nieustannie inwestuje w rozwoj oferty i uatrakcyjnienie jej dla uzytkownikdw m.in. poprzez zwigkszanie bazy
wiasnych klubéw fitness, rozwdj aplikacji mobilnej, tatwiejszy sposoéb identyfikacji uzytkownika, inwestycje w
innowacje oraz nowoczesne technologie i rozwéj komplementarnej oferty Grupa stale monitoruje preferencje i
poziom zadowolenia uzytkownikdw celem dopasowania oferty do ich oczekiwan. Ponadto, Grupa prowadzi
dziatania zwiekszajgce swiadomos$¢ marki, promujgce aktywnosé fizyczng oraz dbanie o dobrostan pracownika.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zmiany modelu finansowania benefitow pozaptacowych przez pracodawcow

Wiekszos¢ kart MultiSport, MultiLife, czy produktdw kafeteryjnych MyBenefit jest wspotfinansowana pracownikom
(uzytkownikom) przez pracodawcow — klientow Grupy. Istnieje ryzyko, ze w szczegodlnosci na skutek pogorszenia
sie sytuacji finansowej klientéw Grupy, nastgpi zmiana modelu finansowania benefitdbw pozaptacowych przez
pracodawcéw, co mogtoby mie¢ negatywny wptyw na wysokos$c¢ optaty ponoszonej przez klientow i uzytkownikow,
zmniejszenie liczby uzytkownikéw, a takze trwaly wzrost udzialu tzw. heavy useréw w populacji wszystkich
uzytkownikow kart MultiSport, a w konsekwencji na wysokos$¢ generowanych przychodoéw i rentowno$¢ Grupy.

Zmiana modelu finansowania benefitéw pozaptacowych moze réwniez wynika¢ z ewentualnych zmian przepisow
wptywajgcych na ich opodatkowanie w krajach, w ktérych Grupa prowadzi dziatalno$é. Wskutek wprowadzenia
dodatkowych obcigzen podatkowych lub zniesienia ulg pracodawcy mogg ograniczy¢ budzety na benefity
pracownicze.

Dodatkowo zmiana struktury zatrudnienia u pracodawcéw (np. zwiekszenie udziatu umoéw cywilnoprawnych) moze
mie¢ negatywny wptyw na atrakcyjnos¢ oferty benefitdw pozaptacowych dla pracodawcow.
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Grupa stale monitoruje preferencje i poziom zadowolenia klientdw, otoczenie rynkowe, regulacyjne oraz dziatania
konkurencji celem dopasowania oferty do oczekiwan pracodawcéw i ich pracownikéw. Konstruujgc oferte Grupa
analizuje i uwzglednia czynniki wplywajace na preferencje i decyzje pracodawcéw.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z utrzymaniem bazy partnerskich obiektow sportowych MultiSport oraz partneréw
platformy MyBenefit i karty MultiLife

Ponad 90% obiektow sportowych, z ktérymi wspétpracuje Grupa w ramach programu MultiSport, to obiekty
partnerskie. Ewentualne zaprzestanie wspétpracy przez kluczowych dla Grupy partnerow posiadajgcych kluby
fitness lub obiekty sportowe, wynikajgce réwniez z przejecia przez konkurencje, zwilaszcza w istotnych
lokalizacjach, moze pozbawi¢ Grupe wymaganego pokrycia geograficznego dla uzytkownikdéw, co w konsekwencji
mogtoby doprowadzi¢ do zwiekszonej liczby rezygnac;ji z kart MultiSport. Analogicznie, zakonczenie wspotpracy ze
strony partneréw biznesowych kluczowych dla dziatalnosci platformy MyBenefit oraz kart MultiLife moze
negatywnie wptyng¢ na atrakcyjnosc¢ tych produktow dla uzytkownikow.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z miejscami prowadzenia dziatalnosci klubow fitness i kosztami czynszéw

Jednym z kluczowych elementéw modelu biznesowego Grupy i jego dalszego rozwoju jest infrastruktura klubow
fitness oparta na atrakcyjnych lokalizacjach wybranych zgodnie z kryteriami okreslonymi przez Grupe.

Wybér konkretnej lokalizacji jest uwarunkowany wieloma czynnikami, w tym oceng potencjatu danego miasta lub
regionu, rozmiarem inwestycji, umiejscowieniem oraz warunkami najmu (wysoko$¢ czynszu i innych optat
dodatkowych). Kazdy wybor lokalizacji jest poprzedzony szczegétowa analizg potencjalnej rentownosci. Istnieje
ryzyko, ze poszczegolne lokalizacje mogg okazac¢ sie nieodpowiednie pod wzgledem atrakcyjnosci ich lokalizaciji
dla uzytkownikdéw kart sportowych i klientéw B2C, a oczekiwana przez Grupe liczba korzystajacych z nich oséb nie
zostanie osiggnieta lub nastgpi to w dtuzszym niz zaktadany horyzoncie czasowym.

Ponadto Grupa nie moze zagwarantowaé, ze dotychczas funkcjonujgce kluby fitness bedg w dalszym ciggu
atrakcyjne dla uzytkownikéw kart. W szczegdlnosci dotyczy to ostabienia zainteresowania klientdow w wyniku
spadku liczby odwiedzin z powodu otwarcia konkurencyjnych klubdw fitness w danej miejscowosci.

Ponadto, w wiekszosci przypadkdédw umowy najmu sg indeksowane o inflacje, co moze powodowac zwiekszenie
kosztéw, a w przypadku braku mozliwos¢ podniesienia cen dla klientéw, doprowadzi¢ do spadku wyniku klubow.

Grupa jest réwniez narazona na ryzyka zwigzane z dostepnoscig lokalizacji na potrzeby nowych klubéw fitness,
ktéra ma bezposredni zwigzek z sytuacjg na rynku nieruchomosci komercyjnych. W przypadku wystgpienia
niekorzystnych trendéw na tym rynku moze doj$¢ do opdznien lub nawet wstrzymania budowy nowych obiektow
handlowych lub biurowych, ktére bylyby atrakcyjne dla Grupy. Dokonanie optymalnego wyboru lokalizacji nie
gwarantuje otwarcia punktu sprzedazy, ktére moze nie dojs¢ do skutku z réznych przyczyn, m.in. z powodu
niewynegocjowania odpowiednich warunkédw umowy najmu z operatorem, braku wolnych powierzchni do
wynajecia, czy niewybudowania centrum handlowego, biurowego lub innego typu obiektu. Dodatkowo Grupa
konkuruje z innymi podmiotami z branzy o powierzchnie w najbardziej atrakcyjnych lokalizacjach i nie mozna
wykluczyé, ze konkurenci Grupy pozyskajg lokale na warunkach nieakceptowalnych przez Grupe. Wszelkie
ograniczenia w podazy i dostepnosci nowych powierzchni mogg spowodowac, ze koniecznie bedzie czasowe
ograniczenie dziatalnosci na danym obszarze lub pozyskanie atrakcyjnych lokalizacji w regionie bedzie wigzato sig
ze wzmozonymi dziataniami operacyjnymi lub zwigkszonymi kosztami.

Wszelkie okolicznosci wptywajgce na rozwdj sieci placowek, a zwlaszcza niewtasciwy dobdr lokalizacji lub
ograniczona dostepnos¢ powierzchni, mogg w przysztosci wptyng¢ na spowolnienie rozwoju Grupy, a tym samym
miec istotny negatywny wptyw na dziatalnos¢, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju Grupy.

Ryzyko zwigzane z nowymi produktami, ustugami, technologiami

Grupa nieustannie rozwija swoje produkty, ustugi i technologie oraz wprowadza nowe rozwigzania. Takie dziatania
narazone sg na ryzyko zwigzane z odbiorem jej produktéw i ustug przez klientéw Grupy i uzytkownikéw. Wszelkie
zaktocenia zwigzane z wdrazaniem, obstugg i funkcjonowaniem nowych produktéw i ustug m.in. awarie, problemy
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z jakoscia, terminowoscig, ich atrakcyjnoscig na rynku, mogg skutkowac niezadowoleniem docelowych odbiorcow
(uzytkownikéw), co w efekcie moze wptyng¢ na rentownos¢ produktu i w konsekwencji na dziatalnosé Grupy i jej
wyniki finansowe. Jednoczesnie, rentownos¢ nowych produktow i ustug moze nie spetnia¢ oczekiwan Grupy, co
generuje ryzyko niepowodzenia w odzyskaniu zainwestowanych naktadéw finansowych.

Dodatkowo, Grupa planuje wykorzystywac lub tworzy¢ rozwigzania technologiczne oparte ma sztucznej inteligenciji
- Al (ang. Artificial Intelligence) co moze generowa¢ dodatkowe ryzyka zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa
danych, przewidywalno$cig, transparentnoscia i rozliczalnoscig wynikéw, zapewnieniem zgodnosci regulacyjnej i
przestrzeganiem zasad etycznych.

Wystagpienie wyzej wskazanych okoliczno$ci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyka zwigzane z cyberbezpieczistwem i ochrong danych osobowych

Priorytetem Grupy jest zapewnienie bezpieczenstwa infrastruktury i informacji, w tym danych osobowych poprzez
zastosowanie odpowiednich rozwigzan oraz srodkéw bezpieczenstwa i ochrony. Systemy Grupy mogg by¢
narazone na szkody spowodowane cyberatakami, takimi jak phishing, ztosliwe oprogramowanie i ransomware.
Zagrozenia dla bezpieczenstwa systemow informatycznych Grupy moga wynikac z réznych zrodet, z ktorych nie
wszystkie sg pod bezposrednig kontrolg Grupy. Naruszenie bezpieczenstwa informacji, w tym danych osobowych,
moze negatywnie wplyna¢ na dziatalnosc i relacje biznesowe Grupy, powodujgc zaktécenia lub przerwanie ciggtosci
dziatania, straty finansowe, utrate reputaciji, klientéw, uzytkownikéw i dostawcow. Planowany rozwoj Grupy, w tym
oferowanie nowych produktéw oraz ustug moze zwiekszy¢ zakres przetwarzanych informacji, w tym danych
osobowych. Brak zapewnienia ochrony tych danych, niewystarczajgce zapobieganie lub ograniczenie skutkow
naruszen moze generowac kary regulacyjne, spory sadowe, skutkowaé odpowiedzialnoscig Grupy (np. na mocy
przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych), wptyng¢ na utrate klientow i uzytkownikéw lub w inny sposéb
zaszkodzi¢ dziatalnosci biznesowej i reputacji Grupy.

Grupa zarzadza danymi, w tym danymi osobowymi i posiada procedury, procesy oraz technologie majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa danych i zgodnosci z przepisami prawa. Grupa korzysta z przetestowanych i
uznanych na rynku rozwigzah. Pomimo stosowania dziatarh majgcych na celu zapewnienie zgodnosci z przepisami
prawa i zasadami bezpieczenstwa oraz wdrazania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa, nalezy braé pod uwage
fakt, ze nawet najlepiej implementowany system ochrony danych nie chroni w petni przed atakami hackerskimi i
incydentami. Grupa nie moze zagwarantowac, ze nie dojdzie do naruszen bezpieczenstwa informacji, a potencjalne
incydenty nie bedg miaty wptywu na dziatalno$¢ Grupy czy wyniki operacyjne, niemniej doktada wszelkich staran,
aby takie ryzyka minimalizowac. Istnieje rowniez ryzyko incydentdw zwigzanych z cyberbezpieczenstwem
bedacych konsekwencjg wydarzen geopolitycznych, na ktére Grupa nie ma wptywu, takich jak trwajgcy konflikt
zbrojny w Ukrainie.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane ze zmianami wynikajacymi z postepu technologicznego

Grupa w swojej dziatalnosci wykorzystuje w istotnym zakresie rozwigzania technologiczne. Pomimo
systematycznego monitorowania zmian technologicznych na rynku nie mozna wykluczy¢, ze technologie, na
ktorych opiera sie dziatalnos¢ Grupy, stang sie nieatrakcyjne jakosciowo lub kosztowo dla klientéw Grupy lub ich
odbiorcow koncowych (uzytkownikdw), a przejscie na nowe technologie lub dostosowanie istniejacych bedzie
wigzato sie z istotnymi nakladami finansowymi oraz wymagato czasu i zasobdéw na ich skuteczne wdrozenie.
Ponadto, nie mozna wykluczy¢, ze obecni lub nowi konkurenci Grupy bedg oferowaé nowoczesniejsze, bardziej
atrakcyjne pod wzgledem funkcjonalnosci, atrakcyjnosci dla uzytkownika, bezpieczenstwa lub szybkosci dziatania
rozwigzania technologiczne dla klientdéw i uzytkownikow.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnos¢ Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyka zwigzane z wdrozeniem i utrzymaniem systemoéw informatycznych oraz zapewnieniem ciggtosci
dziatania

Efektywne prowadzenie dziatalnosci przez Grupe jest zalezne od jej systemdw informatycznych, w szczegdlnosci
od wydajnosci, niezawodnosci, ciggtosci dziatania i bezpieczenstwa infrastruktury oraz systemow IT oraz zdolnos¢
do rozbudowy i aktualizacji tej infrastruktury w odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby i wymagania.
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Grupa zarzagdza ryzykiem systeméw IT, wprowadzajgc procedury oraz mechanizmy kontrolne, majace na celu
prewencje i ograniczenie skutkdw materializacji wspomnianego ryzyka. Pomimo stosowania $rodkéw mitygujgcych
ryzyko, systemy IT Grupy mogg by¢ podatne na rézne zagrozenia wewnetrzne i wewnetrzne np. btedy (w tym btedy
ludzkie) i awarie, m.in. po stronie podmiotéw zewnetrznych, takich jak dostawcy rozwigzan informatycznych, ustug
czy oprogramowania IT.

Wystagpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z zasobami ludzkimi

Czynnikami majgcymi wplyw na dziatalno$¢ Grupy oraz jej przyszty rozwdj sg zasoby ludzkie oraz umiejetnosci
kluczowych, wysoko wykwalifikowanych pracownikéw i wspotpracownikow, w tym kadry zarzadzajacej. Brak
zdolnosci zatrudnienia i utrzymania wysokiej klasy specjalistow oraz wykwalifikowanej kadry zarzgdzajgcej moze
mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ i wyniki operacyjne Grupy.

Niepowodzenie w skutecznym zatrudnianiu, szkoleniu, zarzadzaniu i zatrzymywaniu wystarczajgcej liczby
wykwalifikowanych pracownikéw i wspétpracownikéw moze utrudni¢ dziatalnos¢ Grupy, negatywnie wplyng¢ na
reputacje, a w konsekwencji na wyniki finansowe Grupy. Grupa dziata na kilku rynkach zagranicznych, w zwigzku
z czym trudnosci w zatrudnianiu, utrzymaniu i zarzgdzaniu personelem mogg rowniez wynikac z réznic kulturowych,
jezykowych i uwarunkowan lokalnych.

Do czynnikow ryzyka zwigzanych z zasobami ludzkimi Grupa zalicza réwniez:

e zmiany na rynku pracy prowadzgce do wzrostu oczekiwan i presji pfacowych osob zatrudnionych, co moze
mie¢ wplyw na wzrost kosztéw operacyjnych ponoszonych przez Grupe;

e czynniki zwigzane z zapewnieniem rownego traktowania i rownosci szans: nierébwnosci spoteczne, w tym
te zwigzane z luka ptacowa, dostepem do stanowisk kierowniczych, mozliwoscig rozwoju zawodowego,
brakiem réznorodnosci w miejscu pracy, wynikajgce na przyktad z lokalnych uwarunkowan, moga mieé
wptyw na dziatalno$¢ Grupy.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z zapewnieniem zgodnosci z przepisami prawa, w tym przepisami o ochronie danych
osobowych

Grupa podlega regulacjom prawnym na szczeblu lokalnym i unijnym, w tym m.in. z zakresu ochrony danych
osobowych. Wszelkie uchybienia w zakresie zapewnienia zgodnosci z przepisami, w szczegdlno$ci w zakresie
zapewnienia zgodnosci z przepisami dotyczgcymi prywatnosci lub ochrony danych, mogg zaszkodzi¢ reputaciji
Grupy, zmniejszy¢ jej zdolno$¢ do przyciggania i zatrzymywania klientéw, partneréw biznesowych, uzytkownikéw
oraz skutkowa¢ karami finansowymi i mie¢ istotny negatywny wptyw na jej dziatalnos¢, sytuacje finansowg i wyniki
operacyjne.

Grupa podjeta szereg czynnosci zmierzajgcych do zapewnienia zgodnosci z wymogami wynikajgcymi z regulacji
prawnych, w szczegdlnosci zwigzanymi z ochrong danych osobowych, niemniej jednak nie ma gwarancji petnej
ochrony w tym zakresie z uwagi na istnienie czynnikéw, nad ktérymi Grupa nie ma bezposredniej kontroli.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z przepisami antymonopolowymi i postepowaniem antymonopolowym

Ryzyko regulacyjne jest odpowiednio zarzgdzane i monitorowane, a Grupa przywigzuje duzg wage do traktowania
w odpowiedni sposob wszystkich partnerédw biznesowych, a w szczegdélnosci klientdw, uzytkownikéw kart sportowo-
rekreacyjnych i karnetéw oraz partneréw MultiSport - dostawcéw ustug sportowych. Nie mozna jednak wykluczy¢
podjecia niekorzystnych rozstrzygnie¢ organéw ochrony konkurencji, w szczegélnosci dotyczgcych przesziosci.
Jednoczesnie, ze wzgledu na planowany istotny wzrost skali dziatalnosci i obecnos¢ na réznych rynkach -
podlegajgcych réznym uregulowaniom prawnym oraz o roznym stopniu konkurencyjnosci - nie mozna wykluczy¢ w
przysztosci nowych postepowan ze strony urzedéw ochrony konkurencji. W ocenie Grupy ewentualne decyzje
wydane przez organy ochrony konkurencji w ograniczony sposéb moga wplyng¢ na dalszg dziatalno$¢ Grupy
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Wystapienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wptyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z zmiang i interpretacja przepiséw podatkowych

Niekorzystnym dla dziatalnosci Grupy czynnikiem moga by¢ zmieniajgce sie przepisy prawa podatkowego, rozne
jego interpretacje oraz praktyki organéw podatkowych zaréwno na szczeblu lokalnym (w tym w innych niz Polska
krajach, w ktérych Grupa prowadzi swojg dziatalnos¢), jak i na szczeblu Unii Europejskiej.

Polski system prawny charakteryzuje sie czestymi zmianami przepiséw podatkowych. Wiele z obowigzujgcych
przepisow nie zostato sformutowanych w sposéb dostatecznie precyzyjny, czesto tez brakuje ich jednoznacznej
wykfadni lub wigzacych interpretacji, zas te istniejace ulegajg czestym zmianom. Zaréwno praktyka organéw
skarbowych, jak i orzecznictwo sgdowe w sferze opodatkowania nie sg jednolite i spdjne. W zwigzku z rozbieznymi
interpretacjami przepiséw podatkowych, w przypadku spotek dziatajgcych na terytorium Polski wystepuje wigksze
ryzyko niz w przypadku spétek dziatajgcych w bardziej stabilnych systemach podatkowych.

W przypadku zmiany przepisow lub przyjecia przez organy podatkowe linii orzecznictwa i interpretacji przepisow
podatkowych odmiennej od tej obecnie stosowanej przez Grupe, fakt ten moze mie¢ istotny wptyw na dziatalnosé
Grupy, zaréwno pod kagtem finansowym, jak i perspektyw rozwoju.

W krajach, w ktorych Grupa prowadzi dziatalno$¢, wystepujg zréoznicowane stawki podatkowe, w szczegdlnosci
stawki VAT, w zalezno$ci od rodzaju swiadczonych przez Grupe ustug. Przykladowo, lokalne rzgdy mogg znies¢
lub ograniczy¢ ulgi podatkowe bgdz tez zwiekszy¢ istniejgce lub natozyé dodatkowe obcigzenia, co moze mie¢
negatywny wptyw na sprzedaz ustug oferowanych przez Grupe w danym kraju. W konsekwenc;ji ustugi Grupy mogg
stac sie mniej atrakcyjne, co moze negatywnie wptyng¢ na jej wyniki.

Grupa nie moze wykluczyé, ze na poziomie Unii Europejskiej zostang wprowadzone zmiany przepisow
podatkowych oraz nowe obowigzki w zakresie sprawozdawczos$ci podatkowej, ktére rowniez moga mie¢ wplyw na
dziatalno$¢ Grupy, a przepisy podatkowe w krajach, w ktérych Grupa prowadzi dziatalno$¢, mogg wymagac
dostosowania do nowych przepiséw UE.

Zrozumienie i zarzadzanie ryzykami podatkowymi sg kluczowe dla stabilnosci i rozwoju Grupy. Grupa stale
monitoruje aktualnie obowigzujgce przepisy prawa, ich interpretacje, jak réwniez projektowane i wprowadzane
zmiany, zarowno w Polsce, jak i na rynkach zagranicznych. W celu minimalizowania ryzyka braku zgodnosci z
przepisami prawa, w sytuacjach tego wymagajgcych Grupa korzysta z ustug renomowanych firm doradztwa
podatkowego.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnos$é Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane ze zmianami w otoczeniu regulacyjnym

Grupa podlega regulacjom prawnym na szczeblu lokalnym, jak i unijnym wiasciwym dla podmiotéw notowanych,
jak rowniez regulacjom m.in. z zakresu ochrony danych osobowych, cyberbezpieczenstwa, internetowych platform
handlowych lub dotyczgcych praw konsumenta. Niekorzystne zmiany w przepisach prawa lub ich interpretacjach
moga skutkowac koniecznos$cig wprowadzania zmian w wewnetrznych procesach, procedurach, oferowanych
produktach i ustugach czy nawet koniecznoscig weryfikacji modelu biznesowego i jego zmiang. W szczegdélnosci
istotne dla dziatalno$ci Grupy w Polsce sg przepisy dotyczgce zakladowego funduszu $wiadczen socjalnych
(,ZFSS”). Cze$é generowanych przez Grupe przychodéw ze sprzedazy kart MultiSport i platformy MyBenefit oraz
kart MultiLife w Polsce jest finansowana lub wspétfinansowana przez klientéw z ZFSS, ktérego tworzenie przez
pracodawcow jest uregulowane przepisami prawa. Zmiany przepiséw w tym zakresie mogg mie¢ negatywny wptyw
na dziatalno$¢ Grupy. Wystapienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wpltyw na dziatalnosc
Grupy, jej sytuacje finansowag, wyniki i perspektywy.

Ryzyko zwigzane z obszarem ESG

Coraz bardziej ztozone otoczenie prawne i wymogi regulacyjne w zakresie raportowania zréwnowazonego rozwoju
tj. ESG (E — srodowisko z ang. Environmental, S — spoteczna odpowiedzialno$¢ z ang. Social i G —tad korporacyjny
z ang. Governance) mogg sprawi¢, ze Grupa bedzie miata trudnosci zwigzane z dostosowaniem sie do nowych
warunkoéw i wymogow regulacyjnych. Ztozono$¢ przepisow prawnych i regulacji moze prowadzi¢ do
niejednoznacznosci w ich interpretaciji, a takze generowac ryzyko btednej oceny zgodnosci. Skala wchodzacych w
zycie zmian regulacyjnych wymagac¢ bedzie z kolei wysitku organizacyjnego, w tym istotnej modyfikacji
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dotychczasowych proceséw oraz obszaréw raportowania i zarzgdzania obszarem ESG, a takze budowania
kompetencji wewnatrz organizacji, co niesie ze sobg ryzyko braku zgodnosci.

Jednoczesnie, inicjatywy i dziatania Grupy, wynikajgce m.in. ze strategii ESG, mogg okaza¢ sie niewystarczajgco
skuteczne, wymagac aktualizacji w zwigzku z nowymi wymogami regulacyjnymi lub Grupa moze napotka¢ trudnosci
w ich wdrozeniu. Nieprzestrzeganie przez Grupe oraz odpowiednio jej partneréw biznesowych obowigzujgcych
regulacji ESG oraz ztozonych publicznie przez Grupe deklaracji, odzwierciedlonych m.in. w politykach, strategii
ESG i planach, moze mie¢ negatywny wpltyw na dziatalno$¢ Grupy. Brak wtasciwego zarzadzania ryzykiem ESG
moze prowadzi¢ nie tylko do problemdéw wizerunkowych, ale réwniez niezgodnosci z regulacjami, a w konsekwenciji
do strat finansowych. Préby przywrdcenia warto$ci marki Grupy i odbudowy jej reputacji moga by¢ kosztowne i
czasochtonne.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

Ryzyko utraty reputacji

Grupa uwaza, ze utrzymanie reputacji ma kluczowe znaczenie dla jej zdolnosci do przyciggania i utrzymywania
klientow, partneréw biznesowych, uzytkownikdéw i wtasnych pracownikow, jak rowniez pozyskania finansowania.
Ryzyko zwigzane z negatywnym odbiorem wizerunku Grupy moze by¢ skutkiem wystapienia innych ryzyk m.in.
operacyjnych, prawnych i zgodnosci. Wszelkie istotne uchybienia w zakresie standardéw uczciwosci, zgodnosci,
wydajnosci operacyjnej i technologicznej oraz raportowania mogg stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla reputaciji.
Ryzyka te sg monitorowane, analizowane i ograniczane w ramach funkcjonujgcego w Grupie systemu zarzadzania
ryzykiem. Ryzyko utraty reputacji moze rowniez wynika¢ z negatywnej oceny opinii publicznej na temat
rzeczywistego lub postrzeganego sposobu, w jaki Grupa (w tym jej pracownicy/wspotpracownicy, partnerzy lub
powigzane organizacje i stowarzyszenia) prowadzi swojg dziatalnos¢ biznesowa. Wystgpienie wyzej wskazanych
okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ Grupy, jej sytuacje finansowa, wyniki i perspektywy.

Wystgpienie wyzej wskazanych okolicznosci moze wywrze¢ negatywny wplyw na dziatalnosé Grupy, jej sytuacje
finansowa, wyniki i perspektywy.

5. INFORMACJE UZUPELNIAJACE

5.1. Program Motywacyjny

Na podstawie uchwat Walnego Zgromadzenia w spétce Benefit Systems S.A. funkcjonuje Program Motywacyjny
(,Program”), skierowany do wyzszego i Sredniego kierownictwa Spétki dominujgcej oraz do spoétek zaleznych Grupy
Kapitatowej Benefit Systems, z ktérymi Spétka dominujgca zawarta odpowiednie umowy. W ramach Programu
uprawnieni pracownicy uzyskujg warranty subskrypcyjne zamienne na akcje Spotki dominujgcej. Celem Programu
jest stworzenie systemu motywacyjnego, ktory bedzie sprzyjat efektywnej i lojalnej pracy nastawionej na osiaganie
wysokich wynikéw finansowych oraz dtugoterminowy wzrost wartosci Spétki dominujgce;.

W dniu 3 lutego 2021 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy przyjeto uchwate w sprawie ustanowienia Programu
Motywacyjnego na lata 2021-2025. W czasie trwania Programu Motywacyjnego na lata 2021-2025 jego uczestnicy
(maksymalnie 149 osdb) bedg mogli uzyska¢ maksymalnie tgcznie 125 tysiecy warrantéw subskrypcyjnych (co po
konwersji na akcje bedzie stanowito do 4,1% w kapitale Spétki dominujacej, powigkszonym o maksymalng liczbe
zrealizowanych warrantéw), ktére uprawnia¢ bedg do objecia konkretnej liczby akcji Spétki dominujgcej w pieciu
réwnych transzach.

Warunkiem nabycia uprawnien do objecia warrantéw jest spetnienie kryteridw lojalnosciowych i efektywnosciowych
okreslonych w regulaminie Programu Motywacyjnego, przy czym warunkiem obligatoryjnym uruchomienia
Programu w danym roku jest osiggniecie okreslonego poziomu skonsolidowanego znormalizowanego zysku z
dziatalnosci operacyjnej, skorygowanego o koszt ksiegowy Programu przypadajacy na dany rok obrotowy.

Zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 3 lutego 2021 roku, nieprzyznane warranty za rok
2021 mogg powiekszy¢ pule warrantéw za rok 2023 (maksymalnie 12 500 warrantow serii K1) oraz za rok 2025
(maksymalnie 12 500 warrantéw serii K2). Warranty serii K1 moga zostac przyznane w liczbie odpowiadajgcej 50%,
75% oraz 100% maksymalnej puli warrantow serii K1 wytgcznie, jesli skumulowany skonsolidowany
znormalizowany zysk z dziatalnosci operacyjnej (z wytagczeniem kosztéw Programu Motywacyjnego) przekroczy
wartosci bedgce sumg progéw za lata 2021-2023, czyli odpowiednio 400, 460 oraz 515 min zt. W przypadku serii
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K2 przyznanie warrantow moze nastgpi¢ w przypadku gdy skumulowany skonsolidowany znormalizowany zysk z
dziatalnos$ci operacyjnej (z wytaczeniem kosztéw Programu Motywacyjnego) za lata 2021-2025 przekroczy sume
progow za ten sam okres (825, 920 oraz 1 010 min zt) w wysokosci bedacej odpowiednio 50%, 75% oraz 100%
maksymalnej puli warrantéw serii K2.

W zwigzku z osiggnieciem 100% progu dla warunku skonsolidowanego znormalizowanego zysku z dziatalnosci
operacyjnej Grupy Kapitatowej za rok 2023, w dniu 18 marca 2024 roku nastapito przyznanie wyzszej kadrze
kierowniczej (w tym Zarzgdowi Jednostki dominujgcej) 25 000 warrantéw subskrypcyjnych serii £.. Réwnoczesnie,
w zwigzku z osiggnieciem 100% progu dla warunku skonsolidowanego znormalizowanego zysku z dziatalnosci
operacyjnej Grupy Kapitatowej za lata 2021-2023, w dniu 18 marca 2024 roku nastgpito przyznanie 12 500
warrantow subskrypcyjnych serii K1 za rok 2021. Warto$¢ godziwa przyznanych pracownikom warrantéw
subskrypcyjnych zostata oszacowana na dzien ich przyznania, przy zastosowaniu modelu analitycznego Blacka i
Scholesa.

tagczny koszt przyznanej 18 marca 2024 roku transzy Programu za rok 2021 i rok 2023 zostat oszacowany na
63,8 min zt, z czego 36,8 min zt ujeto w wynikach Grupy za 2024 rok. W 2023 roku Grupa ujeta 6,3 min zt kosztow
przyznanej za 2022 rok transzy L Programu.

Szacunek kosztu wyceny warrantow serii M na 31.12.2024 wynosi tgcznie 57,7 min zt z czego w 2024 roku
rozpoznano 38,5 min zt (4/6 tgcznego szacunku kosztéw). Szacunek kosztu wyceny warrantow serii K2 na
31.12.2024 wynosi facznie 28,9 min zt z czego w 2024 roku rozpoznano 11,5 min zt (4/10 tacznego szacunku
kosztow). W momencie przyznania osobom uprawnionym warrantéw serii M oraz K2 odpowiednio przez Rade
Nadzorczg (wobec cztonkéw Zarzgdu) oraz przez Zarzgd (wobec innych niz Zarzagd os6b uprawnionych) nastgpi
aktualizacja wyceny opcji danej transzy programu do ujecia w kosztach biezgcych okresu, w ktérym nastgpi
przyznanie warrantow serii M i/lub K2 osobom uprawnionym.

Poczawszy od 2024 roku Grupa zaczyna wczesniej rozpoznawac koszt danej transzy, tj. z poczgtkiem roku, ktérego
wynikow dotyczy dana transza zamiast od momentu przyznania warrantdw osobom uprawnionym jak to byto
stosowane w poprzednich latach. Model wyceny oraz tgczna wycena poszczegolnych transz nie ulegty zmianie.
Rozpoczecie ujmowania kosztow wyceny transzy M i K2 poczgwszy od 2024 roku jest zgodne z wymogami MSSF 2
aby rozpoznawac koszty programu motywacyjnego od poczatku okresu $wiadczenia pracy przez osoby uprawnione
do danej transzy (warunek lojalnosciowy). W przypadku warrantéw transzy K2, kiéra moze powiekszy¢ pule
warrantow za 2025 rok w przypadku osiggniecia 1 010 min zt znormalizowanego EBIT za lata 2021-2025) decyzje
0 rozpoczeciu rozpoznawania kosztoéw wyceny tej serii od 2024 roku podjeto w zwigzku ze spetnieniem w 2024 roku
warunku efektywno$ciowego, tj. osiggniecia znormalizowanego EBIT za lata 2021-2024 przewyzszajgcego
1 010 min zt. Warunek obligatoryjny uruchomienia transzy M Programu Motywacyjnego zostat spetniony, tzn. Grupa
przekroczyta w 2024 roku 230 min zt znormalizowanego EBIT, co warunkowato uruchomienie przyznania 100%
warrantéw serii M.

Ogotem w kosztach 2024 roku ujeto tgcznie 86,8 min zt kosztow wyceny warrantéw serii K1 i £ (przyznanych
18 marca 2024) oraz szacunku kosztéw wyceny warrantow M i K2 na 31 grudnia 2024.

Ostateczna weryfikacja spetnienia kryteriow do przyznania warrantéw subskrypcyjnych serii M osobom
uprawnionym (innym niz cztonkowie Zarzgdu) jest w gestii Zarzgdu, a wobec cztonkdw Zarzadu — Rady Nadzorczej,
w terminie 30 dni po odbyciu zwyczajnego walnego zgromadzenia zatwierdzajgcego Skonsolidowane
Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitatowej za 2024 rok.

5.2. Dywidenda

W dniu 15 grudnia 2022 roku Zarzgd Spétki dominujgcej przyjat Polityke Dywidendowa na lata 2023-2025, zgodnie
z ktérg w kazdym roku obowigzywania Polityki Dywidendowej Zarzad Spétki dominujgcej bedzie rekomendowaé
Walnemu Zgromadzeniu wyptate dywidendy o wartosci co najmniej 60% skonsolidowanego zysku netto Grupy
Kapitatowej za poprzedni rok obrotowy, z wytgczeniem dodatnich lub ujemnych niezrealizowanych réznic
kursowych ujetych w tym okresie. Rekomendacja Zarzadu Spétki dominujgcej bedzie uwzgledniata sytuacje
finansowg i ptynnosciowa, perspektywy rozwoju oraz potrzeby inwestycyjne Spoétki dominujgcej oraz Grupy
Kapitatowej. Polityka Dywidendowa obowigzuje i znajduje zastosowanie poczgwszy od podziatu zysku za rok
obrotowy konczacy sie dnia 31 grudnia 2022 roku i zostata pozytywnie zaopiniowana przez Rade Nadzorczg Spotki
dominujgcej w dniu 15 grudnia 2022 roku. Réwnoczesnie Zarzad Spotki dominujgcej podjat decyzje o odstapieniu
od stosowania dotychczas obowigzujacej ,Polityki Dywidendowej na lata 2020-2023”.

W dniu 28 czerwca 2024 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie akcjonariuszy Spétki dominujgcej podjeto uchwate
w sprawie podziatu zysku netto za 2023 rok w kwocie 348,6 min zt i postanowito:
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*  kwote 348,6 min zt przeznaczy¢ na wyptate dywidendy,

* uzyc¢ kapitatu zapasowego w kwocie 50,8 min zt, stanowigcej czes¢ srodkow przekazanych na ten kapitat
z zysku z lat ubiegtych, na wyptate dywidendy.

tacznie z tytutu dywidendy postanowiono wyptaci¢ kwote 399,4 min zi, czyli 135 zt na jedng akcje. Liczba akg;ji
objetych dywidendg to 2 958 292 akcje. Zwyczajne Walne Zgromadzenie wyznaczyto dzien dywidendy na
16 wrzesnia 2024 roku, a wyptata dywidendy nastgpita w dwdch transzach: pierwsza transza w wysokosci 67,5 zt
na jedng akcje w dniu 27 wrzesnia 2024 roku, druga transza w wysokosci 67,5 zt na jedng akcje w dniu 25 listopada
2024 roku.

5.3.  Opis transakcji z podmiotami powigzanymi, jesli pojedynczo lub tacznie sg one
istotne oraz zostaly zawarte na innych warunkach niz rynkowe

W prezentowanym okresie Grupa Benefit Systems nie zawierata z podmiotami powigzanymi zadnych transakciji,
ktore pojedynczo lub tacznie bytyby istotne oraz zostatyby zawarte na innych niz rynkowe warunkach.

5.4. Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. jest podmiotem uprawnionym do badania
jednostkowych i skonsolidowanych rocznych sprawozdan finansowych, a takze przegladéw jednostkowych
i skonsolidowanych $rédrocznych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Benefit Systems za rok obrotowy
2024 oraz 2023 oraz wydania opinii i raportéw z przeprowadzonych badan i przeglgdéw. Informacje dotyczgce
wynagrodzenia audytora za lata 2024 oraz 2023 zawarte sg w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy
Kapitatowej Benefit Systems za okres 12 miesiecy 2024 roku w Nocie 35.1.

5.5. Umowy z podmiotem uprawnionym do badan sprawozdan finansowych

Spoétka dominujgca zawarta z KPMG Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig sp.k. umowe na
przeprowadzenie badania jednostkowych i skonsolidowanych rocznych sprawozdan finansowych Spétki
dominujacej oraz Grupy Benefit Systems za lata obrotowe konczace sie odpowiednio 31 grudnia 2023 roku,
31 grudnia 2024 roku oraz 31 grudnia 2025 roku Umowa ta obejmuje takze przeglad jednostkowego $rédrocznego
sprawozdania finansowego Benefit Systems S.A. oraz skonsolidowanego $roédrocznego sprawozdania
finansowego Grupy Benefit Systems za | potrocze lat 2023, 2024 oraz 2025.

Wyboru audytora dokonata Rada Nadzorcza Spétki dominujgcej, a umowa zostata zawarta 10 sierpnia 2023 roku
ze skutkiem na dzien 31 maja 2023 roku.

Dodatkowo Spétka dominujgca zawarta z KPMG Audyt Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. umowy na
ustugi atestacyjne dotyczgce sprawozdania o wynagrodzeniach zarzgdu i rady nadzorczej oraz sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju.

Spétka dominujgca nie zawierata z audytorem innych umoéw niz opisane powyzej.

5.6. Informacje o znanych Grupie Benefit Systems umowach w wyniku ktérych moga
w przysziosci nastgpi¢é zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez
dotychczasowych akcjonariuszy

W zwigzku z zawarciem warunkowej umowy nabycia 100% akcji w kapitale zaktadowym spétki Mars Spor Kullbu
ve Tesisleri isletmeciligi A.S. (RB 14/2025), ktérg Spétka dominujgca moze potencjalnie w czesci sfinansowaé w
drodze emisji nowych akcji, do porzgdku obrad Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zwotanego
na 8 kwietnia 2025 roku wpisana zostata uchwata dotyczgca podwyzszenia kapitatu zaktadowego w drodze emisji
Akciji Serii H z wylgczeniem prawa poboru dla dotychczasowych akcjonariuszy.

W przypadku przyjecia tej uchwaty Zarzad Spétki bedzie upowazniony do podjecia wszelkich dziatan zwigzanych z
emisjg do 280 000 Akgcji Serii H, w tym ustalenia ich ceny emisyjnej oraz liczby akcji, ktére zostang zaoferowane
inwestorom. Proces ten obejmie réwniez ustalenie zasad oferowania i subskrypcji akcji, a takze przeprowadzenie
procesu budowania ksiegi popytu. Akcje Serii H bedg skierowane gtéwnie do inwestoréw kwalifikowanych, jak
réwniez do dotychczasowych akcjonariuszy, ktérzy na koniec 23 marca 2025 roku beda posiadac co najmniej 0,5%
ogolnej liczby gtoséw w Spodtce. Tacy akcjonariusze bedg mieli prawo pierwszenstwa do objecia nowych akcji w
liczbie, ktéra pozwoli im utrzymac dotychczasowy procentowy udziat w kapitale zaktadowym i liczbie gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Spotki.
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W przypadku, gdy dotychczasowi akcjonariusze zdecydujg sie nie skorzysta¢ z prawa pierwszenstwa, proporcje
ich posiadanych akcji w stosunku do catkowitej liczby akcji Spdtki mogag ulec zmianie. Dodatkowo, czes$¢ Akgji
Serii H, ktére nie zostang objete przez uprawnionych akcjonariuszy, moze zosta¢ zaoferowana innym inwestorom,
co rowniez moze wptynaé na strukture wtasnosciowg Spotki oraz rozktad gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

Spétce dominujgcej funkcjonuje Program Motywacyjny na lata 2021-2025 skierowany do wyzszego i $redniego
kierownictwa Spotki dominujgcej oraz do spoétek zaleznych Grupy Kapitatowej Benefit Systems, z ktorymi Spétka
dominujgca zawarta odpowiednie umowy. W ramach Programu uprawnieni pracownicy uzyskujg warranty
subskrypcyjne zamienne na akcje Spoétki dominujgcej. Na moment zatwierdzenia raportu za 2024 rok do publikacii
taczna liczba warrantdéw przyznanych, a nie skonwertowanych na akcje Spotki wynosi 25 300 sztuk, a liczba
warrantow, ktére potencjalnie mogg by¢ przyznane w ramach Programu wynosi 37 500 sztuk. Opis Programu
Motywacyjnego znajduje sie w nocie 5.1.

Grupa Benefit Systems nie posiada informacji o istnieniu innych uméw takiego typu.

5.7. Zestawienie zmian w stanie posiadania akcji lub uprawnien do nich przez osoby
zarzadzajgce oraz nadzorujgce

Stan posiadanych akcji Benefit Systems S.A. lub innych uprawnien do nich (warrantdéw subskrypcyjnych) przez
Czionkdéw Zarzadu oraz Cztonkéw Rady Nadzorczej Spoétki dominujgcej na dzieh przekazania sprawozdania jest
nastepujacy:

Akcje w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu Benefit Systems S.A.

Stan na moment zatwierdzenia Stan na moment zatwierdzenia
raportu za 2024 rok raportu za 3 kwartaty 2024 roku
Czionek Zarzadu Liczba akcji Udziat w kapitale Liczba akciji Udzlat w kapitale Zmiana stanu
podstawowym podstawowym
Marcin Fojudzki - - - - -
Adam Kedzierski - - N/D N/D -
Emilia Rogalewicz 8 150 0,27% 4000 0,14% 4150
Marek Trepko - - N/D N/D -
Razem 8 150 0,27% 4000 0,14% 4150

Warranty w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu wedtug stanu na moment zatwierdzenia raportu za 2024 rok

Czlonek Zarzadu Warranty serii L Warranty serii M Niewykorzyftar}e
przyznane za 2023 rok przyznane za 2024 rok warranty seriit i M
Marcin Fojudzki 250 1400 1650
Adam Kedzierski - - -
Emilia Rogalewicz - 3400 3400
Marek Trepko - 200 200
Razem 250 5000 5250

Cena wykonania przyznanych opcji na dzien przekazania raportu za 2024 rok wynosi 617,01 zt.

Na moment zatwierdzenia raportu za 2024 rok do publikacji, cztonkowie Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A. nie
posiadajg akcji Spotki. Spotka kontrolowana przez Przewodniczacego Rady Nadzorczej posiada 453 691 akcji
spotki Benefit Systems S.A. stanowigcych 15,14% udziatu w kapitale, a osoba bliska Przewodniczagcemu Rady
Nadzorczej jest Przewodniczacg Rady Fundacji Drzewo i Jutro posiadajgcej 6,96% udziatéw w kapitale Benefit
Systems S.A. (Nota 6.4).
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Na dzien 31 grudnia 2024 osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce Jednostke dominujgca nie posiadatly udziatdbw w
spétkach zaleznych.

5.8. Umowy zawarte miedzy Grupa Benefit Systems a osobami zarzadzajgcymi,
przewidujagce rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia
z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny

W wypadku rozwigzania umowy o prace z Czlonkiem Zarzadu Benefit Systems S.A. przez Pracodawce (po uptywie
12 miesiecy obowigzywania umowy o prace) Pracodawca gwarantuje Pracownikowi wyptacenie odprawy
w wysokosci 3 — krotnosci miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego brutto z tytutu umowy oraz wynagrodzenia
przystugujgcego Pracownikowi z tytutu powotania go do zarzgdu Spétki, powiekszong o 3-krotno$¢ wynagrodzenia
brutto z tytutu petnienia funkcji cztonka zarzadu na podstawie powotania w dwdéch réwnych ratach ptatnych —
pierwsza w dniu rozwigzania Umowy, a druga po uptywie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy. W zamian za
powstrzymywanie sie¢ od dziatalnosci konkurencyjnej Pracodawca wyptaca 25% wartosci podstawowego
wynagrodzenia miesiecznego brutto z ostatniego dnia obowigzywania umowy o prace, za kazdy miesigc
obowigzywania Umowy.

W 2024 roku Grupa Benefit Systems nie ma zobowigzan wynikajgcych z emerytur i $wiadczen o podobnym
charakterze dla bylych oséb zarzgdzajgcych i nadzorujgcych Spétke dominujaca.

5.9. Wartosé wynagrodzen, nagréd lub korzysci, w tym wynikajgcych z programéw
motywacyjnych lub premiowych opartych na kapitale Benefit Systems S.A. dla
os6b zarzadzajacych i nadzorujgcych

Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu wyptacone w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku w spoétce
Benefit Systems S.A.

Wartos¢
Wynagrodzenie | Wynagrodzenie ;"’:{r;rr‘ztg‘;’n‘:;'cﬁ Inne
Cztonek Zarzadu (w tys. PLN) dw Spq’:ce . w s|p9+kachh odpowiednio za swiadczenia Razem
ominujace;j zaleznycl 2023 rok i za

2021 rok
Marcin Fojudzki 812 0 454 14 1280
Emilia Rogalewicz 1289 0 9707 17 11 013
Wojciech Szwarc* 722 0 6 986 11 7718
Razem 2824 0 17 146 41 20 012

* Cztonek Zarzgdu petnigcy funkcje do 28 maja 2024 roku.

W dniu 18 marca 2024 roku, w zwigzku z osiggnieciem 100% progu dla warunku skonsolidowanego
znormalizowanego zysku z dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej za rok 2023 oraz za lata 2021-2023,
Cztonkom Zarzadu Spétki dominujacej zostaty przyznane nastepujgce warranty:

e warranty serii t: 250 sztuk dla Marcina Fojudzkiego, 3 500 sztuk dla Emilii Rogalewicz oraz 2 500 sztuk
dla Wojciecha Szwarca;

e warranty serii K1: 1 850 sztuk dla Emilii Rogalewicz oraz 1 350 sztuk dla Wojciecha Szwarca.

W dniu 31 grudnia 2024 roku warranty serii t. i K1 przystugujgce Emilii Rogalewicz zostaty skonwertowane na akcje
Spotki dominujgcej w stosunku 1:1 w zwigzku z czym Emilii Rogalewicz przystugiwaty akcje serii G, ktdre zostaly
zarejestrowane w Krajowym Depozycie Papierow Wartosciowych 15 stycznia 2025 roku. Na dzien przekazania
raportu za 2024 rok, Marcin Fojudzki posiada 250 warrantéw serii £ przyznanych w 2024 roku.

Z uwagi na zrealizowanie warunkoéw programu motywacyjnego za 2024 rok spetnione zostaly warunki do
przyznania warrantéw serii M. Informacja o warrantach serii M przyznanych w dniu 19 marca 2025 roku cztonkom
zarzadu znajduje sie w nocie 5.7 niniejszego sprawozdania.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku bytemu Czionkowi Zarzgdu Wojciechowi Szwarcowi przystugiwata nalezna odprawa
w wysokosci 71 tys. zt.
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Wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej spoétki Benefit Systems S.A. wyptacone w okresie od 1 stycznia
2024 roku do 31 grudnia 2024 roku (brak wynagrodzen ze spétek zaleznych)

Rada Nadzorcza (w tys. PLN) Wynagrodzenie Inne $wiadczenia Razem
James van Bergh 144 - 144
Krzysztof Kaczmarczyk 117 0,1 117
Aniela Hejnowska 107 0,1 107
Julita Jabtkowska* 49 0,3 49
Katarzyna Kazior 81 1,3 82
Artur Osuchowski** 62 14 64
Michael Sanderson 81 04 81
Razem 641 3,6 645

* Cztonkini RN od 7 sierpnia 2024 roku.
** Cztonek RN do 25 czerwca 2024 roku.

5.10. Informacje o systemie kontroli programéw akcji pracowniczych

Na podstawie uchwat Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy w spoétce Benefit Systems S.A. funkcjonuje Program
Motywacyjny na lata 2021 - 2025 oparty o akcje Spotki dominujacej, ktory skierowany jest do wyzszego i $Sredniego
kierownictwa Spotki dominujacej oraz do spoétek zaleznych Grupy Kapitatowej Benefit Systems. Szczegotowy
regulamin Programu zostat zatwierdzony przez Rade Nadzorczg.

Realizacja programéw nadzorowana jest bezposrednio przez Zarzad, a wobec czionkéw Zarzgdu nadzorowana
jest przez Rade Nadzorcza.

Szczegdtowy opis Programu Motywacyjnego opisano w podrozdziale 5.1 niniejszego sprawozdania.

6. OSWIADCZENIE NA TEMAT STANU STOSOWANIA  tADU
KORPORACYJNEGO W BENEFIT SYSTEMS S.A. (“SPOLKA”) W 2024
ROKU

6.1. Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega Spétka oraz
miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest publicznie dostepny.

Zarzad Benefit Systems S.A. oswiadcza, ze 2024 roku Spétka dotozyta wszelkich staran, aby stosowac zasady
tadu korporacyjnego, ktére zawarte sg w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW.

Od 1 lipca 2021 roku Spétka podlega aktualnie obowigzujgcemu zbiorowi zasad tadu korporacyjnego dla spotek
notowanych na Gtéwnym Rynku GPW — ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2021” (“DPSN”),
stanowigcym zatgcznik do Uchwaty Rady Gietdy Nr 13/1834/2021 z dnia 29 marca 2021 roku.

Tekst Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2021, jest dostepny na stronie internetowej:
www.gpw.pl/pub/GPW/pdf/DPSN_2021.pdf.

Informacja o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego DPSN jest dostepna publicznie na stronie:
158421 PL_GPW_dobre praktyki BENEFIT-0.pdf (benefitsystems.pl).

6.2. Informacja na temat stanu stosowania przez spétke rekomendacji i zasad
zawartych w ,,Zbiorze Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2021”.
W 2024 roku Spotka stosowata rekomendacje i zasady szczegdtowe zawarte w Dobrych Praktykach Spétek

Notowanych na GPW 2021 obwigzujgcych od 1 lipca 2021 (,DPSN”), z nastepujgcymi wyjgtkami - Spotka nie
stosuje 9 zasad: 1.3.1.,1.4.1.,1.4.2.,2.1,,3.7,,3.10,,4.1.,6.2., 6.3.
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Zasada 1.3.
W swojej strategii biznesowej spotka uwzglednia rowniez tematyke ESG, w szczegdlnosci obejmujaca:

1.3.1. zagadnienia $srodowiskowe, zawierajgce mierniki i ryzyka zwigzane ze zmianami klimatu i zagadnienia
zrownowazonego rozwoju.

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spoétki: Zasada nie jest stosowana w petnym zakresie. Grupa Kapitatowa Benefit Systems posiada
strategie ESG (Environmental, Social, Governance), ktéra jest odrebnym dokumentem od strategii biznesowej
Grupy Kapitatowej Benefit Systems. Strategia ESG definiuje cele i mierniki w obszarze spotecznym,
Ssrodowiskowym i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W kolejnych latach Grupa Kapitatowa Benefit Systems
planuje opracowanie polityki klimatycznej, obejmujgcej zagadnienia Srodowiskowe zwigzane ze zmianami klimatu
i zagadnienia zréwnowazonego rozwoju. Potwierdzeniem prowadzenia biznesu w sposob zgodny z wysokimi
standardami spotecznymi, srodowiskowymi i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej jest certyfikat B Corp, ktory
Spétka otrzymat w 2018 roku, jako pierwsza spétka publiczna w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej, a w 2023
przeprowadzit proces recertyfikacji. Certyfikat jest wazny do 2026 roku. Grupa Kapitalowa Benefit Systems
publikuje w cyklu rocznym raporty niefinansowe, w terminach przyjetych dla rocznego sprawozdania finansowego,
a poczgwszy od raportowania za 2024 rok — sprawozdawczos¢ zréwnowazonego rozwoju bedgca czescig
Sprawozdania z dziatalnosci Zarzadu zgodnie z wymogami Europejskich Standardéw Sprawozdawczosci
Zrownowazonego Rozwoju (“ESRS”).

Zasada 1.4.

W celu zapewnienia nalezytej komunikacji z interesariuszami, w zakresie przyjetej strategii biznesowej spotka
zamieszcza na swojej stronie internetowej informacje na temat zatozen posiadanej strategii, mierzalnych celow, w
tym zwlaszcza celéw diugoterminowych, planowanych dziatan oraz postepéw w jej realizacji, okreslonych za
pomocg miernikéw, finansowych i niefinansowych.

Informacje na temat strategii w obszarze ESG powinny m.in.:

1.4.1. objasniac¢, w jaki sposdb w procesach decyzyjnych w spétce i podmiotach z jej grupy uwzgledniane sag kwestie
zwigzane ze zmiang klimatu, wskazujgc na wynikajgce z tego ryzyka;

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spétki: Zasada nie jest stosowana w petnym zakresie. Spoétka posiada przyjeta strategie ESG, ktéra
jest sukcesywnie realizowana. W strategii ESG zostaty okreslone cele zwigzane z klimatem, ktdre zaakceptowat
Zarzad Grupy Benefit Kapitatowej Systems. W kolejnych latach Grupa Kapitalowa Benefit Systems planuje
opracowanie polityki klimatycznej, uwzgledniajgc wynikajgce z tego ryzyka.

1.4.2. przedstawia¢ warto$¢ wskaznika rownosci wynagrodzehn wyptacanych jej pracownikom, obliczanego jako
procentowa réznica pomigdzy Srednim miesigcznym wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagrdd i innych 4
dodatkow) kobiet i mgzczyzn za ostatni rok, oraz przedstawiac informacje o dziataniach podjetych w celu likwidaciji
ewentualnych nieréwnosci w tym zakresie, wraz z prezentacjg ryzyk z tym zwigzanych oraz horyzontem czasowym,
w ktérym planowane jest doprowadzenie do réwnosci.

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spoétki: Zasada nie jest stosowana w petnym zakresie. Cel dotyczgcy rownosci wynagrodzen kobiet i
mezczyzn zostat ujety w strategii ESG. W sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju za 2024 r. zgodnej z
wymogami ESRS wskaznik Gender Pay Gap nie zostat zaraportowany, gdyz zgodnie z wynikami badania
podwoijnej istotnosci zagadnienie nie zostato wskazane jako istotne. Obszar jest zarzgdzany w organizacji, a
skorygowana luka ptacowa wynosi ponizej 5%.

Zasada 2.1.

Spotka powinna posiadac polityke ré6znorodnosci wobec zarzgdu oraz rady nadzorczej, przyjeta odpowiednio przez
rade nadzorczg lub walne zgromadzenie. Polityka réznorodnosci okresla cele i kryteria réznorodnosci m.in. w takich
obszarach jak pte¢, kierunek wyksztatcenia, specjalistyczna wiedza, wiek oraz doswiadczenie zawodowe, a takze
wskazuje termin i sposéb monitorowania realizacji tych celow. W zakresie zréznicowania pod wzgledem pici
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warunkiem zapewnienia réznorodnosci organow spotki jest udziat mniejszosci w danym organie na poziomie nie
nizszym niz 30%.

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spétki: Spotka stosuje zasade czesciowo. Spoétka posiada Polityke ré6znorodnosci wobec cztonow
Zarzadu oraz Polityke réznorodnosci wobec cztonkdéw Rady Nadzorczej (Polityki R6znorodnosci). Na moment
raportowania Spotka zapewnia ré6znorodnos¢ na poziomie co najmniej 30 %, w odniesieniu udziatu mniejszosci pici
cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki, natomiast nie zapewnia takiego wskaznika w zakresie sktadu cztonkow Zarzadu
Spotki. Spotka deklaruje osiagnigcie udziatu mniejszosci pici w organach Spétki na poziomie nie nizszym niz 30%
nie pozniej niz w roku 2030, z uwzglednieniem kadencyjnosci, o czym raportuje w rocznym sprawozdaniu z
dziatalnosci Rady Nadzorczej Spétki oraz wskazuje w Politykach Réznorodnosci. Dodatkowo od 2021 roku Benefit
Systems jako jedna z pierwszych polskich spotek publicznych dotaczyta do inicjatywy 30% Club, wspierajgc tym
samym zwiekszenie reprezentacji kobiet we wiladzach przedsiebiorstw notowanych na gietdzie. Jednym z
cztonkow-zatozycieli 30% Club Poland jest James Van Bergh, zatozyciel Benefit Systems, obecnie petnigcy role
Przewodniczacego Rady Nadzorczej Spotki.

Zasada 3.7.

Zasady 3.4 - 3.6 majg zastosowanie réwniez w przypadku podmiotéw z grupy spotki o istothym znaczeniu dla jej
dziatalno$ci, jesli wyznaczono w nich osoby do wykonywania tych zadan.

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spoétki: Celem Grupy Kapitatowej Benefit Systems jest standaryzacja systemu zarzgdzania ryzykiem i
compliance we wszystkich spétkach istotnych dla dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems. Sformalizowanie
zasad obowigzujgcych w tym zakresie w Grupie zostalo zainicjowane w 2023 i bedzie kontynuowane w kolejnych
latach. W 2024 przyjeto "Polityke zarzadzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej Benefit Systems” i opracowano
zasady standaryzacji procesu zarzgdzania ryzykiem w spotkach o istotnym znaczeniu dla dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Benefit Systems. Zasady te sg sukcesywnie wdrazane w wybranych spoétkach Grupy Kapitatowej
Benefit Systems. W przypadku powotania w spotce zaleznej funkcji compliance, osoba odpowiedzialna za ten
obszar podlega bezposrednio zarzadowi tej spétki zaleznej, zgodnie z zasadg 3.5. DPSN. Audyt wewnetrzny Spofki
obejmuje swoim zakresem dziatalno$¢ spoétek w Grupie Kapitatlowej Benefit Systems przy uwzglednieniu oceny
ryzyka oraz istotnosci danej spofki dla dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems.

Zasada 3.10.

Co najmniej raz na pie¢ lat w spéice nalezacej do indeksu WIG20, mWIG40 lub sWIG80 dokonywany jest, przez
niezaleznego audytora wybranego przy udziale komitetu audytu, przeglad funkcji audytu wewnetrznego.

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spétki: Zgodnie z wytycznymi DPSN Spotka zamierza dokonac¢ niezaleznego przegladu funkcji audytu
wewnetrznego w wymaganym terminie 5 lat od momentu wejscia w zycie zasady 3.10. tj. do konca 2026 roku.

Zasada 4.1.

Spétka powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu Srodkow
komunikacji elektronicznej (e-walne), jezeli jest to uzasadnione z uwagi na zgtaszane spdice oczekiwania
akcjonariuszy, o ile jest w stanie zapewni¢ infrastrukture techniczng niezbedng dla przeprowadzenia takiego
walnego zgromadzenia.

Zasada nie jest stosowana.

Komentarz Spotki: Ze wzgledu na stosunkowo skoncentrowany akcjonariat Spotki, istotny udziat w akcjonariacie
podmiotéw polskich oraz z uwagi na brak zgtoszen Spétce przez akcjonariuszy oczekiwan, co do przeprowadzenia
Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, Spodtka, nie zapewnia dwustronnej
komunikacji z akcjonariuszami przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej. Spdétka umozliwia
akcjonariuszom wykonywanie prawa gtosu w toku Walnego Zgromadzenia osobiscie lub przez petnomocnika,
jednak bez mozliwosci wykorzystania w tym celu srodkéw komunikacji elektronicznej. Akcjonariusze regularnie
korzystajg z mozliwosci wykonania prawa gtosu przez petnomocnika na Walnym Zgromadzeniu. W ocenie Spofki
stosowane zasady przeprowadzania i udzialu w Walnym Zgromadzeniu, zapewniajg akcjonariuszom realizacje
praw z posiadanych akcji i chronig ich interesy. Spoétka publikuje uchwaty podjete przez Walne Zgromadzenie w
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formie raportéw biezgcych dostepnych na stronie internetowej Spotki oraz zapewnia dostep w siedzibie Spétki do
protokotéw z Walnych Zgromadzen. Taka forma dokumentowania przebiegu Walnych Zgromadzen zapewnia,
wedtug Zarzadu, ich transparentnosc.

Zasada 6.2.

Programy motywacyjne powinny by¢ tak skonstruowane, by miedzy innymi uzalezniaty poziom wynagrodzenia
cztonkow zarzadu spoiki i jej kluczowych menedzeréow od rzeczywistej, dlugoterminowej sytuaciji spotki w zakresie
wynikow finansowych i niefinansowych oraz dtugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy i
zrownowazonego rozwoju, a takze stabilnosci funkcjonowania spotki.

Zasada nie jest stosowana

Komentarz Spoétki: Program motywacyjny na lata 2021-2025 uzaleznia poziom wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu
Spoéiki i jej kluczowych menedzeréow od diugoterminowej wartosci wskaznika skonsolidowanego znormalizowanego
zysku z dziatalnosci operacyjnej zdefiniowanego jako skonsolidowany zysk z dziatalno$ci operacyjnej wykazany w
skonsolidowanym zaudytowanym sprawozdaniu finansowym skorygowanego o wplyw zdarzen o charakterze
jednorazowym w latach 2021-2025. Warranty subskrypcyjne objete bedg przez tzw. osoby uprawnione po
spetnieniu lojalnosciowych i efektywnosciowych kryteridw udzialu okreslonych w regulaminie programu
motywacyjnego i uchwale Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 3 lutego 2021 r. nr 4/03.02.2021.
Zasada nie jest stosowana w petni przez Spétke, poniewaz program motywacyjny na lata 2021-2025 w swojej
obecnej konstrukcji nie uzaleznia poziomu wynagrodzenia os6b uprawnionych od dtugoterminowej sytuacji Spotki
w zakresie wynikow niefinansowych oraz kryteriéw w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

Zasada 6.3.

Jezeli w spéitce jednym z programédw motywacyjnych jest program opcji menedzerskich, wowczas realizacja
programu opcji winna by¢ uzalezniona od spetnienia przez uprawnionych, w przeciggu co najmniej 3 lat, z gory
wyznaczonych, realnych i odpowiednich dla spotki celow finansowych i niefinansowych oraz zréwnowazonego
rozwoju, a ustalona cena nabycia przez uprawnionych akcji lub rozliczenia opcji nie moze odbiega¢ od wartosci
akcji z okresu uchwalania programu.

Zasada nie jest stosowana

Komentarz Spélki: Zasada nie jest stosowana w petnym zakresie. W Spétce funkcjonuje program motywacyjny
na lata 2021-2025, przyjety na podstawie uchwaty Walnego Zgromadzenia z dnia 3 lutego 2021 r., oparty o warranty
subskrypcyjne. Warunkiem nabycia uprawnienn do objecia warrantéw jest spetnienie kryteriow lojalnosciowych i
efektywnosciowych okreslonych w regulaminie programu motywacyjnego, przy czym warunkiem obligatoryjnym
uruchomienia programu w danym roku i przyznania pracownikom transzy warrantow subskrypcyjnych za dany rok
jest osiaggniecie z gory okreslonego poziomu skonsolidowanego znormalizowanego zysku z dziatalnosci
operacyjnej, skorygowanego o koszt ksiegowy programu przypadajacy na dany rok obrotowy. Realizacja programu
nie jest uzalezniona od z géry wyznaczonych celéw niefinansowych oraz celdw zréwnowazonego rozwoju.

6.3. Opis gtéwnych cech stosowanych w przedsiebiorstwie systemow kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych.

Spétka wyodrebnia w swojej strukturze funkcje odpowiedzialne za zadania w zakresie kontroli wewnetrznej,
zarzgdzania ryzykiem oraz nadzoru zgodnos$ci dziatalnosci z prawem (compliance), a takze funkcje audytu
wewnetrznego, odpowiednie do wielkosci Spdtki i rodzaju oraz skali prowadzonej dziatalnosci, za dziatanie, ktérych
odpowiada Zarzad. Osoby odpowiedzialne za te funkcje podlegajg organizacyjnie i funkcjonalnie Cztonkowi
Zarzgdu ds. Finanséw. Kierujgcy audytem wewnetrznym podlega organizacyjnie Cztonkowi zarzgdu ds. Finanséw,
a funkcjonalnie przewodniczgcemu Komitetu Audytu Spotki.

Spotka realizuje w szczegdlnosci ponizsze kroki w celu zapewnienia skutecznosci dziatania systemu kontroli
wewnetrznej w obszarze sprawozdawczosci finansowej:

1. zapewnienie stosowania ujednoliconych zasad rachunkowosci dla danych podlegajacych konsolidacii
przez spotki Grupy Kapitatowej Benefit Systems w zakresie ujecia, wyceny i ujawnien zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez Unie Europejska
(MSSF EU);

2. biezgca ewidencja zdarzen gospodarczych w systemie finansowo-ksiegowym przez kompetentne zespoty,
ich analize i regularne poréwnanie do budzetéw oraz danych lat ubiegtych;
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3. weryfikacja poprawnosci i kompletnosci danych i sposobu ujecia transakcji i zdarzen poprzez
funkcjonowanie sformalizowanych procedur operacyjnych i akceptacyjnych;

4. ewidencja zdarzen gospodarczych w kluczowych spotkach Grupy Kapitatowej Benefit Systems objetych
konsolidacjg w systemie finansowo-ksiegowym zapewniajgcym bezpieczenstwo danych i informacji
zawartych w tym systemie;

5. odpowiednio dostosowywanie systemu finansowo-ksiggowego do zmieniajgcych sie¢ wymogow przepisow
podatkowych oraz rachunkowych;

6. cykliczne przeglady ryzyk zwigzanych z przetwarzaniem informacji w systemie oraz przeglady planéw
ciggtosci dziatania dla systemu;

7. comiesieczne poréwnanie skonsolidowanych danych finansowych z danymi zarzgdczymi;

8. udostepnienie spotkom Grupy Kapitatowej Benefit Systems ujednoliconych wzoréw pakietéw
konsolidacyjnych zapewniajgcych spdjnos¢ prezentacji danych;

9. procedury zatwierdzania i opiniowania sprawozdan finansowych przed ich publikacja.

Zarzad Benefit Systems S.A. regularnie zatwierdza aktualizacje polityki rachunkowosci wynikajace ze zmian
standardéw sprawozdawczosci finansowej lub przepisow o rachunkowosci. Polityka Rachunkowosci stanowi
podstawe do raportowania danych na potrzeby konsolidacji przez jednostki z Grupy Kapitatowej Benefit Systems,
co zapewnia spojnos¢ i adekwatnosé stosowanych zasad rachunkowosci.

Jednostkowe Sprawozdanie Finansowe Spotki oraz Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe Grupy Kapitatowej
Benefit Systems sporzgdzane sg przez dedykowany Zespét Raportowania Finansowego, posiadajgcy odpowiednie
kompetencje i znajomo$¢ Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej, ktéry merytorycznie i
operacyjnie nadzorowany jest przez Dyrektorke Finansowg oraz Cztonka Zarzadu ds. Finansow.

Roczne i potroczne Jednostkowe Sprawozdanie Finansowe Spotki oraz Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe
Grupy Kapitatowej Benefit Systems podlega niezaleznemu badaniu i odpowiednio przegladowi przez niezaleznego
kluczowego biegtego rewidenta dziatajgcego w imieniu firmy audytorskiej wybranej do badania sprawozdan
finansowych Spotki przez Rade Nadzorczg Spotki.

Spétka cyklicznie ocenia ryzyka dotyczace procesu sprawozdawczosci finansowej oraz braku zgodnosci z
regulacjami w zakresie sprawozdawczosci finansowej w ramach systemu zarzgdzania ryzykiem jaki funkcjonuje w
Spoice. Spoétka na biezgco monitoruje zmiany w przepisach i regulacjach dotyczace sprawozdawczosci finansowej
(Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej oraz raportowania okresowego dla emitentow
papierow wartosciowych oraz na biezgco odpowiednio aktualizuje Polityke Rachunkowosci i wymagania dotyczace
ujawnien. W odniesieniu do Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej Spotka przekazuje
wytyczne w zakresie zasad rachunkowosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems dotyczgcych sporzgdzania pakietéw
konsolidacyjnych spotek zaleznych oraz sprawuje funkcje kontrolne w stosunku do danych finansowych spétek
zaleznych m.in. weryfikujgc pakiety i przygotowujgc arkusz konsolidacyjny, na potrzeby sporzadzania
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatlowej Benefit Systems. Istotne pakiety konsolidacyjne
spotek zaleznych podlegajg wybranym procedurom badania i przegladu przez niezaleznego biegtego rewidenta
Grupy Kapitatlowej Benefit Systems lub z sieci firmy audytorskiej wybranej do badania skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Benefit Systems.

6.4. Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio znaczne
pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty akciji,
ich procentowego udziatlu w kapitale zakladowym, liczby gtoséw z nich
wynikajacych i ich procentowego udzialu w ogélnej liczbie gloséw na walnym
zgromadzeniu.

Udziat procentowy w kapitale zaktadowym Spoétki dominujagcej oraz w liczbie gloséw uwzglednia podwyzszenie
kapitatu zaktadowego Spotki dominujgcej dokonane w ramach kapitatu warunkowego. Akcje serii D zostaty objete
w ramach kapitatu warunkowego przez posiadaczy warrantéw subskrypcyjnych serii D, E i F przyznanych przez
Spotke dominujgcg zgodnie z zatozeniami Programu Motywacyjnego na lata 2014-2016, akcje serii E zostaty objete
przez posiadaczy warrantow subskrypcyjnych serii G, H oraz | przyznanych przez Spoétke dominujgca zgodnie z
zatozeniami Programu Motywacyjnego na lata 2017-2020, za$ akcje serii G zostaty objete przez posiadaczy
warrantow subskrypcyjnych serii K1, L oraz t przyznanych przez Spoétke dominujgcg zgodnie z zatozeniami
Programu Motywacyjnego na lata 2021-2025.
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Struktura akcjonariatu

Stan na moment zatwierdzenia raportu | Stan na moment zatwierdzenia raportu
za 2024 rok za 3 kwartaty 2024
Udziat w Udziat w
Udziat w ogolnej Udziat w ogolnej Zmiana
Akcjonariusz Liczba akcji Liczba akcji
kapitale | liczbie gloséw kapitale | liczbie gtosow stanu
na WZA na WZA
Benefit Invest 1 Company* 453 691 15,14% 15,14% 453691 | 15,34% 15,34% -
Fundacja Drzewo i Jutro* 208 497 6,96% 6,96% 208 497 7,05% 7,05% -
Nationale-Nederlanden PTE 314 588 10,50% 10,50% 320182 | 10,82% 10,82% (5 594)
Allianz OFE 276 290 9,22% 9,22% 276 290 9,34% 9,34% -
Marek Kamola 233 000 7,78% 7,78% 233 000 7,88% 7,88% -
Generali OFE 216 221 7,22% 7,22% 216 221 7,31% 7,31% -
Pozostali 1293 455 43,18% 43,18% 1250411 42,25% 42,25% 43 044
RAZEM 2995742 | 100,00% 100,00% | 2958292 | 100,00% 100,00% 37 450

* Podmioty powigzane osobowo i/lub kapitatowo zgodnie z informacjami w Nocie 28 Transakcje z podmiotami powigzanymi w
rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za 2024 rok.

Informacje m.in. na podstawie notyfikacji wystanych Spoéice, rocznej struktury aktywoéw OFE i DFE oraz zgtoszeh na Walne
Zgromadzenia Akcjonariuszy.

Wysokos¢ kapitatu zakladowego Spodtki na moment zatwierdzenia raportu za 2024 rok do publikacji wynosi
2 995 742 zt. Liczba akcji w kapitale zaktadowym: 2 995 742 akcji, w tym 2 204 842 akcji serii A, 200 000 akcji
serii B, 150 000 akciji serii C, 120 000 akciji serii D, 74 700 akcji serii E, 184 000 akc;ji serii F oraz 62 200 akcji serii
G. Akcje wszystkich serii majg wartos¢ nominalng 1 zt kazda. Ogdlna liczba gtoséw wynikajgca ze wszystkich
wyemitowanych akcji wynosi 2 995 742. Udziat w kapitale zaktadowym Benefit Systems S.A. poszczegdlnych
akcjonariuszy jest rowny udziatowi w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy.

6.5. Wskazanie posiadaczy wszelkich papieréw wartosciowych, ktére dajg specjalne
uprawnienia kontrolne, wraz z opisem tych uprawnien.

Nie sg znani Spétce posiadacze papierow wartosciowych posiadajgcy specjalne uprawnienia. Statut Spotki nie
przyznaje zadnemu z posiadaczy akcji Spotki lub innych papieréw wartosciowych specjalnych uprawnien.

6.6. Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie do wykonywania prawa gtosu, takich
jak ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy okreslonej czesci
lub liczby gtoséw, ograniczenia czasowe dotyczace wykonywania prawa gtosu
lub zapisy, zgodnie z ktorymi, przy wspoélpracy spotki, prawa kapitatowe
zwigzane z papierami wartosciowymi sg oddzielone od posiadania papierow
wartosciowych.

Statut Spdiki nie przewiduje zadnych ograniczen odnosnie do wykonywania prawa gtosu. Prawo gtosu nie jest
wykonywane z akcji wtasnych bedgcych w posiadaniu Spotki.

6.7. Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wlasnosci
papieréw wartosciowych Spotki.

Nie wystepujg ograniczenia dotyczgce przenoszenia prawa wiasnosci papieréw wartosciowych Spotki.

6.8. Opis zasad dotyczacych powotywania i odwolywania osob zarzadzajgcych oraz
ich uprawnien, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie
akciji.

Czionkowie Zarzadu Spétki sg powotywani na wspdlng czteroletnig kadencje i odwotywani na podstawie uchwaty

Rady Nadzorczej Spoétki. Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty wiekszoscig 4/6 gtoséw w obecnosci, co najmniej
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potowy jej sktadu. W przypadku réwnosci gtosow rozstrzyga gtos przewodniczacego Rady Nadzorczej. Dla
waznoéci uchwat Rady Nadzorczej wymagane jest zaproszenie na posiedzenie wszystkich cztonkéw Rady
Nadzorczej.

Cztonkowie Zarzadu mogg by¢ powotywani w jego sktad na kolejne kadencje.

Zarzad Spotki kieruje dziatalnoscig Spoiki, zarzadza jej majgtkiem oraz reprezentuje Spotke na zewnatrz przed
sadami, organami wtadzy i wobec osdb trzecich.

Zarzad uprawniony jest do prowadzenia spraw Spotki w zakresie ustalonym w Statucie Spotki i niezastrzezonym
do kompetenciji innych organéw Spotki na podstawie Statutu Spotki oraz przepiséw prawa.

Do sktadania o$wiadczen w imieniu Spotki, w przypadku zarzgdu jednoosobowego - upowazniony jest cztonek
Zarzgdu samodzielnie, a w przypadku zarzadu wieloosobowego - dwaj cztonkowie Zarzgdu dziatajgcy tgcznie badz
cztonek Zarzgdu dziatajgcy tacznie z prokurentem.

Uchwaty Zarzadu zapadajg bezwzgledng wigkszo$cig gtosow.

Statut Spotki nie zawiera postanowien przyznajgcych osobom zarzgdzajgcym dodatkowe uprawnienia, w tym
uprawnienia do podejmowania decyzji o emisji lub wykupie akcji.

6.9. Opis zasad zmiany statutu lub umowy Spétki.

Zmiana statutu Spotki nalezy do kompetencji Walnego Zgromadzenia i wymaga podjecia uchwaty przez Walne
Zgromadzenie Spotki wiekszos$cig trzech czwartych gtoséw, przy zachowaniu szczegélnych wymogow okreslonych
w przepisach prawa.

Zgodnie z postanowieniami Kodeksu spotek handlowych, w przypadku zamierzonej zmiany Statutu w ogtoszeniu o
zwotaniu Walnego Zgromadzenia, ktére publikowane jest na stronie internetowej Spétki oraz zgodnie z zasadami
przekazywania informacji biezacych i okresowych, ujete zostajg dotychczas obowigzujgce postanowienia oraz tres¢
proponowanych zmian.

Po podjeciu przez Walne Zgromadzenie Spotki uchwaty w sprawie zmian w Statucie Spotki, Zarzad Spotki zgtasza
ten fakt do sadu rejestrowego. Zmiana dokonana w Statucie obowigzuje z chwilg zarejestrowania jej przez sad.

Nastepnie Rada Nadzorcza Spétki ustala tekst jednolity statutu uwzgledniajgcy wprowadzone zmiany, o ile Walne
Zgromadzenie Spotki udzieli Radzie Nadzorczej Spotki stosownego upowaznienia w tym zakresie.

6.10. Sposob dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz
opis praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w szczegolnosci zasady
wynikajgce z regulaminu walnego zgromadzenia, jezeli taki regulamin zostat
uchwalony, o ile informacje w tym zakresie nie wynikaja wprost z przepisow
prawa.

Walne Zgromadzenie Spétki obraduje wedtug zasad okreslonych w Kodeksie spétek handlowych, Statucie Spotki

oraz Regulaminie Walnego Zgromadzenia Benefit Systems S.A. Statut Spoétki oraz Regulamin Walnego
Zgromadzenia Spotki sg podane do publicznej wiadomosci i dostepne na stronie internetowej Spotki.

Zwotanie Walnego Zgromadzenia Spétki.
Kluczowe zasady zwotania Walnego Zgromadzenia Spotki obejmujg nastepujace kwestie:

1. Walne Zgromadzenie moze by¢ zwotywane w trybie zwyczajnym lub nadzwyczajnym. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie jest przeprowadzane w terminie 6 miesiecy po uptywie kazdego roku obrotowego;

2. Walne Zgromadzenia odbywaija sie w siedzibie Spotki;

3. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy jest zwotywane przez Zarzgd Spétki lub w okreslonych przypadkach
przez Rade Nadzorczg lub przez Zarzad na wniosek Rady Nadzorczej lub kazdego Cztonka Zarzgdu.
Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej potowe kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowe ogdétu
glosbw w Spoétce moga zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie. Akcjonariusze wyznaczajg
przewodniczgcego tego zgromadzenia. Akcjonariusze lub akcjonariusz reprezentujgcy co najmniej jedng
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dwudziestg kapitatu zaktadowego mogg zadaé zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia i
umieszczenia okreslonych spraw w porzgdku obrad;

informacja o zwotaniu Walnego Zgromadzenia (ze wskazaniem miejsca, terminu i godziny) jest ogtoszona
w formie raportu biezgcego oraz zamieszczana na stronie internetowej Spotki;

projekty uchwat proponowanych do przyjecia przez Walne Zgromadzenie oraz inne istotne materiaty
powinny by¢ przedstawione akcjonariuszom wraz z uzasadnieniem i opinig Rady Nadzorczej, o ile Rada
Nadzorcza uzna wydanie opinii za uzasadnione, w czasie umozliwiajgcym zapoznanie si¢ z nimi i
dokonanie ich oceny z uwzglednieniem postanowien Kodeksu spoétek handlowych.

Zasadnicze uprawnienia Walnego Zgromadzenia.

Uprawnienia Walnego Zgromadzenia Spoétki wynikajg z KSH, Regulaminu Walnego Zgromadzenia oraz Statutu
Spotki i obejmujg w szczegdlnosci:

1.

7.
8.
9.

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania zarzgadu z dziatalnosci Spotki oraz sprawozdania
finansowego za ubiegly rok obrotowy oraz udzielenie absolutorium czionkom organéw Spotki z
wykonania przez nich obowigzkow;

zbycie i wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanowienie na nich
ograniczonego prawa rzeczowego;

nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci, chyba ze Statut
stanowi inaczej;

emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa i emisja warrantéw subskrypcyjnych, o ktérych
mowa w art. 453 § 2 Kodeksu spotek handlowych;

nabycie wiasnych akcji w przypadku okreslonym w art. 362 § 1 pkt 2 Kodeksu spétek handlowych oraz
upowaznienie do ich nabywania w przypadku okreslonym w art. 362 § 1 pkt 8 Kodeksu spotek
handlowych;

okreslenie dnia, wedtug ktérego ustala sie liste akcjonariuszy uprawnionych do dywidendy za dany rok
obrotowy oraz terminu wyptaty dywidendy;

zmiany statutu Spotki, podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego;
powotywanie cztonkéw rady nadzorczej;

ustalenie wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej;

10. pofaczenie, przeksztatcenie, rozwigzanie lub likwidacja Spotki;

11. rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorcza, Zarzad lub akcjonariuszy.

Zasady uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Istotne zasady uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Spotki obejmuja:

1.

prawo uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu Spdétki majg tylko osoby bedgce akcjonariuszami Spotki
na szesnascie dni przed datg Walnego Zgromadzenia;

akcjonariusz bedacy osobg fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu Spotki oraz wykonywaé
prawo gtosu osobiscie lub przez petnomocnika;

akcjonariusz nie bedacy osoba fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu Spédtki oraz
wykonywac prawo gtosu przez osobe uprawniong do jego reprezentacji lub przez petnomocnika;

petnomocnictwo powinno by¢ sporzagdzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci lub udzielone w
postaci elektronicznej;

akcjonariusz moze gtosowac¢ odmiennie z kazdej posiadanej akcji;

w Walnym Zgromadzeniu Spétki powinni uczestniczyé cztonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej Spoétki
w skfadzie umozliwiajgcym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane podczas obrad.
Moga bra¢ w nim réowniez udziat eksperci i inne osoby zaproszone przez organ je zwotujgcy.
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Zasady gtosowania na Walnym Zgromadzeniu.

1.

2.

6.11.

co do zasady, Walne Zgromadzenie Spotki podejmuje decyzje w trybie glosowan jawnych;

wyjatek stanowig gtosowania tajne przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie cztonkéw organéw
Spaéiki lub likwidatorow, o pociagniecie ich do odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach osobowych;

uchwaty o istotnej zmianie przedmiotu dziatalno$ci Spotki zapadajg w gtosowaniu jawnym imiennym i
powinny zosta¢ ogtoszone;

uchwaty Walnego Zgromadzenia Spotki zapadajg bezwzgledng wigkszoscig gloséw, jezeli Statut lub
Kodeks spétek handlowych nie stanowi inaczej. Bezwzglednej wigkszosci 3/4 gtoséw oddanych przy
obecnosci akcjonariuszy przedstawiajgcych przynajmniej 50% kapitatu zaktadowego Spoétki wymagajg
uchwaty dotyczace: (i) usuniecia spraw spod obrad walnego zgromadzenia objetych wczesniej
porzadkiem obrad; (ii) odpowiedzialnosci akcjonariusza wobec Spotki z jakiegokolwiek tytutu;

uchwaty Walnego Zgromadzenia Spotki sg umieszczane w protokole sporzadzonym przez notariusza, pod
rygorem niewaznosci;

w terminie tygodnia od zakonczenia Walnego Zgromadzenia Spétka ujawnia na swojej stronie internetowej
wyniki gtosowan. Wyniki glosowan powinny by¢ dostepne do dnia uptywu terminu do zaskarzenia uchwaty
Walnego Zgromadzenia;

jedna akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu Spétki. Spétka nie wyemitowata akc;ji
uprzywilejowanych co do gtoséw. Zgodnie z Kodeksem spétek handlowych, Spétka nie wykonuje prawa
gtosu z posiadanych akcji wtasnych.

Sklad osobowy i zmiany, ktére w nim zaszly w ciggu ostatniego roku
obrotowego, oraz opis dziatania organéw zarzadzajacych, nadzorujacych lub
administrujgcych spétki oraz ich komitetow.

Zarzad Spotki

Zarzgd Spotki dziata na podstawie Regulaminu Zarzadu, Statutu Spotki oraz powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa. Regulamin Zarzgdu Spétki dostepny jest na stronie korporacyjnej Spoétki pod adresem:
https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.

Zarzad Spétki na dzien 31 grudnia 2024 roku sktadat sie z nastepujgcych oséb:

1.
2.

Marcin Fojudzki — Cztonek Zarzadu,

Emila Rogalewicz — Cztonek Zarzadu.

Zmiany w organach Spétki w roku 2024

W 2024 wystgpity nastepujgce zmiany w sktadzie Zarzgdu.

W dniu 27 maja 2024 roku wptyneto do Spdtki oswiadczenie Pana Wojciecha Szwarca, ktory ztozyt rezygnacje z
funkgciji i cztonkostwa w Zarzadzie Spétki, z przyczyn osobistych, ze skutkiem na koniec dnia 28 maja 2024 roku.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Spétki dziata na podstawie Regulaminu Rady Nadzorczej, Statutu Spétki oraz powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa. Regulamin Rady Nadzorczej Spétki dostepny jest na stronie korporacyjnej
Spotki: https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.

W sktad Rady Nadzorczej Spotki na dzien 31 grudnia 2024 roku wchodzity nastepujgce osoby:

1.
2.

James Van Bergh — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,

Krzysztof Kaczmarczyk — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej,
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Aniela Anna Hejnowska — Cztonkini Rady Nadzorczej,
Katarzyna Kazior — Cztonkini Rady Nadzorczej,

Julita Jabtkowska — Cztonkini Rady Nadzorczej,

o 0 &~ W

Michael Sanderson — Cztonek Rady Nadzorcze;.

W 2024 roku wystgpity nastepujace zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej:

W dniu 25 czerwca 2024 roku Zarzad Spétki otrzymat oswiadczenie od Pana Artura Osuchowskiego o rezygnacji z
petnienia funkcji Cztonka i Zastepcy Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spotki, ze skutkiem natychmiastowym.
Pan Artur Osuchowski jako powdd rezygnacii wskazat objecie przez niego funkcji cztonka zarzgdu spétki Orlen S.A.

W dniu 7 sierpnia 2024 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki powotato w sktad Rady Nadzorczej Spofki
Panig Julite Jabtkowska na okres kadenciji, ktéra rozpoczeta swoj bieg w dniu 29 czerwca 2023 roku.

Uchwatg z dnia 21 sierpnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spdéiki, dziatajgc na podstawie § 21 ust. 1 Statutu Spotki,
wybrata Pana Krzysztofa Kaczmarczyka na Zastepce Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spotki.

W 2024 roku funkcje komitetu wynagrodzen petnita Rada Nadzorcza Spotki.
Komitet Audytu

Szczegodtowy zakres dziatania i tryb pracy Komitetu Audytu okresla ,Regulamin Komitetu Audytu Rady Nadzorcze;j
Benefit Systems S.A.”. Regulamin Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Spotki dostepny jest na stronie korporacyjnej
Spotki:_https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Komitet Audytu Spotki sktadat sie z nastepujgcych oséb:

1. Aniela Anna Hejnowska — Przewodniczgca Komitetu Audytu,
2. Julita Jabtkowska— Cztonkini Komitetu Audytu,

3. Krzysztof Kaczmarczyk — Cztonek Komitetu Audytu.

W 2024 roku wystapity nastepujgce zmiany w sktadzie Komitetu Audytu Spotki:

W dniu 25 czerwca 2024 roku Zarzad Spéiki otrzymat oswiadczenie od Pana Artura Osuchowskiego o rezygnacji z
petnienia funkcji Cztonka i Zastepcy Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spoétki, ze skutkiem natychmiastowym.
Pan Artur Osuchowski jako powdd rezygnacji wskazat objecie przez niego funkcji cztonka zarzgdu spoétki Orlen S.A.
Pan Artur Osuchowski pehit role Przewodniczgcego Komitetu Audytu Spétki od 3 kwietnia 2023 roku do dnia
ztozenia rezygnaciji.

W dniu 7 sierpnia 2024 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki powotato w sktad Rady Nadzorczej Spoiki
Panig Julite Jabtkowskg na okres kadencji, ktéra rozpoczeta swdj bieg w dniu 29 czerwca 2023 roku.

Uchwatg z dnia 21 sierpnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spdéiki, dziatajgc na podstawie § 26 ust. 1 Statutu Spotki,
ustalita liczbe cztonkéw Komitetu Audytu obecnej kadencji Rady Nadzorczej na trzech cztonkdw.

Uchwatg z dnia 21 sierpnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spotki powota Panig Julite Jabtkowska w sktad Komitetu
Audytu Spotki.

Uchwalg z dnia 21 sierpnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spétki, dziatajgc na podstawie § 26 ust. 1 Statutu Spoiki,
powierzyta funkcje Przewodniczgcej Pani Anieli Hejnowskiej.
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https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/

6.12. Informacje w odniesieniu do Komitetu Audytu Spotki

Osoby spetniajagce ustawowe kryteria niezaleznosci, posiadajace wiedze i umiejetnosci w
zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych, posiadajagce wiedze i
umiejetnosci z zakresu branzy, w ktérej dziata emitent, ze wskazaniem sposobu ich nabycia.

Sposrod czionkéw Komitetu Audytu Spotki osobami spetniajgcymi kryteria niezaleznosci sa:
Aniela Anna Hejnowska (Przewodniczaca Komitetu Audytu), Krzysztof Kaczmarczyk.

Sposrod czionkéw Komitetu Audytu Spotki osobg posiadajgcg wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub
badania sprawozdan finansowych, jest Krzysztof Kaczmarczyk — absolwent Szkolty Gitéwnej Handlowej w
Warszawie ze specjalizacjg finanse i rachunkowos¢ oraz ze wzgledu na kilkunastoletnie doswiadczenie jako
cztonek komitetu audytu w innych spotkach.

Sposrod cztonkéw Komitetu Audytu Spoétki osobami posiadajgcymi wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktorej
dziata Spdtka, sg Aniela Hejnowska oraz Julita Jabtkowska, ze wzgledu na wiedzeg i doswiadczenie zawodowe.

Liczba odbytych posiedzen komitetu audytu.
W roku 2024 odbyto sie 5 posiedzen Komitetu Audytu Spoiki.

Opis swiadczonych na rzecz Spolki przez firme audytorska badajaca jej sprawozdanie finansowe
dozwolonych ustug niebedacych badaniem, ocena niezaleznosci tej firmy audytorskiej oraz
zgoda na swiadczenie tych ustug.

Firma audytorska KPMG Audyt spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. (‘KPMG”), ktorej Uchwatg Rady
Nadzorczej Spétki z dnia 15 grudnia 2022 roku powierzono badanie sprawozdania finansowego Spotki oraz
skonsolidowanego sprawozdania Grupy Kapitatowej Benefit Systems za lata 2023-2025, swiadczyta za rok 2024
na rzecz Spotki i Grupy Kapitatowej Benefit Systems dozwolone ustugi, niebedgce badaniem w zakresie przegladu
pétrocznego $rodrocznego skroconego jednostkowego sprawozdania finansowego Spotki oraz przegladu
potrocznego $rédrocznego skroconego skonsolidowanego sprawozdania Grupy Kapitatowej Benefit Systems za
okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2024 roku oraz dodatkowg ustuge atestacyjng — ocena rocznego
sprawozdania o wynagrodzeniach Zarzadu i Rady Nadzorczej za rok 2023 sporzgdzonego zgodnie z art. 90g
ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spétkach publicznych.

Komitet Audytu Spotki przedstawit rekomendacje Radzie Nadzorczej Spdétki dotyczgcg wyboru firmy audytorskiej i
zakresu $wiadczonych przez nig ustug w dniu 15 grudnia 2022 roku, w tym réwniez w odniesieniu do dozwolonych
ustug dodatkowych niebedacych badaniem w procesie wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan
finansowych Spatki i skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Benefit Systems za lata 2023-
2025.

Komitet Audytu Spotki wyrazit zgode po przeprowadzeniu oceny zagrozen i zabezpieczen niezaleznosci na
podstawie analizy przepisow prawa oraz o$wiadczenia KPMG o spetnieniu wymogow przepiséw prawa w zakresie
mozliwosci $wiadczenia dozwolonych ustug niebedgcych badaniem.

Ponadto, w dniu 25 wrzesnia 2024 roku, po przeprowadzeniu przez Komitet Audytu Spotki oceny zagrozen i
zabezpieczeh niezaleznosci na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa na dzien niniejszej uchwaty (tj. art. 136
ust. 3 ustawy o biegtych rewidentach oraz art. 5 ust. 4 Rozporzadzenia UE nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku
w sprawie szczegétowych wymogow dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu
publicznego (...)) oraz pisemnego oswiadczenia przediozonego przez KPMG o niezaleznosci, Komitet Audytu
stwierdzit, ze mozliwe jest swiadczenie ustugi atestacyjnej sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju za lata
2024-2025 jako ustugi dozwolonej i wyrazit zgode na $wiadczenie tej ustugi przez firme audytorskg KPMG.

Gléwne zatozenia opracowanej polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania oraz
polityki Swiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca badanie, przez podmioty powigzane z ta
firma audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych badaniem.

W Spoice obowigzujg nastepujgce regulacje:
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Polityka wyboru firmy audytorskiej spétki Benefit Systems S.A;
Procedura wyboru firmy audytorskiej spotki Benefit Systems S.A;

Polityka $wiadczenia dodatkowych ustug przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez
podmiot powigzany z firmg audytorska lub cztonka jego sieci w spotce Benefit Systems S.A.

W powyzszych dokumentach zostaty okre$lone wytyczne i zasady, ktorymi powinien kierowaé sie Zarzad
przeprowadzajacy procedure wyboru firmy audytorskiej, Komitet Audytu przygotowujgc rekomendacje oraz Rada
Nadzorcza dokonujgc wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych Benefit Systems S.A., a
takze zawiera postanowienia wskazujgce sposob dziatania Zarzadu i Komitetu Audytu w przypadku, gdy istnieje
konieczno$¢ wydania zgody na $wiadczenie ustug dozwolonych, niebedacych badaniem sprawozdan finansowych.
Uwzgledniajg one wymogi przewidziane w Ustawie o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym (“Ustawa o biegtych”), Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia
16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegétowych wymogoéw dotyczgcych ustawowych badan sprawozdan finansowych
jednostek interesu publicznego, uchylajace decyzje Komisji 2005/909/WE z dnia 16 kwietnia 2014 roku
(“Rozporzadzenie 537/2014”) oraz Statutu Spoiki.

Gtéwne ztozenia Polityki wyboru firmy audytorskiej spotki Benefit Systems S.A.

1.

Wyboru podmiotu uprawnionego do badania dokonuje Rada Nadzorcza w formie Uchwalty, dziatajac na
podstawie rekomendacji Komitetu Audytu;

Rada Nadzorcza podczas dokonywania wyboru firmy audytorskiej, a komitet audytu na etapie
przygotowywania rekomendacji, kierujg sie m.in nastepujgcymi wytycznymi:

a) potwierdzenie bezstronnosci i niezaleznosci firmy audytorskiej;

b) potwierdzenie nieistnienia okolicznosci wystgpienia sytuacji utraty przez firme audytorskg uprawnien
do przeprowadzenia badania sprawozdania finansowego Spotki lub zajScia innych przyczyn
uniemozliwiajgcych firmie audytorskiej przeprowadzenie badania;

c) cena;

d) dotychczasowe doswiadczenie w badaniu sprawozdan jednostek zainteresowania publicznego, w
szczegolnosci spotek notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. oraz
badaniu sprawozdan jednostek o podobnym profilu dziatalnosci;

e) mozliwos¢ zapewnienia swiadczenia petnego zakresu ustug okreslonych przez Spoétke (badanie
sprawozdan jednostkowych, badania sprawozdan skonsolidowanych, przeglady, itp.);

f)  mozliwo$¢ przeprowadzenia badan w terminach okreslonych przez Spétke;
g) kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b bezposrednio zaangazowanych w prowadzone badanie;

h) prowadzenie dziatalnosci w wiekszosci panstw, w ktoérych siedzibe posiadajg spétki z Grupy
Kapitatowej Benefit Systems.

Zawarcie i realizacja uméw z firmg audytorska, dokonywane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
(m.in. z uwzglednieniem zasady rotacji firmy audytorskiej oraz zawarciem pierwszej umowy z firmg
audytorska na okres nie krotszy niz 2 lata z mozliwos$cig przedtuzenia na kolejne, co najmniej dwuletnie
okresy);

Rada Nadzorcza kieruje sie zasadg rotaciji firmy audytorskiej oraz kluczowego biegtego rewidenta zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Gléwne zatozenia Polityki $wiadczenia dodatkowych dozwolonych ustug niebedacych badaniem przez firme
audytorska, podmioty powigzane z firmg audytorska oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej:

1.

Kluczowy biegty rewident oraz firma audytorska przeprowadzajgcy ustawowe badania Spétki oraz podmiot
powigzany z firmg audytorskg oraz zaden z cztionkdw sieci, do ktérej nalezy firma audytorska, nie $wiadczg
bezposrednio ani posrednio na rzecz Spoétki ani jednostek powigzanych zadnych zabronionych ustug
okreslonych w przepisach prawa niebedgcych badaniem sprawozdan finansowych lub czynnosciami
rewizji finansowej wynikajgcymi z przepiséw prawa;

Ustugami zabronionymi, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej sg ustugi w rozumieniu art. 5 Rozporzadzenia
537/2014 oraz art.136 Ustawy o biegtych rewidentach;

Ustugami zabronionymi nie sg ustugi wskazane art.136 ust 2 wyzej wymienionej Ustawy o biegtych
rewidentach;
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4. Kluczowy biegly rewident moze swiadczy¢ na rzecz Spofki i jej podmiotdw powigzanych ustugi dozwolone
przepisami prawa, jedynie w zakresie niezwigzanym z politykg podatkowa Spétki oraz po przeprowadzeniu
przez Komitet Audytu oceny zagrozen i zabezpieczen niezalezno$ci oraz wyrazeniu zgody przez Komitet
Audytu.

Informacja czy rekomendacja dotyczaca wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania
spetniata obowigzujgce warunki, a w przypadku, gdy wybér firmy audytorskiej nie dotyczyt
przedituzenia umowy o badanie sprawozdania finansowego - czy rekomendacja ta zostala
sporzadzona w nastepstwie zorganizowanej przez emitenta procedury wyboru spelniajacej
obowiagzujace kryteria.

Rekomendacja Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A. w sprawie wyboru firmy audytorskiej
KPMG i przedtuzenia wspotpracy na lata 2023-2025 z uzasadnieniem.

W zwigzku z zakonczeniem okresu obowigzywania umowy o badanie sprawozdan finansowych oraz przeglad
srodrocznych sprawozdan finansowych zawartej w dniu 3 sierpnia 2021 r. pomiedzy Benefit Systems S.A.
(,Spotka”) a KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. (,KPMG”) dotyczacych badan i
przegladéw sprawozdan finansowych za lata 2021 i 2022, Komitet Audytu po przeprowadzeniu konsultacji z
Zarzadem oraz stuzbami ksiegowymi Spotki oraz zapoznaniu sie ze sprawozdaniem z wyboru firmy audytorskiej
przedstawionym przez Spétke rekomenduje Radzie Nadzorczej przediuzenie z KPMG zlecenia badania na lata
2023-2025 zgodnie z art. 17 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 537/2014 z dnia
16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegotowych wymogoéw dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych
jednostek interesu publicznego, uchylajgce decyzje Komisji 2005/909.

Rada Nadzorcza Spotki na podstawie § 27 ust. f. statutu Spoétki oraz zgodnie z postanowieniami ,Procedury wybory
firmy audytorskiej spoétki Benefit Systems S.A.” wskazanej w Zatgczniku nr 1 do uchwaly Komitetu Audytu
nr 2022/12/15/1 z dnia 15 grudnia 2022 r. Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A, po zapoznaniu
sie z rekomendacjg wraz z uzasadnieniem Komitetu Audytu Spétki zaakceptowata zawarte w rekomendacji
uzasadnienie i dokonata Uchwatg z dnia 15.12.2022 wyboru firmy audytorskiej KPMG, w formie przedtuzenia
wspotpracy na lata 2023-2025.

6.13. Opis polityki réznorodnosci stosowanej do organéw administrujacych,
zarzadzajacych i nadzorujacych emitenta w odniesieniu do aspektow takich jak
na przyklad wiek, pte¢ lub wyksztalcenie i doswiadczenie zawodowe, celow tej
polityki r6znorodnosci, sposobu jej realizacji oraz skutkéw w danym okresie
sprawozdawczym; jezeli emitent nie stosuje takiej polityki, zawiera w
oswiadczeniu wyjasnienie takiej decyz;ji.

W roku 2024 Spotka stosowata Polityke zarzadzania roznorodnoscig, rownym traktowaniem i kulturg wigczenia

(DEI) w Benefit Systems S.A., dokument w nowej odstonie, ktéry Zarzad Spodtki przyjat w 9 wrzesnia 2023 roku.

Opis jej elementdw oraz sposobu stosowania zamieszczony zostat w sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju
za rok 2024.

Dokument dostepny jest na stronie korporacyjnej Spotki: https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-
korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.

W roku 2024 Spotka stosowata, przyjete przez Rade Nadzorczg Spétki Uchwatg z dnia 11.08.2022 roku Polityke
Réznorodnosci w odniesieniu cztonkéw Zarzadu Benefit Systems S.A. oraz Polityke R6znorodnosci w odniesieniu
cztonkéw Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A.

Polityka Ro&znorodnosci wobec czionkéw Zarzadu Spotki dostepng jest na stronie korporacyjnej Spotki:
https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.

Polityka R6znorodnosci wobec cztonkéw Rady Nadzorczej Spotki dostepng jest na stronie korporacyjnej Spotki:
https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/lad-korporacyjny/dokumenty-korporacyjne/.
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7. SPRAWOZDANIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ
BENEFIT SYSTEMS ZA 2024 ROK

List od Zarzadu dotyczacy Sprawozdania Zrownowazonego Rozwoju

Szanowni Panstwo,

Przekazujemy Panstwu Sprawozdanie Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Kapitatowej Benefit Systems
(“Sprawozdanie”) — kompleksowe podsumowanie naszych dziatan w obszarach srodowiskowym, spotecznym i fadu
korporacyjnego. W Sprawozdaniu za rok 2024 znajdg Panstwo nowe dane i wskazniki oraz aktualny standard
raportowania. Niezmienna jest jednak nasza misja, ktdrg jest oferowanie w Polsce i za granicg ustug pomagajacych
osobom w réznym wieku osiggaé¢ poczucie satysfakcji, zadowolenia i wysokiej jakosci zycia. Nasza oferta wspiera
zdrowie fizyczne i dobrostan psychiczny pracownikéw w kilku krajach Europy. Karta MultiSport zapewnia dostep
do tysiecy obiektéw sportowych, program MultiLife oferuje innowacyjne rozwigzania z obszaru wellbeingu, a
kafeteria MyBenefit to elastyczne narzedzie do tworzenia spersonalizowanych $wiadczen pracowniczych i
zarzgdzania benefitami w organizacjach. Rozbudowana sie¢ nowoczesnych klubéw fitness obejmuje zaréwno
rynek lokalny, jak i miedzynarodowy.

Z roku na rok poszerzamy i wzmacniamy naszg oferte zarbwno poprzez coraz szerszy i tatwiejszy dostep do
obiektéw sportowo-rekreacyjnych, rozwdj ustug wspierajgcych wellbeing oraz inwestycje w nowoczesne
technologie. Wspieramy naszych klientéw w budowaniu kompleksowych strategii podnoszenia poziomu dobrostanu
pracownikoéw w ich organizacjach. Poprzez Fundacje MultiSport aktywizujemy dzieci i mtodziez, senioréw czy osoby
z niepetnosprawnoscig. Dzieki temu w odpowiedzialny sposdb wzmacniamy wptyw spoteczny Benefit Systems.

Misja naszej organizacji pozostaje aktualna i potrzebna. Wedtug badania MultiSport Index 2024 co trzeci Polak w
ogole nie podejmuje aktywnosci fizycznej. Aspekt ten niestety pozostaje ciggle na marginesie codziennych
priorytetow, dlatego w Grupie Benefit Systems postrzegamy te sytuacje jako wyzwanie do mobilizacji
spoteczenstwa oraz zmiany sposobu myslenia na temat znaczenia aktywnego stylu zycia.

W Benefit Systems uwazamy, ze wazne jest jednak nie tylko to co robimy, ale rowniez jak to robimy. Od wielu lat
jestesmy przedstawicielem ruchu B Corp, a certyfikacja tej prestizowej organizacji potwierdza partnerski i etyczny
model wspotpracy ze wszystkimi interesariuszami w zgodzie z miedzynarodowymi standardami.

W 2024 roku kontynuowali$my realizacje podjetych zobowigzan w zakresie ESG. Nasza perspektywa i zrozumienie
kwestii zrownowazonego rozwoju zostaly jednoczesnie poszerzone dzieki przeprowadzonemu badaniu podwdjnej
istotnosci. Jest ono czescig szerszego procesu, jakim jest raportowanie zgodne z nowymi wytycznymi wdrozonymi
przez dyrektywe CSRD oraz standardy ESRS. W tym roku Grupa Benefit Systems raportuje zgodnie z tym
standardem po raz pierwszy — podchodzimy do tego wyzwania z duzym zaangazowaniem i w przekonaniu, ze
przejrzysto$¢ i odpowiedzialno$¢ sg fundamentem budowania zaufania i trwatego rozwoju.

Zapraszamy Panstwa do lektury naszego Sprawozdania Zrbwnowazonego Rozwoju za rok 2024. Wierzymy, ze
przedstawione w nim dane i inicjatywy potwierdzajg naszg determinacje w realizacji misji oraz zaangazowanie na
rzecz lepszego jutra dla nas wszystkich.

Zarzad Benefit Systems S.A.
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Informacje ogélne

W celu zapewnienia przejrzystosci i jednoznacznego zrozumienia tresci sprawozdania, ponizej przedstawiono
kluczowe pojecia oraz skroty uzywane w niniejszym dokumencie:

¢ Grupa Kapitalowa Benefit Systems — dalej zwana: ,,Grupa Kapitatlowa” lub ,,Grupa”, obejmuje Benefit
Systems S.A. oraz jej spotki zalezne,

e Benefit Systems S.A. — dalej zwana: ,,Spétka’, “BSSA”, ,,Spoétka dominujgca” lub ,Jednostka
dominujgca” petni role jednostki dominujgcej w Grupie Benefit Systems,

o Benefit Systems Oddzial Fitness w Warszawie — dalej zwany: ,,BSOF” albo “Oddziat fithess” oddziat
w ramach Benefit Systems S.A. zarzadzajgcy dziatalnoscig zwigzang z wtasnymi obiektami sportowymi,

e wspolpracownicy — osoby niebedace pracownikami, ale wchodzgce w sklad wiasnych zasobéw
pracowniczych Grupy, wspotpracujgce na podstawie innych form zatrudnienia.

BP-1 Ogdlna podstawa sporzadzenia oswiadczenia dotyczacego zrGwnowazonego rozwoju

Oswiadczenie dotyczgce zréwnowazonego rozwoju przygotowano za okres od 1.01.2024 r. do 31.12.2024 r. w
postaci skonsolidowanej dla Grupy Kapitatowej i jest ono czescig Sprawozdania z Dziatalnosci Zarzadu.
Oswiadczenie zostato opracowane zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami, w szczegolnosci z Dyrektywg o
sprawozdawczosci przedsigbiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju (Corporate Sustainability Reporting —
CSRD) i Europejskimi Standardami Sprawozdawczosci Zrownowazonego Rozwoju (European Sustainability
Reporting Standards — ESRS), a takze przepisami implementujgcymi Dyrektywe CSRD do polskiego porzadku
prawnego: Ustawg z dnia 6 grudnia 2024 r. o zmianie ustawy o rachunkowo$ci, ustawy o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz niektérych innych ustaw.

Sprawozdanie dotyczy okresu od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku. Dokument przygotowano w postaci
skonsolidowanej, a zakres konsolidacji jest zgodny z podejsciem przyjetym dla skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy.

Spotki zalezne wchodzace w zakres Grupy majg homogeniczny model dziatania i gldwnie koncentrujg sie na
dostarczaniu rozwigzan w zakresie $wiadczen pozaptacowych dla pracownikdéw w obszarze sportu i rekreacji
poprzez oferowanie karty sportowej, umozliwiajgcej korzystanie z sieci obiektéw sportowych (w tym witasnych
klubéw fitness). Grupa nie ujawnia danych dot. kwestii spotecznych, srodowiskowych i fadu korporacyjnego w
przypadku 3 spotek stowarzyszonych ze wzgledu na mniejszosciowy udziat oraz brak kontroli operacyjnej: Get-Fit
Katowice Il Sp. z 0.0., Instytut Rozwoju Fitness Sp. z 0.0., Calypso Fitness S.A. W dniu 19 kwietnia 2024 roku
Spotka podpisata z akcjonariuszami SmartLunch S.A. umowy, ktorych przedmiotem byto m.in. 100% udziatéw w
jednostce zaleznej Lunching.pl Sp. z o0.0. posiadanych przez Spotke. W wyniku podpisanych umow, w dniu 20
listopada 2024 roku Spétka utracita kontrole nad Lunching.pl Sp. z 0.0. na rzecz SmartLunch S.A. i stala sie
wiascicielem 19,15% akcji spotki SmartLunch S.A. nie bedacej czescig Grupy Kapitatowej. Ujawnienia na temat
metryk srodowiskowych (za wyjgtkiem sladu weglowego) nie obejmujg spotki Lunching.pl Sp. z 0.0. oraz Fundac;ji
MultiSport.

W dniu 19 listopada 2024 roku Spoétka nabyta 69,8% udziatdw w Wellbee Sp. z 0.0., ktéra posiada 100% udziatéw
w spotce Wellbee Therapy Sp. z 0.0., obejmujgc z tym dniem kontrole nad obiema spoétkami. Niniejsze
sprawozdanie nie obejmuje danych dotyczgcych: Wellbee Sp. z 0.0. i Wellbee Therapy Sp. z 0.0. Sprawozdanie
nie obejmuje tez danych dla spotek Fit Invest D.O.O. jak rowniez H.O.L.S. D.O.O. w zakresie metryk dotyczacych
zatrudnienia na dzien 31.12.2024 roku z powodu trwajgcego procesu konsolidacji. Dane te nie wptywajg w istotny
sposob na sprawozdawczos¢ Grupy.
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Na dzieh 31.12.2024 roku struktura Grupy Kapitatowej prezentowata sie nastepujgco:

Jednostki stowarzyszone Jednostki zalezne konsolidowane metodg petng
wyceniane metoda praw 100% Fundacja Mukisport
wiasnosci
100% Yes ta ove Sp 2 0 100% Zarome Misjsca Sp.z 0o
75% Interft Cub 10.50.2 00, 00% Investment Gear 95p. 2 00
76% Interit Cib 40 5p 2 0 00% Investment Gear 10 5p.2 00
20% Get.Fit Katowice Il Sp. 200, 'h 75% Interfit Club 5.0 Sp. 2 oo, 100% Gym Poznar Sp.z ao.
Benefit Systems S.A. 100% Interfit Club 20 8p.z 0o
£ (wraz z Oddziatem Fitness)
100% Varitystyle sp.z .
33,33% Calypso Fitness S.A.
69,82% Wellbee Sp.z 0o. 100% Wellbee Therapy Sp. z 0.0
100% MW Legal 24 $p.2 00,
9506% Beneit Systams Intermationsl S.A.
Polska Zagranica

100% MutisportBeneft SRO. g
98% Benafit Systems Slovakia SRO. il
96% Bonaft Systoms Bulgaria 00D

98,5% Banefit Systems D. 0.0. = =

100% Fitness Factory Prague SRO.

r

56.% BS1 nvostrenta Sp. 0. 1005 BeneftSysemsspor gy
25% Form Factoy Soida 5RO
4802% 100% HOLS.DOO.

a a2

HHo

00% Fitinvest internationsl Sp. 7 2o 696% FormFactorySRO. by 100% Dvorana Sport DOO.

100% Fit nvest DOO. E -

023% Next Lavel Ftnoss 00D 100% Fitnoss Fiais Corporation 00D,
10% Fll Investiments Sp. 2 6o, - P

96% Benefit Systems Storitve DOO. o 100% Power Roric 00D

. Ftinvest Spor . -
00 [ meest Spo (<] 100% Happy Group100D

100% Fitness Flais Group 00D

100% Fitness Flais Pro 00D

100% Flals Fit 50D

tancuch wartosci Grupy stanowit podstawe analizy podwdjnej istotnosci, w ktérej uwzgledniono zaréwno wptyw
dziatalnosci na dostawcow i partnerow Grupy, jak i wptyw tych podmiotéw na organizacje. Waznym elementem
oceny byla takze analiza oddziatywania dziatalnosci Grupy na klientéw i uzytkownikéw koncowych oraz ich wptywu
na organizacje, co stanowi kluczowg czes¢ tancucha nizszego szczebla. Niniejsze sprawozdanie obejmuje réwniez
tancuch wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu emisji gazéw cieplarnianych w zakresie trzecim oraz
interesariuszy zewnetrznych zwigzanych z: ESRS S2 — Osoby wykonujace prace w tarncuchu wartosci, ESRS S3 —
Dotknigte spotecznosci oraz ESRS S4 — Konsumenci i uzytkownicy koricowi.

Grupa skorzystata z mozliwosci pominiecia informacji ze wzgledu na ochrone wtasnosci intelektualnej, know-how
lub wynikéw innowacji — zaznaczone jest to w przypadku zasobéw w rozdziale S4. Grupa nie skorzystata ze
zwolnienia z obowigzku ujawniania informacji dotyczgacych oczekiwanych wydarzeh lub spraw bedgcych
przedmiotem toczacych sie negocjacji zgodnie z art. 19a ust. 3 i art. 29a ust. 3 dyrektywy 2013/34/UE.

BP-2 Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegodlnych okolicznosci

Grupa skorzystata z wylgczen opisanych w Dodatku C do ESRS 1 Wykaz stopniowo wprowadzanych wymogow
dotyczacych ujawniania informaciji. Sa to:

= E1-9 — Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz
potencjalnych szans zwigzanych z klimatem,

= E3-5 - Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z wptywoéw, ryzyk i szans zwigzanych z wodg i zasobami
morskimi,

= E5-6 — Przewidywane skutki finansowe wynikajace z wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z wykorzystaniem
zasobow oraz gospodarkg o obiegu zamknigtym,

= SBM-3 pkt 48 lit. e) (przewidywane skutki finansowe) w pierwszym roku sporzgdzania os$wiadczenia
dotyczacego zréwnowazonego rozwoju.
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W os$wiadczeniu ujawniane sg dane wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852
z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje.

Grupa stosuje tozsame ze standardem ESRS definicje krétko-, $rednio- i dlugoterminowych horyzontéw czasowych
przyjmujgc okres do 12 miesiecy jako krétki termin i uznajgc okres od 1 do 5 lat za Sredni termin, a powyzej 5 lat —
za dtugi termin.

Niniejszy dokument to pierwsze oswiadczenie Grupy przygotowane w oparciu o standardy ESRS. W zwigzku z tym
Grupa nie uwzglednia zadnych zmian w przygotowaniu lub prezentacji sprawozdania ESG ani btedéw z
poprzednich okreséw.

Niniejsze sprawozdanie na temat zrownowazonego rozwoju Grupy zostato poddane atestacji zewnetrznej dajacej
ograniczong pewnos¢. Ustuga zostata przeprowadzona przez firme audytorskg KPMG Audyt Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k.

W procesie raportowania emisji gazéw cieplarnianych (Podrozdziat E1-6) w Grupie Kapitatowej, wykorzystano
mierniki obejmujgce dane zaréwno z bezposrednich zrédet wewnetrznych (systemy informatyczne firmy), jak i
posrednich do wyznaczenia emisji (bazy oraz zrédta wskaznikdéw srodowiskowych takie jak Ecoinvent, Exiobase,
AIB, KOBIZE oraz DEFRA). Podstawg sporzadzenia analiz byty rzeczywiste dane operacyjne, w tym zuzycie energii
masy zakupionych débr oraz dane ksiegowe. W przypadkach ograniczonej dostepnosci informacji zastosowano
podejscie ekstrapolacyjne, jak miato to miejsce w zakresie emisji zwigzanych z dojazdami pracownikéw (gdzie ujeto
tylko 11% populacji w ankiecie). Aktywnosci spotek zagranicznych zostaty ujete czesciowo na podstawie danych
zrodlowych a czesciowo drogg ekstrapolacji z wykorzystaniem danych finansowych oraz emisji posrednich
zwigzanych z infrastrukturg i ustugami $wiadczonymi przez Grupe.

Doktadno$¢ uzyskanych wynikéw zalezy od dostepnosci oraz jakosci danych zrédtowych — w petni zweryfikowane
zostaty emisje w Zakresie 1 i 2 oraz w wiekszosci kategorii Zakresu 3, dla ktérych uzyskano petne pokrycie danych
wejsciowych (np. zakupione dobra i ustugi, dobra kapitatowe, podréze stuzbowe). W przypadku kategorii, gdzie
brakowato petnych danych operacyjnych, oszacowania opieraly sie na pomiarach z wykorzystaniem narzedzi
(pomiar odlegtosci dla podrézy stuzbowych lub transportow) i modelach emisyjnych (model emisji z tytutu
wykorzystania produktu na bazie danych witasnych). Poziom niepewnosci jest szczegdlnie istotny w odniesieniu do
emisji zwigzanych z infrastrukturg i ustugami w ramach modelu biznesowego Grupy, w tym uzytkowaniem obiektéw
sportowych i rekreacyjnych, gdzie emisje ekstrapolowano na podstawie zuzycia energii w obiektach wtasnych.
Podobnie, transport i dystrybucja zwigzane z zakupami Grupy korzystajg z usrednionych wspoétczynnikow
emisyjnych dla srodkéw transportu, co oznacza zaleznos¢ wynikéw od zewnetrznych baz danych i zmiennych
rynkowych.

W celu poprawy doktadnosci kalkulacji emisji w przysziosci, jednostka planuje zwiekszenie zakresu pozyskiwania
rzeczywistych danych, w tym od spotek zagranicznych, dostawcéw oraz partnerow w tancuchu wartosci,
szczegolnie w kategoriach Zakresu 3, gdzie obecnie stosowane sg modele wiasne. Dodatkowo, w kolejnych latach
przewiduje sie wdrozenie bardziej szczegdtowych metod gromadzenia danych, w tym automatyzacje proceséw
raportowania emisji i rozszerzenie analiz nad wptywem réznych Zrédet energii na poziom emisji w metodzie market-
based.

Grupa Kapitatowa ujawnia, ze niektére mierniki iloSciowe oraz wartosci pieniezne podlegajg wysokiemu poziomowi
niepewnosci pomiarowej, zwlaszcza w obszarze emisji posrednich z fancucha wartosci (szczegodlnie emisje
wyznaczone przy wykorzystaniu danych finansowych). Wszelkie oszacowania dokonane w ramach raportowania
opierajg sie na najlepszych dostepnych danych oraz stosowanych metodykach, a dalsze dziatania majg na celu
systematyczne podnoszenie ich doktadnosci i kompletnosci.

Ujawnienia przekrojowe, ktérych zawarcie w niniejszym o$wiadczeniu wynika z listy tematéow istotnych do
zaraportowania, zostaty opisane wraz z odpowiadajgcymi im ujawnieniami przekrojowymi ESRS 2.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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Zarzadzanie zrOwnowazonym rozwojem

GOV-1 Rola organéw administrujgcych, zarzadzajacych i nadzorczych

Jednostkg dominujgcg w Grupie Kapitatowej jest Zarzad (,Zarzad”), ktéry dziata na podstawie obowigzujgcych
przepisow prawa, w tym Kodeksu spdtek handlowych, Statutu spétki, uchwat Walnego Zgromadzenia Spotki
(,Walne Zgromadzenie”), uchwat Rady Nadzorczej Spotki (,Rada Nadzorcza”) oraz postanowien Regulaminu
Zarzadu Spotki. Do kompetencji Zarzgdu — zgodnie ze Statutem — nalezg wszelkie sprawy zwigzane z
prowadzeniem spoiki, nie zastrzezone przepisami dla Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej. Zarzad okre$la
strategie oraz gtdéwne cele dziatania spotki na kolejny rok obrotowy oraz przedkiada je do wiadomosci Radzie
Nadzorczej. Zarzad jest tez odpowiedzialny za wdrozenie i realizacje strategii oraz gtéwnych celéw dziatania
organizacji. Komitet Audytu Spotki (,Komitet Audytu”) monitoruje proces sprawozdawczosci zrownowazonego
rozwoju, w tym proces analizy podwadjnej istotnosci oraz monitoruje przeprowadzanie przez firme audytorskg
atestacji sprawozdawczos$ci zrbwnowazonego rozwoju.

Sktad organéw administrujgcych, zarzgdczych i nadzorczych w Spotce dominujgcej na koniec 2024 roku:

Liczba cztonkow Zarzgdu 2
Liczba cztonkéw Rady Nadzorczej 6
Liczba niezaleznych cztonkdéw Rady Nadzorczej 3
Przedstawiciele pracownikéw w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej 0
Liczba cztonkdw nie wykonawczych 3
Kobieta Liczba cztonkdéw wykonawczych 1
Odsetek kobiet w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej 50%
Liczba cztonkdw nie wykonawczych 3
Mezczyzna Liczba cztonkdéw wykonawczych 1
Odsetek mezczyzn w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej 50%
Liczba cztonkdw nie wykonawczych 0
Inna/nie ujawniono
Liczba cztonkdw wykonawczych 0
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W 2024 roku Zarzgd Grupy sktadat sie z:

Marcin Fojudzki — Cztonek Zarzadu

Emilia Rogalewicz — Cztonek Zarzadu

Marcin Fojudzki petni funkcje czionka zarzadu od 6
wrzesnia 2023 r. W Grupie odpowiada za finanse
spotki i relacje inwestorskie, audyt wewnetrzny,
zarzadzanie ryzykiem, compliance, fuzje i przejecia,
komunikacje i ESG oraz dziat prawny i czeSciowo IT.
Woczesniej pehit funkcje cztonka zarzadu i dyrektora
finansowego Iglotex S.A. W przesztosci pracowat m.in.
jako dyrektor kontrolingu finansowego, dyrektor
generalny Eurocash Cash&Carry oraz zastepca
dyrektora finansowego Grupy Eurocash. Byt takze
cztonkiem rady nadzorczej Grupy Mar-Ol oraz spotki
Frisco.

Jest absolwentem Finansow i Bankowosci Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu oraz Wyzszej Szkoly
Bankowej w zakresie Inwestycji Kapitatowych.
Ukonczyt takze Kellogg-Catdlica Advanced
Management Program oraz zdobyt kwalifikacje ACCA.

Emilia Rogalewicz petni funkcje cztonka zarzadu od 10
sierpnia 2017 r. W spodfce odpowiedzialna jest za
strategie sprzedazy, rozwdj produktow i ustug, relacje
z partnerami oraz obstuge klienta i czesciowo IT.
Nadzoruje takze dziat HR i administracji oraz Oddziat
Fitness. Zanim w 2007 r. trafita do Spoiki, przez 2 lata
pracowata w firmie ubezpieczeniowej. Od poczatku
pracy w Spolce uczestniczyla w budowie sieci
partnerskiej i sprzedazy kart MultiSport. Od roku 2009
pracowata na stanowiskach menedzerskich,
odpowiadajgc m.in. za koordynowanie pracy zespotu
handlowego oraz tworzac struktury sprzedazy w catej
Polsce. Od roku 2013 jako dyrektor dziatu handlowego
odpowiadata za strategie sprzedazy Spotki oraz
realizacje celdw sprzedazy. Od roku 2016 po
potgczeniu struktur obstugi klienta i sprzedazy
zarzgdza ponad 200-osobowym zespotem. Jest
absolwentkg Wydziatu Zarzadzania na Politechnice
Czestochowskiej. Ukonczyta studia podyplomowe z
zakresu Zarzgdzania Zespotami Sprzedazy oraz
Psychologii Biznesu dla Manageréw na Akademii im.
Leona Kozminskiego w Warszawie. Jest réwniez
Absolwentkg Szkoty Trenerow Matrik, Szkoly
Negocjacji, programu Strategic Leadership Academy w
ICAN Institute, a takze programéw rozwojowych
realizowanych przez INSEAD (Francja) oraz IMD
(Szwajcaria).

Do statutowych kompetencji Rady Nadzorczej Spétki nalezy staty nadzér nad dziatalnoscig organizacji we
wszystkich obszarach dziatalnosci. W szczegdlnosci do zadan Rady Nadzorczej naleza:

ocena skonsolidowanego sprawozdania zarzadu z dziatalnosci Grupy oraz skonsolidowanego sprawozdania

finansowego za kazdy rok obrotowy,
zatwierdzanie Regulaminu Zarzgdu Spotki,

powotywanie i odwolywanie czionkéw zarzadu oraz ustalanie warunkéw wykonywania funkcji Cztonka

Zarzgdu,

wybor firmy audytorskiej przeprowadzajgcej badanie sprawozdan finansowych,
opiniowanie wnioskéw skierowanych przez Zarzad do walnego zgromadzenia.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien

dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024.
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Rada Nadzorcza Spétki dziata w oparciu o przepisy Kodeksu spotek handlowych, postanowienia Statutu sp6tki oraz
Regulaminu Rady Nadzorczej Spétki. Na dziehn 31 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza dziatata w sktadzie:

James Van Bergh,
Przewodniczacy Rady
Nadzorczej

James Van Bergh ukonczyt Harvard Business School w 1985 roku. W latach 1981-1990
pracowat w Bostonie i w Londynie w charakterze Konsultanta dla firmy Bain&Co. Pdzniej byt
Dyrektorem w Task Force on Company Assistance, gdzie prowadzit projekt ONZ, majacy na celu
wsparcie polskich przedsiebiorstw panstwowych w procesach restrukturyzacji, poprzez
wspotprace z ekspertami biznesowymi z réznych krajow. Przez kolejne cztery lata kontynuowat
swojg kariere w Polsce jako Dyrektor Generalny w Company Assistance. Od 1995 do 1997 roku
petnit funkcje Dyrektora w Trinity Management, spoétce joint venture Pekao S.A., BZW Barclays
Bank oraz Company Assistance Ltd. W 1997 roku objat stanowisko Prezesa Zarzadu Trinity
Management, ktéremu przewodniczyt przez dwa lata. Na poczatku lat dwutysiecznych (2000-
2003) byt Prezesem Funduszu E-Katalyst S.A. Nadal petni funkcje Dyrektora w Benefit Invest
Ltd. W 2014 roku James Van Bergh zatozyt w Kanadzie fundusz Good&Well, ktéry inwestuje w
innowacyjne firmy na wczesnym etapie rozwoju, w ktérych dziatalno$¢ wpisane sg cele
spoteczne.

Krzysztof Kaczmarczyk,
Zastepca
Przewodniczacego Rady
Nadzorczej

W latach 1999-2008 pracowat w Deutsche Bank w Polsce, gdzie petnit m.in. funkcje Zastepcy
Dyrektora Departamentu Analiz rynku akgji oraz Analityka rynku akcji — region Europy Srodkowo
Wschodniej. W okresie 2008-2010 petnit rézne funkcje zarzadcze w Grupie TP S.A., w tym
Dyrektora Pionu Strategii i Rozwoju. W latach 2010-2011 pracowat w szwajcarskim banku
inwestycyjnym Credit Suisse w Polsce. W latach 2012-2015 pehit funkcje Vice Prezesa Zarzadu
ds. Strategii i Rozwoju w spdéice Emitel — wiodacym operatorze naziemnej sieci radiowo-
telewizyjnej w Polsce. W latach 2016-2019 byt Doradcg Zarzagdu KGHM Polska Miedz S.A.
Obecnie, od 2021, jest Prezesem Zarzadu spotki biotechnologicznej Mabion S.A. notowanej na
Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

Ponad 15-letnie doswiadczenie nadzorcze zdobywat zasiadajgc w radach nadzorczych ponad
30 spoétek notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie, w tym: Action, Alta,
APS Energia, Arteria, Braster, Best, BSC Drukarnia, Celon Pharma, Elektrotim, Enter Air,
EnelMed, Duon, Gietda Papierow Wartosciowych, Graal, Huuuge Games, Integer, InPost,
KGHM, Develia, Magellan, Mabion, Polimes-Mostostal, Polish Energy Partners, Robyg, SARE,
TIM, Wirtualna Polska, Work Service, VIGO, 4fun Media. Cztonek niezalezny w rozumieniu
regulacji rynku kapitatowego i ustawy o biegtych rewidentach.

Aniela Anna Hejnowska,
Cztonkini Rady
Nadzorczej

W 2020 roku objeta stanowisko GM IQVIA, swiatowego lidera w ochronie zdrowia w zakresie
doradztwa, badan, technologii i analizy danych. Peita funkcje Dyrektora Operacyjnego,
cztonka zarzadu Microsoft w Polsce. Posiada ponad 15-letnie do$wiadczenie w zarzgdzaniu
organizacjami z sektora telekomunikacyjnego i nowych technologii. Odpowiadata za strategie
cyfryzacji pod budowe centrum danych na region CEE Microsoft w Polsce. W 2009 roku petnita
funkcje Dyrektora Zarzadzajgcego rynkami SOHO/SME oraz Home w firmie Netia. W 2012 roku
zostata Dyrektorem zarzadzajagcym Groupon w Polsce a po 4 latach awansowata do
miedzynarodowych struktur, gdzie przez trzy lata petnita funkcje International VP w Groupon,
zarzgdzajgc zespotem 450 os6b na 4 rynkach. Aniela Anna Hejnowska specjalizuje sie¢ w
transformacjach strategicznych, procesowych oraz kultury organizacji. Poza doswiadczeniem
korporacyjnym jest przedsiebiorcg, wspéttworzyta Renters.pl, ktéry zatrudnia 80 osob i osiggnat
ponad 100mIn PLN przychodu w 4 lata. Firma zostata zakupiona przez Enterprise Investors.

Julita Jabtkowska,
Czionkini Rady
Nadzorczej

Doradca strategiczny, mentorka i executive coach z ponad 25-letnim doswiadczeniem
zawodowym. Specjalizuje sie w transformacji biznesowej przedsiebiorstw. Wspiera firmy w
budowaniu i wdrazaniu wizji oraz strategii, a takze tworzeniu spdjnych modeli biznesowych i
zasad zarzadzania. Znaczgca czesc jej kariery zawodowej przypada na okres pracy w KPMG,
w dziale Business Consulting, gdzie zajmowata sie doradztwem strategicznym oraz
reorganizacjg przedsigbiorstw. Obecnie, od 2021 r. Prezeska Zarzadu i wspotwiascicielka firmy
doradczej Grupa ALT. Realizowata projekty strategiczne i rozwojowe m.in. w: Grupie LUX MED,
Grupie AGORA, Dealz Polska, Grupie OTL, Grupie PZU, Grupie PERN, Goldman Sachs TFI,
Faurecia R&D Polska, CBOS, TV Puls, Huuuge Games, Arup Polska, PAYBAC, PEKAES,

Castoramie, Grupie Tauron, Poczcie Polskiej, PAH. Absolwentka Wydzialu Nauk
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Ekonomicznych na Uniwersytecie Warszawskim, ze specjalizacjg finanse i bankowos$¢ oraz
studidw podyplomowych Coaching profesjonalny — metody i praktyka na Akademia Leona
Kozminskiego.

Katarzyna Kazior, Mentorka i doradca funduszy Private Equity, Last Mile Experts oraz spétek prywatnych. W latach
Cztonkini Rrady 2015-2018 peita funkcje Prezesa Zarzadu Frisco.pl, najwiekszego supermarketu online w
Nadzorczej Polsce, odpowiadajgc za zwielokrotnienie przychodéw, znaczgcy wzrost rentowosci, a takze

uzyskanie pozyc;ji lidera rynku. W latach 2018-2019 petnita funkcje Dyrektora ds. transformac;ji
cyfrowej w Zabka Polska, gdzie odpowiadata m.in. za projekt stworzenia i wdrozenia aplikacji
mobilnej Zappka, projekt Sklepu przysztosci oraz projekty wewnetrzne wykorzystujace Al do
optymalizacji proceséw i decyzji. Swojg kariere rozpoczynata w McKinsey&Company, wiodacej
Swiatowej spotki doradztwa strategicznego. Poza doswiadczeniem korporacyjnym Katarzyna
Kazior jest takze przedsigbiorcg. Wspottworzyta spétke ClubCodes.pl, sprzedang w 2014 roku
do francuskiej grupy Edenred. W 2012 roku, w ramach funduszu Rocket Internet, wspottworzyta
Global Savings Group (6wczesnie pod marka Cuponation) oraz odpowiadata za utworzenie
oddziatu spotki w Polsce. Absolwentka London School of Economics i Szkoty Gtéwnej
Handlowej w Warszawie, gdzie ukonczyta miedzynarodowy program CEMS Masters in
Management oraz Harvard Business School.

Michael Sanderson, Ukonczyt Wharton School w Filadelfii otrzymujac tytut magistra w zakresie zarzadzania. Swojg
Cztonek Rady Nadzorczej kariere zawodowg rozpoczynat w firmie konsultingowej Bain & Co, w Londynie. Pehi funkcje
Dyrektora w Benefit Invest Ltd (dawniej Company Assistance Ltd, Dublin). W latach 1995-1999
sprawowat funkcje wiceprezesa zarzgdu w Trinity Management. Od 2011 roku jest takze
trenerem mindfulness.

Grupa Kapitatowa posiada system zarzgdzania zrownowazonym rozwojem. Odpowiedzialnos¢ za strategie ESG i
jej wdrazanie spoczywa na Zarzadzie Spéitki, Spotce dominujgcej w Grupie Kapitatowej. Zgodnie ze statutem Spétki
dominujacej, czlonkowie Zarzadu Spétki zobowigzani sg do wykonywania swoich obowigzkéw w sposob
uwzgledniajgcy dlugoterminowy cel Spéitki oraz interesy jej interesariuszy. Paragraf 19 Statutu okresla kluczowe
aspekty, ktére Zarzad bierze pod uwage przy podejmowaniu decyzji:

4. Cztonek Zarzadu wykonuje swoje obowigzki w sposéb, ktory uwzglednia cel Spéiki i bierze pod uwage miedzy
innymi nastepujgce kwestie:

(a) prawdopodobne konsekwencje jakiejkolwiek decyzji zarzgdu dla Spotki oraz jej akcjonariuszy, réwniez
w perspektywie dlugoterminowej,

(b) interesy pracownikéw oraz wspoétpracownikéw Spotki, w tym dostawcow,

(c) koniecznos¢ dbania o relacje biznesowe Spétki miedzy innymi z dostawcami oraz klientami,

(d) wptyw dziatalnosci Spotki na spoteczenstwo, w tym w szczegdlnosci na lokalne spotecznosci,

(e) wptyw dziatalnosci Spotki na Srodowisko,

(f) wptyw dziatalnosci Spotki na pozostatych interesariuszy Spotki, ktérych nie wskazuje wprost ten ustep,

(g) budowanie i utrzymanie przez Spotke reputacji podmiotu, ktéry przestrzega wysokich standardéw
postepowania w biznesie; tgcznie zwane dalej jako ,Interesy Interesariuszy”, a kazdy z osobna jako
JInteres Interesariuszy”.

5. Podczas wykonywania obowigzku okreslonego w ust. 4 Cztonek Zarzadu nie jest zobowigzany do przypisywania
wiekszej lub mniejszej wagi ktéremukolwiek z Intereséw Interesariuszy lub ich grupy w stosunku do innych
Interesow Interesariuszy lub ich grup.
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6. Dazenie przez Cztonka Zarzadu do realizacji celu Spétki oraz wykonywanie zobowigzania okreslonego w ust. 4
jest dziataniem w interesie Spotki.

Regulacje te stanowig fundament podejscia Grupy Kapitatowej do zarzadzania kwestiami ESG i odpowiedzialnosci
korporacyjnej.

W 2024 roku powotano Komitet ds. ESG, petnigcy funkcje konsultacyjno-doradczg dla Zarzadu. Przewodniczgcym
Komitetu ds. ESG jest Marcin Fojudzki (Cztonek Zarzadu odpowiedzialny za obszar ESG), a jego zastepcg Tomasz
Potgrabski (Head of ESG and Public Affairs). Skiad Komitetu ds. ESG tworzg przedstawiciele wyzszej kadry
kierowniczej, w tym Dyrektor Dziatu HR i Administracji, Dyrektor Dziatu Prawnego, Wicedyrektor Dziatu Audytu
Wewnetrznego, Compliance Officer, Dyrektor Finansowy BSOF, Dyrektor ds. Zarzgdzania Pionem Operacyjnym
BSOF, Dyrektor Dziatu Relacji Partnerskich, przedstawiciel Benefit Systems International, Manager ds.
Zarzadzania Ryzykiem. Cztonkowie Komitetu ds. ESG poprzez swoja role konsultacyjno-doradczg wspierajg
Zarzad w zarzgdzaniu kwestiami ESG w organizacji. Za organizacje prac Komitetu ds. ESG oraz komunikacje
wewnatrz organizacji w obszarze ESG odpowiedzialny jest Head of ESG and Public Affairs.

Komitet Audytu Spéiki (,Komitet Audytu”) monitoruje proces sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju, w tym
proces podwdjnej istotnosci oraz przeprowadzanie przez firme audytorskg atestacji sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju.

Na czele struktur ESG stoi Head of ESG and Public Affairs, podlegajgcy Cztonkowi Zarzadu ds. Finanséw. Head
of ESG and Public Affairs koordynuje dziatania zwigzane z realizacjg strategii ESG, identyfikacjg wplywow, ryzyk i
szans w analizie podwdjnej istotnosci oraz przygotowaniem sprawozdawczosci dotyczgcej zrownowazonego
rozwoju. Head of ESG and Public Affairs raportuje skonsolidowane informacje dotyczace kwestii ESG do Zarzadu
oraz Rady Nadzorczej, zapewniajgc skuteczny nadzér i uwzglednianie kwestii ESG w ogélnej strategii organizacii.
Z poziomu jednostki dominujgcej Head of ESG and Public Affairs odpowiada za koordynacje przygotowania i
monitorowania realizacji strategii ESG. Zawarte w niej cele i sposdb mierzenia ich realizacji zostaty ustalone z
wiascicielami biznesowymi poszczegodlnych obszaréw w organizacji. Cele korespondujg z rolg i funkcjg biznesowg
danego obszaru lub funkcji i odnosza si¢ do wsparcia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, dziatan na
rzecz klimatu i $rodowiska oraz odpowiedzialnego prowadzenia biznesu. Za realizacje celéw odpowiadajg
wiasciciele biznesowi. Head of ESG and Public Affairs monitoruje wykonanie celéw strategicznych. Stopien ich
realizacji przedstawiany jest podczas Komitetu ds. ESG i nastepnie przyjmowany przez Zarzad. Regulamin
Komitetu ds. ESG zaktada nie mniej niz 3 posiedzenia w ciggu roku. Cele zawarte w strategii ESG bedg poddawane
aktualizacji po zamknieciu sprawozdania ESG za dany rok i analizie luk w zakresie wymogoéw regulacji oraz
wynikow analizy podwajnej istotnosci.

W 2024 roku przeprowadzono pierwszg analize podwadjnej istotnosci zgodnie ze standardami ESRS wynikajgcymi
z dyrektywy CSRD, ktérej wyniki zostaty zatwierdzone przez Zarzad. Zostang one wykorzystane do ponownej
weryfikacji i aktualizacji celéw strategicznych obowigzujgcej strategii ESG oraz doboru odpowiednich wskaznikéw
jakosciowych i ilosciowych.

W kolejnych latach Grupa Kapitalowa planuje dalsze ustrukturyzowanie procesu ustalania celéw ESG oraz
wdrozenie podejscia umozliwiajgcego dokfadniejszg ocene wptywu dziatan organizacji na aspekty
zrownowazonego rozwoju.

Rozwoj kompetencji w obszarze ESG jest priorytetem dla Grupy Kapitatowej. W 2024 roku Zarzad oraz Rada
Nadzorcza uczestniczyli w szkoleniu dotyczacym sprawozdawczosci ESG wedtug standardow ESRS. W
nadchodzgcych latach planowane s3 kolejne dziatania edukacyjne oraz wspétpraca z doradcami zewnetrznymi w
celu podnoszenia kwalifikacji organdw nadzorczych i zarzadczych oraz budowania wiedzy i kompetencji
wewnetrznych w kwestiach ESG m.in. w dziale ESG i innych dziatach w organizacji. W 2025 roku przeprowadzona
zostanie analiza dostepnych kompetencji oraz okreslenie obszaréw wymagajacych dalszego rozwoju, aby jeszcze
skuteczniej integrowaé kwestie ESG z kluczowymi procesami decyzyjnymi i operacyjnymi w organizaciji.

W 2024 opracowano i zatwierdzono Polityke zarzgdzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej uwzgledniajgc w niej
ryzyka ESG oraz powotano Komitet ds. Ryzyka w Spotce. Wyniki oceny ryzyk i szans ESG, ktére byty elementem
analizy podwojnej istnosci, stanowigcej punkt wyjscia do raportowania ESG wraz z metodykg ich integracji z
funkcjonujgcym w Spétce systemem zarzgdzania ryzykiem, zostaty omdwione na posiedzeniu Komitetu ds. Ryzyka,
a nastepnie Zarzgdzie i Komitecie Audytu.

Wymagania dotyczace linii raportowania do Zarzadu i Rady Nadzorczej znajdujg sie w sekcji GOV-2, natomiast
dedykowane kontrole i procedury stosowane do zarzgdzania skutkami, ryzykiem i szansami — w tym integracja tych
mechanizméw z innymi funkcjami wewnetrznymi — zostaty opisane w sekcji GOV-5.
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GOV-2 Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzadzajacym i nadzorczym jednostki oraz
podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem

Head of ESG and Public Affairs jest odpowiedzialny za raportowanie zagregowanych informacji dotyczacych kwestii
zrownowazonego rozwoju do Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej oraz w zakresie procesu sprawozdawczosci ESG i
atestacji do Komitetu Audytu. W 2024 roku Zarzad byt informowany o kwestiach zréwnowazonego rozwoju w
zakresach m.in.: zatwierdzenia strategii ESG, rozpoczecia procesu raportowania ESG, przyjecia wynikdw analizy
podwajnej istotnosci, przyjecia wewnetrznej Procedury przygotowania raportu ESG oraz Regulaminu Komitetu ds.
ESG.

Szczegodlnym przedmiotem prac Komitetu ds. ESG jest proces implementac;ji i aktualizacji strategii ESG Grupy oraz
wdrozenia regulacji ESG. Pierwsze posiedzenie Komitetu ds. ESG miato miejsce 2 grudnia 2024 r. Przedstawiono
na nim m.in. status realizacji Strategii ESG na lata 2024-2026.

Zgodnie z regulaminem, w trakcie Komitetu ds. ESG poruszane sg kwestie dotyczace:

= monitorowania zapewnienia zgodno$ci z wymogami wynikajacymi z obowigzujgcych przepisow prawa
lokalnego i unijnego oraz normami i wytycznymi majgcymi zastosowanie do kwestii ESG w Grupie Kapitatowej,

=  monitorowania statusu implementacji strategii ESG w Grupie, w szczegdlnosci w kontekscie przyjetych
wskaznikow i wyznaczonych celéw i zadan,

= konsultowania zakresu oraz proponowanych rozwigzan majgcych na celu wdrazanie w Grupie wymogow
przepisow prawa i regulacji dotyczacych ESG,

=  wypracowywania rekomendacji w zakresie proponowanych dziatan i inicjatyw majgcych na celu skuteczne
zarzadzanie ESG w Grupie,

= konsultowania proponowanych dziatan dotyczacych budowania kultury i $wiadomosci ESG wsrdd
pracownikow Grupy,

= wypracowania rekomendaciji i wytycznych w zakresie dokumentéw strategicznych dotyczgcych ESG m.in.
polityk w zakresie ESG,

=  wypracowania rekomendacji w zakresie proponowanych dziatan edukacyjnych w obszarze ESG w Grupie,

= nadzorowanie i monitorowanie planéw i dziatah majgcych na celu przygotowanie rocznego sprawozdania ESG
Grupy.

Spotkania Komitetu ds. ESG, zgodnie z przyjetym regulaminem, bedg odbywaly sie nie rzadziej niz trzy razy w

roku. Robocze spotkania Czlonka Zarzadu odpowiedzialnego za ESG z Head of ESG and Public Affairs majg

miejsce nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie. Zarzad bedzie otrzymywat regularne informacje o dziataniach w

obszarze ESG w formie protokotéw ze spotkan Komitetu ds. ESG, co zapewni monitoring postepow w realizacji

celdw zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem i raportowaniem ESG. W planach Grupy na rok 2025 jest

opracowanie i przyjecie sformalizowanej procedury i formy raportowania do Zarzadu i Rady Nadzorczej w zakresie

kwestii zrownowazonego rozwoju przez Head of ESG and Public Affairs.

Z ramienia Rady Nadzorczej nadzér nad procesem sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju koordynuje
Komitet Audytu, ktéry zgodnie z wymogami ustawy o biegtych rewidentach ma okreslone zadania w zakresie
sprawozdawczos$ci zrOwnowazonego rozwoju, takie jak:

= monitorowanie procesu sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju (ESG) oraz identyfikacji informaciji
zgodnych z ESRS - analiza podwajne;j istotnosci,

=  monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej, zarzgdzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego
w zakresie sprawozdawczosci zrdwnowazonego rozwoju,

= monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme
audytorskg atestacji sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju.

Przedmiotem prac Komitetu Audytu w odniesieniu do sprawozdawczosci za 2024 r. byty m.in.:

=  zapoznanie sie¢ z nowymi obowigzkami Komitetu Audytu w zakresie sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju (ESG),

=  podsumowanie procesu wyboru firmy audytorskiej do atestacji sprawozdawczos$ci zrdwnowazonego rozwoju
(ESG) za lata 2024-2025 oraz wyrazenie zgody na s$wiadczenie ustugi atestacji sprawozdawczosci
zrownowazonego rozwoju (sprawozdawczos¢ ESG) za lata 2024-2025,

= informacja o przebiegu procesu sprawozdawczosci finansowej (organizacja procesu i systemu kontroli
wewnetrznej w obszarze sprawozdawczosci ESG (Procedura sprawozdawczosci ESG), narzedzie do
raportowania, wspotpraca z doradcg zewnetrznym, powotanie Komitetu ds. ESG),

= informacja o przebiegu ustugi atestacji Sprawozdania ESG za 2024 r.,

= akceptacja tematéw istotnych przyjetych przez Zarzad wyselekcjonowanych na podstawie procesu analizy
podwojnej istotnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems, stanowigcych podstawe sprawozdawczosci za 2024
rok zgodnego z ESRS,

=  podsumowanie procesu sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju za 2024 r. wraz z wnioskami,
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=  podsumowanie procesu i wyniki atestacji Sprawozdania ESG za 2024 r.
Szczegoty zidentyfikowanych tematow istotnych znajdujg sie w rozdziale SBM-3.

W maju 2024 roku powotano w Spoétce Komitet ds. Ryzyka. Nadrzednym celem Komitetu ds. Ryzyka jest wspieranie
Zarzadu i nadzor nad realizacjg zadan zdefiniowanych i realizowanych w Spétce w zakresie zarzgdzania ryzykiem
oraz ciggtoscig dziatania. Do zadan Komitetu ds. ryzyka nalezy wypracowanie rozwigzan i wydawanie rekomendaciji
zwigzanych z wdrozeniem, utrzymaniem i aktualizacjg systemu zarzgdzania ryzykiem oraz systemu zarzadzania
ciggtoscig dziatania. Komitet odbywa posiedzenia co najmniej trzy razy w roku.

W 2024 roku odbyty sie trzy posiedzenia Komitetu ds. Ryzyka, na ktérych przedmiotem prac w zakresie zarzadzani
ryzykiem, w tym ryzykiem ESG byty:

akceptacja wynikow analiz ryzyka,

wypracowanie rekomendacji w zakresie ograniczenia ryzyka,

zatwierdzenie planéw postepowania z ryzykiem,

przeglad przypadkéw materializacji ryzyka (np. incydentéw/naruszen bezpieczenstwa) oraz wskaznikow
monitorujgcych ryzyko,

e omdwienie wynikéw analizy podwdjnej istotnosci w zakresie ryzyk i szans, metodyki wigczenia ryzyk i
szans do systemu zarzgdzania ryzykiem oraz wypracowanie rekomendacji w zakresie postepowania z
ryzykiem i szansg.

Rekomendacje i gtbwne wnioski z posiedzen Komitetu ds. Ryzyka zostaty przekazane do Zarzadu, a nastepnie do
Komitetu Audytu.

Grupa planuje w 2025 roku ustalenie i ustandaryzowanie sposobu, w jaki Zarzad i Rada Nadzorcza bedg
uwzglednia¢ wplyw, ryzyko i szanse podczas nadzorowania strategii ESG, decyzji dotyczacych gtéwnych transakcji
i procesu zarzgdzania ryzykiem. W 2024 roku obszar ten nie byt w Grupie uregulowany. Jednakze, w 2024 roku, w
Spétce monitorowane i analizowane byty obszary ryzyk ESG, pokrywajgce sie z tematami istotnymi wytonionymi w
analizie podwadjnej istotnosci. Obejmuja one réowne traktowanie i rownos$¢ szans dla wszystkich, warunki pracy,
zdrowie i bezpieczenstwo, prywatnos¢ (zaréwno w odniesieniu do wlasnych zasobdw pracowniczych, jak i
interesariuszy zewnetrznych) przeciwdziatanie korupcji i przekupstwu.

Szanse i ryzyka zostaty wigczone do funkcjonujgcego w Spotce systemu zarzadzania ryzykiem i bedg podlegaty
raportowaniu w ramach informacji zarzgdczej okresowo przekazywanej do Komitetu Ryzyka oraz Zarzadu celem
uwzglednienia ich w procesach decyzyjnych dotyczgcych dziatalnosci biznesowej. W 2024 roku w Grupie
Kapitatowej nie obowigzywat formalny mechanizm monitorowania dziatan Zarzadu przez Rade Nadzorczg w
zakresie zarzadzania kwestiami ESG. Jego wdrozenie planowane jest na rok 2025.

GOV-3 Uwzglednianie wynikéw zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w systemach zachet

Zasady przyznawania wynagrodzen Czionkom Zarzadu i Cztonkom Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A.
(,Spotka dominujgca” lub ,Spotka”) zostaty okreslone w Polityce wynagrodzen cztonkéw zarzadu i rady nadzorczej
Benefit Systems spdtka akcyjna z siedzibg w Warszawie przyjetej uchwata nr 24/10.06.2020 Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia z dnia 10 czerwca 2020 roku, a nastepnie zmienionej uchwatg nr 5/24.04.2024 Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia z dnia 24 kwietnia 2024 roku (,Polityka Wynagrodzen”). Kluczowg cechag Polityki
Wynagradzania jest przycigganie, motywowanie i zatrzymanie wykwalifikowanych Czionkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej, wspieranie realizacji strategii biznesowej Spoiki, jej dtugoterminowych intereséw, a takze przyczynianie
sie do utrzymania przez nig stabilnosci, zrownowazonego rozwoju oraz statego wzrostu jej wartosci. System
wynagrodzen dla Cztonkéw Zarzgdu Spétki, obejmuje zaréwno state, jak i zmienne sktadniki wynagrodzenia, w tym
premie roczne oraz wynagrodzenie w formie instrumentow finansowych.

Wynagrodzenie zmienne, uwzglednia realizacje wynikéw finansowych oraz m.in. spetnienie okreslonych celéw
niefinansowych. Dbato$¢ o stosowanie standardéw ESG w srodowisku wewnetrznym Spofki i jej dziatalnosci
operacyjnej w szerokim rozumieniu zgodnie z Politykg Wynagrodzen oraz Strategia ESG Grupy Benefit Systems
na lata 2024-2026 (,Strategia”), a takze osiaggniecie okreslonego procentu z badania Pulse Check okreslajgcego
dobrostan pracownikow BS, stanowi jeden z rocznych celéw stawianych Czionkom Zarzadu i nastepnie
podlegajgcym corocznej weryfikacji przez Rade Nadzorcza.

Realizacja celow niefinansowych podlega corocznej weryfikacji przez Rade Nadzorczg w zakresie wykonania lub
braku wykonania ustalonych zadan przez Spdtke m.in. zawartych w Strategii. Oprocz wymienionych powyzej
Spotka nie stosuje innych specyficznych miernikow dot. wynikéw w obszarze zréwnowazonego rozwoju.

Realizacja celu Cztonka Zarzgdu w zakresie ESG jest jednym z elementéw oceny realizacji celéw niefinansowych,
od ktérych uzaleznione jest wynagrodzenie zmienne ustalane przez Rade Nadzorczg. Wynagrodzenie zmienne
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zalezne od wykonania celéw zréwnowazonego rozwoju nie jest wyodrebniane procentowo w stosunku do innych
celdw Czionka Zarzadu. Natomiast przyjete cele niefinansowe stanowig punkt odniesienia do oceny realizacji
dziatan ESG w Spotce. Decyzje dotyczgce wynagrodzenia zmiennego oraz jego powigzania z osiggnietymi
wynikami podejmuje Rada Nadzorcza, ktéra co roku dokonuje przeglgdu realizacji zatozen strategicznych i
dostosowuje warunki systemu zachet do zmieniajgcych sie priorytetéw i oczekiwan interesariuszy. System
wynagrodzen jest na biezgco aktualizowany, aby zapewni¢ jego zgodnos¢ z diugoterminowymi celami organizac;ji
oraz skuteczng motywacje do dziatan wspierajgcych strategie zrownowazonego rozwoju.

Szczegdtowe warunki wynagradzania Zarzadu ustalane sg corocznie przez Rade Nadzorczg. Czionkowie Rady
Nadzorczej otrzymujg jedynie wynagrodzenie state okreslone uchwatg Walnego Zgromadzenia.

GOV-4 Oswiadczenie dotyczace nalezytej starannosci

Na poziomie Grupy Kapitatowej nie przyjeto jeszcze formalnej polityki dotyczacej praw cziowieka — w 2024 roku
prace w tym zakresie rozpoczetly sie¢ w ramach wdrazania polityki nalezytej starannosci (O nazwie: “Polityka
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalno$ci biznesowej w Grupie Benefit Systems”), ktéra ma by¢ przyjeta w 2025
roku. Jednakze Grupa realizuje szereg dziatan majgcych na celu identyfikacje, ocene i zarzadzanie obszarami
rzeczywistego i potencjalnego negatywnego wptywu na srodowisko i ludzi, w tym réwniez w kontekscie ochrony
praw cztowieka.

Podstawowe elementy procesu nalezytej | Punkty w oswiadczeniu dotyczacym zréwnowazonego rozwoju
starannosci

. GOV-1 Rola organéw administrujgcych, zarzadzajgcych i

nadzorczych

GOV-2 Informacje przekazywane organom administrujgcym,

zarzadzajgcym i nadzorczym jednostki oraz podejmowane

przez nie kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem

. SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne
zwigzki ze strategig i modelem biznesowym

. IRO-1 Opis proceséw stuzacych do identyfikacji i oceny
istotnych wptywdw, istotnych ryzyk i istotnych szans

Uwzglednienie nalezytej starannosci w
zarzgdzaniu, strategii i modelu biznesowym .

Wspétpraca z zainteresowanymi stronami, na

ktére jednostka wywiera wptyw, na wszyst-kich_ . SBM-2 Interesy i opinie interesariuszy
';'t:?azg:’]‘g’:: etapach  procesu  nalezytej * S1-2 Procedury wspolpracy z wlasnymi zasobami
i

pracowniczymi i przedstawicielami pracownikéw w kwestiach
wptywow

. S2-2 Procesy wspétpracy z osobami wykonujgcymi prace w
fancuchu wartosci w zakresie wptywow

. S3 Dotkniete spotecznosci — ujawnienie specyficzne

= S4- 2 Procesy wspllpracy w zakresie wplywow z
konsumentami i uzytkownikami koncowymi

. SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne
zwigzki ze strategig i modelem biznesowym

L] IRO-1(wraz z E1.IRO-1, E3.IRO-1 oraz E5.IRO-1) Opis
procesow stuzgcych do identyfikacji i oceny istotnych wptywéw,
istotnych ryzyk i istotnych szans

) . o ) ) . E1-3 Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej

Podejmowanie dziatan w celu ograniczenia »  S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywow

zidentyfikowanego niekorzystnego wptywu na wlasne zasoby pracownicze oraz stosowanie podej$é
stuzagcych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu
istotnych szans zwigzanych z wlasnymi zasobami
pracowniczymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

. S4-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywdéw
na konsumentéw i uzytkownikdw koncowych oraz stosowanie
podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i
wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z konsumentami
i uzytkownikami koncowymi oraz skutecznos$¢ tych dziatan

e IRO-1 Opis proceséw stuzgcych do identyfikacji i oceny
istotnych wplywdw, istotnych ryzyk i istotnych szans — Nalezyta
starannos¢

Identyfikacja i ocena niekorzystnego wptywu

Monitorowanie skutecznosci tych staran i
przekazywanie stosownych informacji w tym
zakresie
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GOV-5 Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscig w zakresie zrownowazonego
rozwoju

Grupa Kapitatlowa wdrozyta system zarzgdzania ryzykiem oparty na uznanych miedzynarodowych normach oraz
najlepszych praktykach rynkowych, w tym na normie 1ISO 31000:2018 ,Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne”.
Nadrzednym dokumentem okredlajgcym gtéwne zatozenia i zasady zarzadzania ryzykiem jest ,Polityka
Zarzadzania ryzykiem w Grupie Kapitatowej”.

Zarzadzanie ryzykiem jest procesem ciggtym sktadajgcym sie z ponizszych elementéw: identyfikacja ryzyka,
analiza i ewaluacja ryzyka, postepowanie z ryzykiem, monitorowanie, przeglad i komunikacja w tym budowanie
kultury organizacyjnej w zakresie zarzgdzania ryzykiem oraz dokumentowanie i raportowanie.

Proces oceny ryzyka sktada sie z kilku etapow, ktore prowadzg od identyfikacji zagrozen do podjecia decyzji o
sposobie podstepowania z ryzykiem. Kluczowe etapy oceny ryzyka to:

= identyfikacja ryzyka pozwalajgca na okre$lenie, omowienie i udokumentowanie listy wewnetrznych i
zewnetrznych zdarzen, ktérych materializacja moze wptynaé na mozliwos¢ osiggniecia celéw biznesowych;

= analiza ryzyka zapewniajgca zrozumienie natury ryzyka, okreslenie jego poziomu wigcznie z oceng lub
oszacowaniem sity wptywu lub zakresu. Wynikiem analizy ryzyka jest ustalenie jego poziomu, co stanowi
podstawe do podjecia decyzji o dalszym postepowaniu organizacji, zgodnie z jej preferencjami dotyczacymi
akceptowalnego poziomu ryzyka;

= ewaluacja ryzyka, ktorej celem jest ocena istotnoSci ryzyka, okreslenie priorytetéw oraz podjecie decyzji
dotyczacej reakcji organizacji na ryzyko.

W maju 2024 roku powotano w Spoétce Komitet ds. Ryzyka. Nadrzednym celem Komitetu ds. Ryzyka jest wspieranie

Zarzadu i nadzor nad realizacjg zadan zdefiniowanych i realizowanych w Spétce w zakresie zarzgdzania ryzykiem

oraz ciggtoscia dziatania.

Spotka dokumentuje proces zarzgdzania ryzykiem, w szczegolnosci wyniki poszczegodlnych etapow procesu
zarzgdzania ryzykiem, w tym wyniki analiz ryzyka, rejestr ryzyk, plany postgpowania z ryzykiem. Rejestr ryzyk jest
aktualizowany minimum raz w roku, a w przypadkach tego wymagajacych aktualizacja odbywa si¢ z odpowiednio
wiekszg czestotliwoscig. Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen zidentyfikowanych dla Grupy publikowany jest
w Skonsolidowanym sprawozdaniu zarzgdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej.

Istotne ryzyka i mozliwosci dla zrbwnowazonego rozwoju Grupy zostaty w 2024 roku zidentyfikowane i ocenione
podczas przeprowadzonej po raz pierwszy analizy podwdjnej istotnosci zgodnie z CSRD. Ryzyka zostaty
uwzglednione w ogdlnym rejestrze ryzyk i bedg podlega¢ monitorowaniu i raportowaniu zgodnie z obwigzujgcymi
w Spotce zasadami.

System kontroli wewnetrznej w jednostce dominujgcej Grupy, jest integralng czescig systemu zarzgdzania
ryzykiem. Wspiera realizacje celow i zadan organizacji oraz przyczynia sie do zachowania rzetelnosci
sprawozdawczosci finansowej oraz sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju. W systemie tym uczestniczg
wszystkie obszary biznesowe i pozostate obszary wspierajgce biznes. Zespdt kontroli wewnetrznej, w ramach
dziatan Il linii obrony wspiera obszary biznesowe z | linii obrony oraz odpowiada za dziatania zwigzane z
usystematyzowaniem kluczowych dla organizacji mechanizméw kontrolnych i procedur wewnetrznych. Niezalezne
oceny dziatan sg dokonywane przez audyt wewnetrzny (lll linia obrony).

Proces sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju jest od 2024 roku formalnie ustrukturyzowany w przyjetej
przez Zarzad “Procedurze przygotowania raportu ESG”. Procedura ta okresla zasady dziatania zwigzane z
przygotowaniem sprawozdania zrownowazonego rozwoju w tym m.in. ustalenie jego zakresu, zbieranie danych
oraz ich analize i interpretacje, przygotowanie ujawnien opisowych i liczbowych, recenzje sprawozdania ESG oraz
jego akceptacje i publikacje wraz z okresleniem rdl, zadan i odpowiedzialno$ci oséb zaangazowanych w proces
raportowania ESG. Celem Procedury jest zapewnienie terminowego dostarczenia sprawozdania ESG
zawierajgcego istotne, kompletne, wiarygodne i rzetelne informacje zgodne z wymogami okreslonymi w przepisach.
Po pierwszym cyklu raportowania ESG za 2024 r., zalecenia audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej w
odniesieniu do luk zidentyfikowanych w procesie sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju bedg sukcesywnie
wdrazane, analogicznie jak pozostate zalecenia innych obszaréw wraz z raportowaniem odpowiednio do Zarzadu
i Rady Nadzorczej.

Zidentyfikowane ryzyko w kontekscie sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju dotyczy pozyskiwania danych
z fancucha wartosci, ze wzgledu na duzg liczbe spotek, partneréw oraz dostawcéw w wielu krajach. Wystepuje
takze ryzyko zwigzanie z nieprzestrzeganiem regulacji ESG i zasad zréwnowazonego rozwoju w otoczeniu
rynkowym. Obecnie Grupa nie posiada szczegdtowej strategii mitygacji tych ryzyk do zaraportowania, jednak
planuje opracowanie dziatan majgcych na celu ich ograniczenie.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
dla sprawozdania z dziatalno$ci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024. 79 /177
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Strategia, model biznesowy i tancuch wartosci

SBM-1 Strategia, model biznesowy i fanncuch wartosci

2024
Kraj Liczba
pracownikéw
(liczba os6b)
Polska 1240
Czechy 471
Stowacja 206
Butgaria 321
Chorwacja 71
Turcja 128

tancuch wartosci Grupy Kapitalowej Benefit Systems

Grupa Kapitatowa dostarcza kompleksowe rozwigzania wspierajgce aktywny i zdrowy styl zycia, taczac firmy,
pracownikow oraz obiekty sportowe, ustugi wellbeingowe i platforme kafeteryjng w spojny ekosystem benefitow.
Model biznesowy jednostki opiera sie na dostarczaniu ustug sportowo-rekreacyjnych oraz rozwigzan
wellbeingowych, ktére pracodawcy oferujg swoim pracownikom w ramach strategii benefitow pozaptacowych.
Kluczowym elementem dziatalnosci jest oferowanie dostepu do tysiecy obiektdéw sportowych dzieki karcie
MultiSport i wspotpraca z szerokg siecig zewnetrznych obiektdw honorujgcych te karte, a takze zarzgdzanie wtasng
siecig klubow fitness, w tym markami Zdrofit, Fabryka Formy, Fitness Academy, My Fitness Place i FitFabric.

Na wyzszym szczeblu fancucha wartosci znajdujg sie producenci i dostawcy kluczowych zasobéw (produktéw i
ustug) i infrastruktury sportowej, niezbednych do funkcjonowania klubow fithess. Wspotpraca z partnerami
dostarczajgcymi ustugi wellbeingowe, dostawcami ustug zwigzanych ze zdrowiem psychicznym, odzywianiem i
rozwojem osobistym pozwala na rozszerzenie oferty i zwiekszenie wartosci dostarczanej uzytkownikom koncowym.
Istotng role odgrywa takze rozwdj narzedzi cyfrowych, np. wspierajgcy rozwoj programu kafeteryjnego MyBenefit,
czy aplikaciji i platform online, ktére umozliwiajg zdalny dostep do programéw treningowych i konsultacji.

Wiasne operacje obejmujg dziatania zwigzane z rozwojem produktéw takich jak MultiSport, MultiLife i MyBenefit, a
takze zarzadzanie infrastrukturg sportowg (kluby fitness). Wszystko to skiada sie na fundament modelu
biznesowego Grupy. MultiSport zapewnia uzytkownikom dostep do szerokiej sieci obiektdw sportowych, program
MultiLife koncentruje sie na wsparciu zdrowia psychicznego, zdrowego odzywiania i rozwoju osobistego, a kafeteria
MyBenefit umozliwia elastyczny wybdr benefitdw pozaptacowych. Réwnoczesnie jednostka angazuje sie w
dziatania edukacyjne i rozwoj kompetencji poprzez Akademie Zdrofit, ktéra szkoli treneréw i instruktorow fitness,
podnoszgc standardy rynku sportowego. Fundacja MultiSport promuje aktywny i zdrowy styl zycia, obejmujac
swoimi programami wiele grup spotecznych, ograniczajgc ich wykluczenie w tym zakresie.

Na nizszym szczeblu fancucha wartosci znajdujg sie klienci B2B — przedsiebiorstwa wdrazajgce programy
benefitéw pozaptacowych dla swoich pracownikéw, uzytkownicy B2B2C - pracownicy tych firm, a takze
uzytkownicy B2C, ktorzy wykupujg dostep do obiektdow sportowych. Sie¢ dystrybucji obejmuje zaréwno sprzedaz
bezposrednig do firm, jak i platformy cyfrowe umozliwiajgce uzytkownikom indywidualnym korzystanie z ustug.
Dzieki synergii pomiedzy wtasnymi produktami i obiektami sportowymi, partnerami zewnetrznymi i narzedziami
cyfrowymi, Grupa buduje zréwnowazony fancuch wartosci, wspierajgcy zarowno aktywnos¢ fizyczna, jak i szeroko
pojety dobrostan.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
dla sprawozdania z dziatalno$ci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024. 80 /177
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Zasoby naturalne:
Woda

Paliwa kopalne — posrednio, w postaci m.in. gazu ziemnego, wegla, oleju napedowego, benzyny
Energia ze zrédet odnawialnych

SCI

Materialy, surowce i gotowe produkty:
i flota

Materialy wykoriczeniowe: podfogi (m.in. gumowe maty, winyl, parkiet, kafelki, korek), Sciany (piyty
serwery danych (wiasne i zewnetrzne), gipsowo-kart 0SB, i sufity, oswietlenie (LED, halogeny), inne
elementy (siatki, bramki, kosze, lustra, szafki, fawki, meble, sauny, armatura)

asoby w obiektach maszyny, urzadzenia oraz sprzet do cwiczen,

sprzet (np. system moni bramki czynniki chiodnicze
Inne zasoby i produkty: plastik wykorzystywany do produkci kart MultiSport, akcesoria promocyjne
i gadzety, materialy biurowe i higieniczne, napoje i artykuly spozywcze

”,

Technologie informatyczne produkty online:
inwestorzy, dostawcy, Chmura obliczeni wiasne i
partnerzy oraz zasoby
ludzkie dostawcow
i partnerow

platformy do prezentowania tresci, certyfikowane zajgcia sportowe online oraz offline (m.in. Les Mills),
Al, voicebot, ustugi IT biurowe (systemy wykorzystywane wewnetrznie), ustugi obslugi platnosci (online
i offline), internet, ustugi telekomunikacyjne, platformy do testéw psychometrycznych i kompetencyjnych

Partnerzy oraz zasoby ludzkie spoza organizacji:
Partnerskie obiekty sportowe i ich pracownicy, dostawcy benefitow wellbeingowych, facility
management, firmy kurierskie

MultiSport:
Obstuga platformy i aplikacji mobilnej: zapewnienie
dzialania systemu zarzadzajacego kartami MultiSport oraz

Kluby Fitness:
Zarzadzanie i utrzymywanie wiasnych obiektow

pracownicy,
wspotpracownicy, partnerzy,
akcjonariusze i inwestorzy,
regulatorzy i organy
nadzorujace, otoczenie
spoteczne i lokalne
spotecznosci

Sprzedaz: obsiuga i komunikacja z klientami B2B

jakosci dostarczanych benefitow
oraz uzytkownikami B2B2C | B2C

Obstuga klienté
i obstuga zgloszen

uzytkownikéw: wsparcie techniczne

g i 0 T

9 rozwo] aplikacji wspierajacej uzytkownikow sportowych: planowanie i realizacja inwestycji,

H ) ) o . pa—

<1 s m:;{l: 1z B e costoa) sprzatu sportowego, planowanie grafikéw zajet, Relacje z partnerami: nawiazywanie i utrzymywanie

E " J zarzadzanie aplikacjg mobilng i stronami internetowymi wspétpracy z partnerami — wiascicielami obiektow

s Projektowanie i rozwoj funkcjonalnosci: wdrazanie negocjacie i i, Strefa
@ innowacji, dostosowywanie oferty, badania preferencji Partnera (platforma udostepniana partnerom w ramach
2 itrendow 6 bedaca iem do ikacji), ocena
=

=

&

-

2

2]

celu

Monitorowanie wykorzystania kart: analiza danych
6 izacji oferty i ji ustug
Marketing i PR

Witasne operacje

Operacje wewnetrzne: administracja, HR, rekrutacia,
szkolenia, BHP, finanse, ksiggowost, controlling, audyt,
komunikacja PR, relacje inwestorskie, obsiuga prawna
i korporacyjna, IT

Grupy Benefit Systems

Zidentyfikowani istotni interesariusze w taricuchu warto

klienci B2B, klienci
B2B2C oraz B2C

(uzytkownicy koncowi),
lokalne spotecznos:

Downstream

SEGMENT POLSKA

MultiLife:

Organizacja rozwiazan wspierajacych wellbeing: tworzenie
i aktualizacja tresci, organizacja webinardw i sesji na zywo,
wsplpraca z ekspertami

Wsparcie specjalistyczne: organizacja konsultacji,
i ie jakosci ustug, e oferty

MyBenefit:
Zarzadzanie platforma MyBenefit: kreowanie oraz
rozbudowa oferty benefitow dostepnych na platformie

online oraz offline

ie z ow przez

je i ja odpadéw oraz ie zuzyta

Produkty pozostalych spélek w Grupie, np.:
Karta FitProfit

Karta FitSport

Strefa VanityStyle — platforma online, oferujgca m.in.:
dostep do réznorodnych treningéw on-line
QlturaProfit

GetProfit

Platforma Yes2Move (platforma treningowa oraz sklep
internetowy)

Fundacja MultiSport Akademia Zdrofit

Inne procesy operacyjne:
R&D, inwestycje w rozwsj nowych obiektow i ustug,
wspieranie ekspansji rynkowej

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024.
Wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).
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Znaczace rynki

@ Segment Polska

e Segment Zagranica

Poza Polskg Grupa Kapitatowa dziata w Czechach, Butgarii, Stowacji, Chorwacji i Turciji.

Istotne rodzaje produktéw i ustug oferowanych przez Grupe:

Karta MultiSport i sieci klubow fitness nalezgce do Grupy stanowiag kluczowa infrastrukture i element przewagi
konkurencyjnej. MultiSport to najszersza oferta kart sportowych na rynku umozliwiajgca dostep do tysiecy
obiektéw sportowych. Produkt pomaga pracodawcom w dbaniu o zdrowie i dobre samopoczucie pracownikéw
i wspieraniu ich dobrostanu. Karta MultiSport przyczynia sie do wzrostu zaangazowania pracownikéw oraz
redukcji kosztow zwigzanych z absencjami chorobowymi. Umozliwia korzystanie z profesjonalnej oferty oraz
infrastruktury sportowej, promujgc zdrowy i aktywny tryb zycia. Dodatkowo, wptywa na budowanie lokalnych
spotecznosci, ktére integrujg sie wokoét wspolnych celdw i wartosci sportowych.

Poza pracownikami firm, ktérzy sg gtdwng grupg uzytkownikéw karty MultiSport (B2B2C), z oferty klubow
fitness korzystajg rowniez uzytkownicy B2C — osoby indywidualne kupujgce karnety lub optacajgce
jednorazowe wejscia do klubow fitness.

Internetowa platforma kafeteryjna MyBenefit, bedgca tez waznym kanatem dystrybucji kart sportowych
oferowanych przez Grupe, wspiera procesy HR pracodawcéw, umozliwiajac dostep do benefitow
pracowniczych z poziomu jednej platformy. Zapewnia szerokg oferte Swiadczen i elastyczny model
finansowania, réwniez ze $rodkéw ZFSS (Zaktadowy Fundusz Swiadczen Pracowniczych). Uzytkownicy sami
wybierajg interesujace ich benefity sposréd gotowych i sprawdzonych propozycji, takze z zakresu zywnosci,
zdrowia, turystyki i aktywnego wypoczynku, edukacji i rozwoju osobistego, kultury i rozrywki. Wigkszosé
benefitdw ma forme elektronicznego kodu, ktéry pozwala na szybkie i wygodne nabycie produktu.

Produkt MultiLife wspiera dobrostan pracownikéw, zwtaszcza w obszarach zdrowia psychicznego, rozwoju
osobistego, zdrowego odzywiania oraz aktywnosci fizycznej. Program MultiLife oferowat w 2024 roku
rozwigzania takie jak: konsultacje z psychologiem, kursy mindfulness, konsultacje z dietetykami i trenerami,
kreator diety, kurs jogi, dostep do internetowej platformy treningowej Yes2Move, pakiet podstawowych badan
profilaktycznych, dostep do e-ksigzek w serwisie Legimi czy do narzedzi umozliwiajgcych rozwdj jak Lerni czy
Berlitz on Demand.

Oferte Grupy Kapitatowej uzupetniajg takze produkty oferowane przez spétki zalezne wchodzgce w jej sktad: np.
oferowane przez VanityStyle:

Karta FitProfit — z dostepem do tysiecy obiektéw sportowo-rekreacyjnych w Polsce oraz rabatami na ustugi i
zakupy,

Karta FitSport — umozliwiajgca 8 wejs¢ do réznych obiektow w ciggu miesigca,

Strefa VanityStyle — platforma online oferujgca m.in.: dostep do treningéw on-line,

Kurs mindfulness — wyzwania i materiaty dotyczace zdrowego stylu zycia,

QlturaProfit — program motywacyjny dla firm umozliwiajgcy pracownikom wstep m.in. na przedstawienia
teatralne, seanse kinowe, wystawy,

GetProfit — program rabatowy umozliwiajgcy otrzymanie znizek i rabatéw w wybranych obiektach.

Grupa nie oferuje produktow i ustug zakazanych na niektérych rynkach. Grupa nie prowadzi réwniez dziatalnosci w
sektorze paliw kopalnych, produkcji chemikaliéw, produkcji kontrowersyjnych rodzajow broni, uprawy i produkcji
tytoniu.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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Przychody osiggniete przez spétki ujete sg w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej za
rok zakonczony 31 grudnia 2024 r.

Produkty z oferty spotek Grupy Kapitatowej wnoszg wartos¢ dla klientow (pracodawcow), ich pracownikéw (B2B2C)
i innych uzytkownikow klubéw sportowych (B2C), partneréw biznesowych oraz lokalnych spotecznosci. Oferta
Grupy pozwala pracodawcom na wprowadzenie i zarzgdzanie przez nich atrakcyjnymi benefitami pozaptacowymi
dla pracownikéw, co sprzyja zwiekszeniu ich zaangazowania, satysfakcji oraz lojalnosci. Wizerunek organizacji
dbajacej o zdrowie i dobre samopoczucie swoich pracownikédw moze pozytywnie wptywaé na retencje i efektywnosé
zespotu.

Produkty Grupy pozwalajg uzytkownikom podejmowac regularng aktywnos$c fizyczng oraz zadba¢ o dobrostan, co
bezposrednio przektada sie na ich zdrowie, kondycje, samopoczucie i 0gdlng jakos¢ zycia. Poprawa zdrowia i
wieksza odporno$é na stres moga przetozyé sie na lepszg produktywnos$¢ i samopoczucie, zarbwno w zyciu
zawodowym, jak i prywatnym.

Wspotpraca partnerow MultiSport z Grupg wplywa na rozwdj infrastruktury obiektow sportowych i rekreacyjnych,
umozliwiajgc jednoczesnie dotarcie do wiekszej liczby uzytkownikéw i generowanie stabilnego dochodu. Dziatania
Grupy przyczyniajg sie do tworzenia nowych miejsc pracy w lokalnych obiektach sportowych i wspierajg rozwo;j
lokalnych przedsiebiorstw w branzy fitness, a takze budujg spotecznosci na bazie sportowych i prozdrowotnych
wartosci.

Ustugi Grupy Kapitatowej wplywaja rowniez na spoteczenstwo, wspierajgc rozwoéj zdrowego stylu zycia. Ponadto,
gtéwnie w ramach Fundacji MultiSport, dziatania firmy kierowane sg bezptatnie do ré6znych grup spotecznych w
ramach misji zwigzanej z popularyzacjg zdrowia i poszerzaniem dostepnosci do profesjonalnych programoéw
aktywnosci fizycznej.

Strategiczne kierunki rozwoju Grupy Kapitatowej:

= koncentracja na rozwoju biznesu w oparciu o potencjat rynku kart sportowych i fitnessu w Polsce oraz za
granica,

= wigksza penetracja rynku polskiego, obecnych rynkéw zagranicznych oraz poszukiwanie nowych,

= dalsze rozszerzanie oferty benefitdw o wellbeing, zywienie i profilaktyke zdrowia fizycznego,

= obstluga produktéw Grupy na jednej platformie, poprawiajacej doswiadczenie pracownikéw oraz
automatyzujacej procesy HR.

Wizja i strategia rozwoju Grupy Kapitalowej do 2027 roku:

Grupa Kapitatowa chce byé¢ liderem rynku benefitéw pracowniczych z kategorii kart sportowych, wellbeingu oraz
wiodgcym operatorem klubow fitness na wszystkich rynkach, na ktorych dziata.

Cele:

1. Karty sportowe

Wzmacnianie pozycji niekwestionowanego lidera na rynku kart sportowych. Chcemy pozosta¢ produktem
pierwszego wyboru w Polsce, ugruntowujgc swojg przewage rynkowg poprzez zwiekszanie dostepu do obiektow
sportowych, rozszerzanie ustug i edukacje aktywizujgcg nowych uzytkownikow. W segmencie Zagranica bedziemy
koncentrowali sie na wzmacnianiu pozyc;ji lidera rynku kart sportowych w CEE i penetracji rynku w Turcji.

2. Fitness

Zapewnienie dynamiki wzrostu klubéw fitness na poziomie nie mniejszym niz dynamika sprzedazy kart sportowych.
Bedziemy rozszerza¢ wiasng sie¢ klubow, aby zwiekszy¢ dostepnos¢ tych ustug i méc zaoferowacé formaty
dopasowane do potrzeb réznych grup uzytkownikdéw. Najszerszy dostep do infrastruktury sportowej, w tym
najwieksza sie¢ klubéw wtasnych bedzie gltdbwnym czynnikiem przewagi konkurencyjnej Grupy Kapitatowe;.

3. Kafeterie i narzedzia HR

Wzmacnianie wiodgcej pozycji na rynku kafeterii benefitdw pracowniczych. Dostarczymy klientom nowoczesng
platforme digital employee experience z najszerszg ofertg kafeteryjng oraz nowoczesnymi narzedziami dla HR.

4. Corporate wellbeing

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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Oferowanie holistycznego benefitu adresujgcego corporate wellbeing i budowa pozycji lidera w tym obszarze.
Dzieki rozwojowi innowacyjnej platformy MultiLife, bedziemy partnerem pierwszego wyboru dla firm, oferujgcym
kompleksowe wsparcie w dbaniu o dobrostan pracownikéw.

5. Benefity zywieniowe

Rozwdj benefitu zywieniowego w oparciu o produkt SmartLunch i utrzymanie pozycji nr 1 na rynku. W segmencie
food bedziemy kontynuowaé penetracje rynku polskiego oraz testowa¢ obecno$¢ na pobliskich rynkach
zagranicznych.

Strategia zrownowazonego rozwoju

Celem strategii ESG Grupy Kapitatowej na lata 2024-2026 jest Lepsze zycie obecnych i przyszfych pokolen.
Moze by¢ to zrealizowane poprzez wspottworzenie aktywnych spotecznosci i wyznaczanie trendéw w zakresie
zrownowazonego rozwoju i pozytywnego wptywu na otoczenie. W ramach tej strategii Grupa koncentruje sie na
kluczowych obszarach srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej oraz postepowania w biznesie, ktére sg zgodne
z misjg, wartosciami i celami biznesowymi organizacji. Dziatania te realizowane sg zaréwno w Polsce, jak i na
rynkach zagranicznych, gdzie Grupa Kapitatlowa prowadzi dziatalno$¢ operacyjna.

Zgodnie z ustaleniami Komitetu ds. ESG przyjetymi przez Zarzad, strategia ESG zostanie zaktualizowana w
kwietniu 2025 roku, po zakonczeniu przygotowania pierwszego sprawozdania wedtug nowego standardu ESRS.
Zostang zaproponowane zmiany uwzgledniajgce przede wszystkim wyniki analizy podwdjnej istotnosci oraz wnioski
zarzadcze z analizy luk zwigzanych z obowigzkowymi ujawnieniami ESRS. Przeglad obejmie tez wymogi ESRS
wobec mierzalnosci celéw oraz wnioski zarzadcze zwigzane z obowigzkowymi ujawnieniami ESRS.

Konkretne cele operacyjne strategii ESG zwigzane z tematami istotnymi znajdujg sie w rozdziatach tematycznych.

Strategia ESG na lata 2024-2026
#LEPSZE ZYCIE

SPOLECZENSTWO: BIZNES: SRODOWISKO:

Aktywnos¢ i zaangazowanie —
aktywizacja i wzmacnianie
zaangazowania pracownikow oraz
uzytkownikow i klientow

e  Odpowiedzialne zarzgdzanie —
budowanie i wdrazanie spojnych
standardéw zréwnowazonego
biznesu i odpowiedzialnego

e Srodowisko (dla) wszystkich —
wspolne dbanie o zasoby
naturalne i klimat, z mysig o
przysztych pokoleniach

Priorytety: zarzgdzania w Grupie Priorytety:
o  Aktywizujemy i angazujemy Kapitatowej oraz w catym o  Zielony Benefit
e  Dobrostan i edukacja — dbanie o tancuchu wartosci
zdrowie psychofizyczne i dobrostan Priorytety: o Zielony Klub
pracownikéw oraz uzytkownikow i o  Zarzgdzamy
klientow odpowiedzialnie i
Priorytety: etycznie
o  Wspieramy dobrostan o  Edukujemy partneréw

o  Szanujemy réznorodno$¢

o  Dzielimy sie wiedzg

Opracowanie Strategii ESG miato miejsce przed przeprowadzeniem analizy podwdjnej istotnosci i rozpoczeciem
procesu sprawozdawczosci zgodnym z ESRS. Grupa Kapitatowa opracowata cele strategiczne ESG w oparciu o
analize luk zarzadczych opracowanych przez zewnetrznego doradce po opublikowaniu raportu ESG’ 2023
(sporzadzonego zgodnie z wytycznymi Global Reporting Initiative). Proces ten pozwolit na identyfikacje kluczowych
tematéw ESG oraz ocene zgodnosci dziatan z regulacjami i najlepszymi praktykami rynkowymi. Oceniono wplyw
dziatalnos$ci organizacji, przeprowadzono analize kluczowych wskaznikow dla branzy, w ktérej aktywna jest Grupa,
na podstawie poréwnania, ratingéw ESG i miedzynarodowych standardéw (m.in. SDG, SASB). Réwnolegle audyt
obejmowat przeglad ponad 30 dokumentéw oraz konsultacje z interesariuszami, uwzgledniajgce 11 wywiadéw. Na
podstawie wynikéw tych analiz ustalono liste tematéw istotnych oraz mocne i stabe strony Grupy w zakresie ESG.
Nastepnie, podczas warsztatow z udziatem wiascicieli obszaréw, opracowano cele strategiczne ESG. Zostaty one
zatwierdzone przez Zarzad Spotki w | kwartale 2024 i przeksztatcone w konkretne zadania, ktére uwzgledniono w
rocznych budzetach.

Sprawozdanie Zarzgdu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogéw ujawnien
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Wartosci bazowe przyjeto na poziomie danych z 2024 roku, co umozliwia monitorowanie realizacji w kolejnych
latach oraz poréwnywanie wynikow z zatozeniami Strategii ESG. Obejmuje ona cele gtéwne i wspierajace, ktére
wspolnie przyczyniajg sie do realizacji zatozen. W przypadku celdéw cyklicznych (corocznych) ustalono cele
posrednie, umozliwiajgce ocene postepdédw w kazdym roku realizacji. Monitorowanie i kontrolowanie wynikéw
realizacji Strategii ESG koordynuje Head of ESG and Public Affairs, ktory koordynuje przygotowanie materiatéw na
posiedzenia Komitetu ds. ESG. Nastepnie, po uzyskaniu pozytywnej rekomendacji Komitetu ds. ESG protokét z
posiedzenia oraz wyniki przedstawiane sg do akceptacji Zarzagdu Spotki.

Strategia ESG Grupy Kapitatowej obejmuje szereg dziatan, ktére majg na celu zwigkszenie pozytywnego wptywu
Grupy na spoteczenstwo i Srodowisko, przy jednoczesnym wpisaniu sie w dziatalno$¢ biznesowa.

W obszarze kart sportowych klubdw fitness istnieje silna korelacja miedzy celami biznesowymi a zatozeniami ESG.
Rozwdj whasnej sieci obiektéw sportowych i zwigkszenie dostepnosci infrastruktury sportowej bezposrednio wspiera
realizacje celow spotecznych zwigzanych z promocjg aktywnosci fizycznej i zdrowego trybu zycia wsrdd réznych
grup spofecznych (priorytet ,Aktywizujemy i angazujemy”). Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze rozbudowa
infrastruktury rodzi wyzwania $rodowiskowe — zwigksza zuzycie energii, wody i innych zasobdéw naturalnych.
Dostosowanie klubéw fithess (zgodnie z priorytetami: ,Zielony Benefit” i “Zielony Klub”) wymaga wigc dodatkowych
inwestycji w energooszczedne rozwigzania oraz optymalizacje operacyjng, co moze wptyng¢ na koszty operacyjne
i dynamike ekspansiji.

Podobne wyzwania pojawiajg sie w segmencie corporate wellbeing i rozwoju platformy MultiLife. Produkt ten
odpowiada na rosngce potrzeby pracodawcéw w zakresie dobrostanu pracownikéw, co jest zgodne z priorytetem
strategii ESG ,Wspieramy dobrostan” i ,Dzielimy sie wiedzg”.

W przypadku kafeterii benefitowych i narzedzi HR, rozwéj nowoczesnej platformy digital employee experience jest
zgodny z celami ESG w zakresie dostarczania uzytkownikom elastycznej oferty spersonalizowanych benefitow.
Jednak ekspansja na nowe rynki i zwigkszanie dostepnosci oferty wymaga intensywnej wspétpracy z nowymi
dostawcami i partherami, co rodzi wyzwania zwigzane z wdrazaniem standardéw ESG w catlym tancuchu wartosci
(priorytety: ,Zarzgdzamy odpowiedzialnie i etycznie” i ,Edukujemy partneréw”). Dziatania w zakresie tego wyzwania
sg opisane w rozdziatach G1 Postepowanie w biznesie oraz S2 Osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci.

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

ZAINTERESOWANE STRONY / INTERESARIUSZE

To wszelkie osoby fizyczne i prawne wewnatrz organizacji oraz w jej bezposrednim i posrednim otoczeniu, ktére mogg mie¢
pozytywny lub negatywny wptyw na jednostke lub na ktére jednostka moze wptywac.

Poprzez angazowanie kluczowych interesariuszy Grupa Kapitatowa chce budowa¢ z nimi trwate relacje oparte na
zaufaniu i wzajemnym zrozumieniu.

Grupa angazuje interesariuszy, aby lepiej rozumie¢ ich potrzeby, oczekiwania i bariery, co pozwala na
dostosowywanie oferty do dynamicznie zmieniajacych sie wymagan rynku. Dzieki uzyskanym informacjom
doskonali swojg oferte, wspierajgc komfort, bezpieczenstwo i satysfakcje klientéw, partneréw i dostawcow, a takze
promujgc zdrowy i aktywny styl zycia.

Grupa kfadzie rowniez duzy nacisk na angazowanie pracownikow i wspotpracownikdéw (oséb niebedacych
pracownikami, ale bedgcych czescig wiasnych zasobdw pracowniczych), co ma na celu budowanie kultury
organizacyjnej opartej na wspotpracy, zaangazowaniu i poczuciu wptywu na rozwoj firmy.

W relacjach z interesariuszami Grupa Kapitatlowa dostosowuje kanaty komunikacji do wzajemnych potrzeb obu
stron. Organizacja otwarcie méwi zaréwno o sukcesach i wyzwaniach, a tam, gdzie jest to mozliwe, zamiast
formalnych komunikatéw i oswiadczen, wybiera bezposredni dialog. Jako spétka notowana na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A., Grupa zobowigzana jest do prowadzenia komunikacji zgodnej ze wszystkimi
przepisami i dobrymi praktykami obowigzujgcymi spotki publiczne. W Radzie Nadzorczej Spotki jest trzech
niezaleznych cztonkéw Rady Nadzorczej, ktorzy zostali wskazani na kandydatow na cztonkéw Rady Nadzorczej
przez podmioty reprezentujgce interesy réznych grup akcjonariuszy Spotki i ktdrzy biorg aktywny udziat w
posiedzeniach Rady Nadzorczej, co oznacza, ze majg dostep do kluczowych informacji na temat Grupy i jej
strategicznych kierunkéw dziatania.

Kluczowi dla Grupy Kapitatowej interesariusze oraz kanaly ich angazowania:
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Interesariusze Kanaly zaangazowania

Akcjonariusze, inwestorzy | zarzadzajacy, Sgg‘tlksonlis)(W|deokonferenc1e) indywidualne i grupowe (ponad 100 w

analitycy rynkowi = Telekonferencje, roadshow, konferencje brokeréw (kilkanascie razy w
roku, min. 10)

. Konferencje dla inwestoréw indywidualnych (1 rocznie)

. Raporty biezace, raporty okresowe (4 razy w roku), sprawozdania ESG
(1 rocznie)

. Prezentacje inwestorskie publikowane na stronie relacji inwestorskich

. Internetowe czaty z inwestorami indywidualnymi;

. Zwyczajne walne zgromadzenie (1 w 2024), nadzwyczajne walne
zgromadzenie (5 w 2024)

. Prasa i media

Dedykowana podstrona na stronie korporacyjnej

Spotkania indywidualne i grupowe

Badania fokusowe uzytkownikéw (2 razy w roku)

NPS (raz w roku)

Badania rynku (od 2 do 6 razy w roku)

Infolinia, 10D, Compliance Officer

Formularz kontaktowy

Internetowa Strefa Uzytkownika MultiSport

Aplikacje i platformy internetowe, np. Yes2Move

Witryny internetowe, sprawozdania ESG

Konferencje, eventy, dni otwarte u klientéw

Projekty dedykowane klientom i uzytkownikom

Media spotecznosciowe: Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube

Czat na MultiLife

Newslettery i mailingi

Plakaty, ulotki

Zgtaszanie nieprawidtowosci do Compliance Officer

Spotkania indywidualne (okofo 2650 spotkan w 2024 roku)

Coroczna konferencja dla partneréw MultiSport

Kontakt telefoniczny

Platforma on-line: Strefa Partnera, w tym program Benefit Club

Badanie satysfakcji partnerow ze wspotpracy (1 w roku)

Konferencje branzowe

Dedykowane podstrony na stronach internetowych poszczegdéinych

spoétek Grupy

. Publikacie na  portalach  branzowych oraz w  mediach

spotecznosciowych, sprawozdania ESG

Mozliwosc¢ zgtaszania nieprawidtowosci do Compliance Officer

Kwestionariusz CSR dla oferentéw na dostawcow

Intranet

Rada Pracownikéw (min. 1 na kwartat, w zaleznosci od potrzeb)

Newsletter (co miesiac)

Regularny feedback, pétroczne rozmowy i ewaluacja pracy

Badanie satysfakcji i zaangazowania oraz ankiety tematyczne (kilka

razy w roku)

. Eventy i spotkania ogolnofirmowe, w tym z Zarzadem (kilka razy w roku
w formule stacjonarnej, kilka razy w roku w formule on-line)

. Programy i projekty spoteczne angazujgce pracownikéw (np. 2 edycje w

roku programu wolontariatu, akcja Gwiazdor)

Programy stazowe — raz w roku

Szkolenia i webinary (kilkanascie razy w roku)

Aplikacje internetowe do spotkar on-line

Sprawozdania ESG, udziat w badaniu istotnosci

Procesy zgtaszania naruszen do Compliance Officer, cztonkéw Komisji

ds. Etyki lub cztonkéw Zarzadu

. ) = Aktywne biuro prasowe: strona www

Eksperci i media *  Kontakty telefoniczne i mailowe

L] Regularne wysytki komunikatéw prasowych, dotyczace przede
wszystkim dziatalnosci oraz produktéw Grupy Kapitatowej (liczba
komunikatéw prasowych w 2024 roku: 49)

= Spotkania dla mediow przy okazji wynikéw finansowych oraz
uczestnictwa w Wellbeing Summit (4 spotkania w 2024 roku)

. Publikacje prasowe, w tym: wywiady, artykuty, wypowiedzi eksperckie
(marki Grupy pojawity sie w 10 tys. publikacji/wzmiankach medialnych w
2024 roku)

. Pozycjonowanie ekspertéw wewnetrznych oraz zewnetrznych
specjalizujgcych sie, m.in. w medycynie, psychologii czy sporcie

Klienci B2B, uzytkownicy B2B2C,
uzytkownicy B2C

Partnerzy i dostawcy

Pracownicy oraz wspotpracownicy
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] Edukacja spoteczna (coroczny raport MultiSport Index, poswiecony
aktywnosci fizycznej i sportowej Polakow)

. Wydarzenia specjalne/konferencje branzowe — czyli debaty
medialne/wydarzenia, na ktore Grupa przygotowata
prelegentow/recenzowata materiaty (4 wydarzenia w 2024 roku)

. Kampanie, raporty i platformy komunikacji organizacji zewnetrznych,
Sprawozdania ESG

. Webinary (10 w 2024 roku)

Dziatalno$¢ fundacji MultiSport

Program Dobry MultiUczynek (2 edycje w roku)

Spotkania indywidualne i grupowe

Konferencje branzowe, jubileusze, uroczystosci beneficjenta

Dedykowane podstrony na stronach internetowych

poszczegdinych spotek Grupy

Publikacje na portalach branzowych

Eventy oraz kampanie reklamowe, informacyjne i spoteczne

Raportowanie wskaznikéw srodowiskowych

Wspétpraca z instytucjami, partnerstwo 2z organizacjami

proekologicznymi

. Udziat w spotkaniach, eventach, szkoleniach i konferencjach o
tematyce proekologicznej

. Szkolenia i warsztaty dla pracownikéw o tematyce proekologicznej

. Inicjatywy proekologiczne z udziatem pracownikow

. Projekty spofteczne o tematyce proekologicznej obejmujgce
réwniez interesariuszy zewnetrznych

Spotecznosci lokalne i beneficjenci

Srodowisko i klimat

Identyfikacje zainteresowanych stron umozliwito Grupie opracowanie tancucha wartosci, a przeprowadzony dialog
(w formie badania ankietowego i wywiadéw pogtebionych) pomégt zidentyfikowac i oceni¢ wptywy, ryzyka i szanse
w procesie podwajnej istotnosci. Opinie interesariuszy stanowig istotny wktad w ksztattowanie dziatan Grupy, co
zostato szczegdtowo opisane w rozdziale Spofeczernstwo. Organizacja regularnie zbiera i analizuje opinie klientow,
uzytkownikdw oraz pracownikdow poprzez ankiety, spotkania oraz badania NPS i satysfakcji. Wyniki tych analiz
pozwalaja na identyfikacje obszaréw wymagajgcych zmian oraz kluczowych trendéw. Nastepnie sg one
przedstawiane osobom odpowiedzialnym za podejmowanie decyzji i wykorzystywane do ustalania priorytetéw
operacyjnych oraz projektowych.

O opiniach interesariuszy zwigzanych z potencjalnymi negatywnymi wptywami Grupy informowany jest Zarzad.
Poczawszy od grudnia 2024 roku, co najmniej trzy razy w roku odbywajg sie spotkania Komitetu ds. ESG, ktore
jest ciatem doradczym dla Zarzadu.

Model biznesowy Grupy, skoncentrowany na promowaniu aktywnosci fizycznej, corporate wellbeingu i benefitow
pracowniczych, niesie za sobg szerokie korzysci spoteczne w zakresie promocji zdrowego trybu zycia, dbatosci o
kondycje fizyczng i zdrowie psychiczne.

Jednoczesnie, jak kazda dziatalno$¢ operacyjna na duzg skale, model biznesowy moze wigza¢ sie z wyzwaniami i
potencjalnymi negatywnymi wptywami — zardbwno na wiasne zasoby pracownicze, pracownikow w tancuchu
wartosci, jak i klientéw oraz uzytkownikéw koncowych. Grupa swiadomie identyfikuje te obszary i podejmuje
dziatania, ktore pozwalajg minimalizowac ryzyka oraz negatywne wplywy, nie zmieniajgc przy tym fundamentalnych
zatozen strategii biznesowej i modelu biznesowego.

Wiasne zasoby pracownicze

W zakresie witasnych zasobdéw pracowniczych, Grupa integruje interesy, poglady i prawa swoich pracownikéw jako
kluczowy element strategii i modelu biznesowego. Oprécz systematycznego zbierania opinii (poprzez ankiety,
wywiady pogtebione i badania satysfakgji), Grupa posiada wdrozone procedury operacyjne, takie jak systemy BHP
oraz Polityke zarzadzania réznorodnoscia, rownym traktowaniem i kulturg wigczenia (DEI), ktére gwarantujg
poszanowanie praw cztowieka w miejscu pracy. Grupa oferuje rowniez programy rozwoju i wsparcia pracownikow
uwzgledniajgce potrzeby wynikajace z rynkowych trendéw i oczekiwan zatrudnionych.

Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci

Grupa, cho¢ nie ma bezposredniego wptywu na pracownikéw w tancuchu wartosci, posrednio dba o poszanowanie
ich praw poprzez stosowanie wymogéw wobec dostawcow i partnerow. W umowach z partnerami, ktorzy nie sg
weryfikowani za pomocg Kwestionariusza CSR, zawarte sg zapisy odnoszgce sie do zasad etyki biznesowej
przestrzeganych przez Grupe Kapitalowg Benefit Systems. Ponadto od 2023 roku do procesu zakupowego
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wigczono weryfikacje potencjalnych kontrahentéw pod katem obecnosci na listach sankcyjnych, co pozwala
identyfikowa¢ podmioty powigzane z krajami ryzyka.

Uzytkownicy koncowi

W kontekscie uzytkownikow koncowych, ich interesy, poglady i prawa pozwalajg Grupie optymalizowa¢ model
biznesowy poprzez:

= dostosowanie standardéw ustug sportowych,

=  reagowanie na zmieniajgce sie potrzeby zdrowotne i demograficzne,

= minimalizacje ryzyk — Grupa stale udoskonala systemy bezpieczenstwa, polityki ochrony danych oraz
procedury zgodnosci, aby zapobiega¢ naruszeniom prywatnosci i innym zagrozeniom zwigzanym z
dziatalnos$cig operacyjng.

Ponizej przedstawiono kluczowe obszary, w ktérych dokonano lub planuje sie zmiany, odpowiadajgc na potrzeby

oraz opinie interesariuszy.

W obszarze oferty klubéw fitness systematycznie analizuje sie dane uzytkownikéw korncowych, co umozliwia
szybkie i skuteczne dostosowywanie ustug. Na podstawie regularnych badan wprowadzane sg zmiany w
harmonogramach zaje¢, dostepnosci ustug oraz doborze instruktorow. Proces ten odbywa sie w cyklach
interwatowych (cotygodniowych, comiesiecznych i kwartalnych), co pozwala na szybkg reakcje na potrzeby
uzytkownikow. Diugoterminowo planowany jest rozwdj nowych ustug i obszaréw, opartych na analizie trendow
rynkowych. Strategia biznesowa zaktada wzrost liczby wtasnych klubéw fithess do poziomu 600-650 na koniec
2027 roku.

W obszarze wspétpracy z partnerami MultiSport firma kontynuuje dziatania majgce na celu edukacje i wsparcie
partnerow w kluczowych obszarach. W 2025 roku planowane jest uruchomienie programu szkoleniowego,
obejmujgcego zarzadzanie finansami, obstuge klienta, sprzedaz, marketing oraz zarzadzanie zespotem. Program
ten ma na celu poprawe efektywnosci dziatania obiektow sportowych i budowanie diugoterminowych relacji z
partnerami.

W ramach relacji z klientami firma kfadzie nacisk na systematyczne badania satysfakcji oraz analize potrzeb
uzytkownikow produktéw, w szczegdlnosci wiodgcych MultiSport, MultiLife i MyBenefit. Regularne badania NPS
(raz na kwartat) oraz coroczne kompleksowe badania satysfakcji umozliwiajg identyfikacje obszaréw wymagajacych
poprawy. Dodatkowo, wdrozony proces exit interview pozwoli lepiej zrozumie¢ powody zakohczenia wspotpracy
przez klientéw, co przyczyni sie do dalszego udoskonalania oferty.

Benefit Systems International S.A., spétka zarzgdzajgca dziatalnoscig miedzynarodows, planuje dalszg ekspansje
na rynkach zagranicznych. Dziatania te beda realizowane w latach 2025-2027, w zaleznosci od warunkow
rynkowych i analiz lokalnych potrzeb klientow i uzytkownikow.

Jednoczesnie Grupa Kapitatowa Benefit Systems koncentruje sig¢ na rozszerzaniu edukacji zwigzanej z tematykg
ESG i transformacjg biznesu pod tym katem oraz na wzmacnianiu transparentnos$ci raportowania ESG. Planowana
jest analiza luk i plan wdrozenia brakujgcych polityk i procedur dotyczacych aspektéw ESG w Grupie, a nastepnie
aktualizacja i uzupetnienie gtéwnych celow strategicznych ESG. W 2025 roku kontynuowany bedzie proces
integracji strategii ESG z dziatalnoscig biznesowg i dalsza operacjonalizacja celdw strategicznych. Rozwijany
bedzie system zarzgdzania wptywami, ryzykami i szansami ESG zintegrowany ze Strategig ESG, a szanse i ryzyka
zidentyfikowane w ramach analizy podwdjnej istotnosci bedg wigczane do istniejgcego systemu zarzgdzania
ryzykiem przedsiebiorstwa i oceniane wedtug spdjnej metodyki zarzgdzania ryzykiem. Wszystko to ma na celu
zapewnienie dtugofalowej odpornosci organizacji, budowanie zaufania inwestoréw oraz wzmocnienie pozytywnego
wizerunku Grupy na arenie polskiej i miedzynarodowej.

SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym

PODWOJNA ISTOTNOSC

Ma dwa wymiary, ktérymi sg: istotno$¢ wplywu oraz istotnosé finansowa. Kwestia zwigzana ze zréwnowazonym rozwojem
spetnia kryterium podwadjnej istotnosci, jezeli jest istotna z perspektywy wplywu, perspektywy finansowej lub obu.
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ISTOTNOSC WPLYWU

Kwestia zwigzana ze zrownowazonym rozwojem jest istotna z perspektywy wptywu, o ile odnosi sie do istotnych, rzeczywistych
lub potencjalnych, pozytywnych lub negatywnych wptywoéw jednostki na ludzi lub srodowisko w perspektywie krétko-, Srednio-
lub dtugoterminowej. Obejmuje wplywy zwigzane z wiasnymi operacjami jednostki i jej tancuchem wartosci, w tym za
posrednictwem jej produktéw lub ustug, a takze za posrednictwem jej relacji biznesowych.

Istotne wptywy wynikajgce z oceny istotnosci zostaty zidentyfikowane przez Grupe Kapitatowg w procesie analizy
podwadjnej istotnosci przeprowadzonym w 2024 roku. Wptywy wystepujg we wszystkich 3 perspektywach
czasowych poza ,Wptywem na zmiane klimatu poprzez emisje gazow cieplarnianych” oraz ,Wptywem na poziom
eksploatacji zasobéw naturalnych planety, poprzez wykorzystywanie licznych materiatdbw do wykanczania i
wyposazenia obiektow”, ktére majg przypisang perspektywe dtugoterminowa.

Temat ESRS Opis wplywu Rodzaj wptywu Miejsce
w tancuchu
wartosci
Caly

Wptyw na zmiane klimatu poprzez emisje gazéw cieplarnianych. Negatywny tancuch
wartosci
. . Wptyw na powiekszanie sie dziury ozonowej poprzez stosowanie Wiasne
Zmiana klimatu |- ik éw chiodniczych w Klimatyzacji w budynkach. Negatywny operacje
Wptyw na zuzycie zasobow naturalnych poprzez zuzycie energii Wiasne
(energia elektryczna, cieplo i paliwa transportowe) do celéw | Negatywny operacje
uzytkowych.

Woda i zasoby Caiy

i Wplyw na dostepnos$¢ wod poprzez zwigkszenie stresu wodnego. Negatywny tancuch
wartosci

Wptyw na poziom eksploatacji zasobow naturalnych planety, poprzez Wiasne
wykorzystywanie licznych materiatbw do wykanczania i wyposazenia | Negatywny operacje
obiektow.

Wykorzystanie Wplyw na srodowisko, poprzez stosowanie, wprowadzanie do uzytku i Wiasne

zasobow oraz | sprzedazy materiatéw i wyrobow trudno recyklingowalnych, takich jak operacje

gospodarka gadzety marketingowe, plastikowe karty dla klienta koncowego, | Negatywny

0 obiegu produkty spozywcze i wspierajgce trening zapakowane w opakowania

zamknietym jednorazowe, z ktérych czes¢ to opakowania trudno recyklingowalne.

Potencjalny wplyw na ilosci odpadéw komunalnych trafiajgcych do Wiasne
Srodowiska, poprzez wytwarzanie oraz nieprawidtowg ich segregacje | Negatywny operacje
przez pracownikOw i uzytkownikow.
Wptyw na bezpieczenstwo zatrudnienia poprzez zatrudnianie Wiasne
wspotpracownikow obiektéw sportowych na umowy cywilnoprawne lub | Negatywny operacje
B2B.
Wiasne zasoby
pracownicze
Wptyw na rozwdj wspodtpracownikdéw poprzez wsparcie trenerow i Caly
instruktoréw obiektow sportowych w rozwijaniu wiedzy i kompetencji | Pozytywny tancuch
niezbednych do wykonywania ich pracy. wartosci
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Wplyw na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow i wspoétpracownikow

Wiasne

poprzez procedury wdrozone w obiektach sportowych. Feralisgtiingg operacje
Potencjalny wptyw na zdrowie i zycie pracownikéw i wspotpracownikow Wiasne
poprzez wplyw rodzaju stanowiska i warunkéw pracy na NERERRTT operacje
prawdopodobienstwo wystapienia wypadku oraz innych niepozadanych gatywny
zdarzen zwigzanych z wykonywaniem pracy w obiektach sportowych.
Potencjalny wptyw na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow i Wiasne
wspotpracownikéw obiektéw sportowych poprzez bezposrednie lub Negatvwn operacje
posrednie delegowanie wykonywania zadan, ktére moga wykracza¢ gatywny
poza ich kompetencje i zakres obowigzkow.
Potencjalny wptyw na réwnowage miedzy zyciem zawodowym a Wiasne
prywatnym pracownikow i wspétpracownikéw w obiektach sportowych, operacje
co wynika z dynamicznych zmian grafiku pracy i braku odpowiedniego NERERRTT
czasu na konsultacje przy wprowadzaniu zmian oraz niepeing gatywny
implementacje dedykowanego narzedzia do komunikacji (korzystanie z
SoMe, co nie przez wszystkich moze by¢ akceptowalne).
Potencjalny posredni negatywny wptyw na warunki pracy pracownikow Wyzszy
w tancuchu wartosci, w szczegolnosci w obiektach sportowych, poprzez | Negatywny szczebel
Osoby brak monitoringu warunkéw pracy.
wykonujgce
prace w
fancuchu Potencjalny posredni negatywny wptyw na zdrowie pracownikow w Wyzszy
wartosci tancuchu wartosci poprzez wptyw rodzaju stanowiska i warunkow pracy NEEEGRHT szczebel
na prawdopodobienstwo wystgpienia wypadku lub innych gatywny
niepozgdanych zdarzen zwigzanych z wykonywaniem pracy.
Wptyw na lokalne spotecznosci poprzez organizacje programow i Nizszy
Dotkniete wydarzen sportowych, ktére zwigkszajg dostep do aktywnosci fizycznej PozVtvwn szczebel
spotecznosci oraz wspierajg integracje spoteczng, szczegodlnie wsréd dzieci i ytywny
mtodziezy.
Potencjalny wplyw na bezpieczenstwo i zdrowie uzytkownikow Nizszy
obiektow sportowych wtasnych i partnerskich poprzez nieodpowiednie szczebel
zarzadzanie procedurami bezpieczenstwa lub niedoczyszczone | Negatywny
systemy klimatyzacji w obiektach sportowych, co moze prowadzi¢ do
konsekwencji zdrowotnych, powaznych urazéw lub wypadkéw.
Potencjalny wptyw na zdrowie uzytkownikoéw koricowych przez mozliwe Nizszy
wprowadzanie w btad lub przekazywanie niepetnych informacji poprzez szczebel
Uzytkownicy tworzenie tresci z poradami o zdrowiu fizycznym i psychicznyr_n przez Negatywny
KoRCOWI osoby bez odpowiedniego doswiadczenia. Niewtasciwe szkolenie i brak
aktualizacji wiedzy mogg wptywaé¢ na jakos¢ ustug zdrowotnych i
fitness, co ma wplyw na zdrowie uzytkownikow.
Potencjalny wplyw na prawo do prywatnosci uzytkownikow poprzez Negatvwn Nizszy
naruszenia prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych. gatywny szczebel
Wptyw na zdrowie fizyczne i psychiczne poprzez zwiekszong Pozvtywn Nizszy
aktywnosc¢ fizyczng i sprawnos¢ dzieki produktom Grupy. yywny szczebel
Postepowanie w Wplyw na kulture korporacyjng poprzez wdrazanie i przestrzeganie Caly
Saneaie Kodeksu Etyki oraz dobrych praktyk w Segmencie Polska, co | Pozytywny tarncuch
pozytywnie wplywa na interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. wartosci
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Przeprowadzona w 2024 roku analiza podwdjnej istotnosci wskazata tematy spojne z realizacjg dotychczasowej
strategii biznesowej dotyczgcej dostarczania rozwigzan w zakresie swiadczen pozaptacowych dla pracownikéw w
obszarze sportu, rekreacji i wellbeingu oraz elastycznego programu benefitow. Jednoczesnie Grupa ma
$wiadomos¢ koniecznosci pogtebienia problematyki zidentyfikowanych w analizie istotnych z perspektywy wptywu
kwestii zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem. Celem jest ich odpowiednie uwzglednienie w procesach
decyzyjnych w ramach dziatalnosci biznesowe;.

ISTOTNOSC FINANSOWA

Kwestia zwigzana ze zrbwnowazonym rozwojem jest istotna z perspektywy finansowej, jesli generuje ryzyka lub szanse, ktére
wywierajg wptyw (lub mozna stusznie oczekiwac, ze wywrg wptyw) na sytuacje finansowg jednostki, jej wyniki finansowe,
przeptywy pieniezne, dostep do finansowania lub koszt kapitatu w perspektywie krétko-, $rednio- lub dlugoterminowe;.

W procesie analizy podwojne;j

istotnosci Grupa zidentyfikowata rowniez istotne ryzyka i szanse.

Miejsce
. wystepowania
Temat ESRS | Typ Opis w tancuchu
wartosci
Szansa Mniejszy koszt ogrzewania zimg w Europie z uwagi na malejgcy indeks Wiasne operacie
dni grzewczych. P )
Ryzyko Ob}eme obiektéw komercyjnych 'systemem ETS, moze podnies¢ koszty Wiasne operacje
zwigzane z ogrzewaniem obiektow sportowych.
Koszty = zwigzane z  koniecznoscia  wdrozenia  technologii
Ryzyko niskoemisyjnych, w zakresie m.in ogrzewania, transportu, sprzetu o | Wiasne operacje
korzystniejszej charakterystyce energetyczne;.
Zmiana Wzrost kosztow energi elektrycznej, wynikajacy z niedoborow energiina | .\
klimatu Ryzyko rynku wskutek niekorzystnych zjawisk pogodowych jak wysoka war>t/oéci
temperatura lub z przyczyn legislacyjnych, jak dodatkowe optaty.
Caty tancuch
Wozrost zagrozenia wystgpienia gwattownych zdarzen pogodowych, war¥oéci
Ryzyko ktére moga wptyngé m.in. na: spadek wartosci aktywdw (np. uszkodzenie
obiektéw), zaktdcenia dziatalnosci gospodarczej.
Zaburzenia w funkcjonowaniu obiektéw z uwagi np. na fale upatéw | Wiasne operacje
Ryzyko wymuszajgce kilkudniowe zamkniecie obiektu i uniemozliwiajgce
przyjscie pracownikom do pracy.
Woda i Ograniczenia w poborze wody, mogace wptywaé na niedostatek wody w | Wiasne operacje
zasoby Ryzyko obiektach wtasnych, obiektach partnerskich co w efekcie moze wptywaé
morskie na utrudnienia w korzystaniu z ustug organizac;ji.
Planowanie gospodarki odpadami w sposéb umozliwiajgcy ich
Gospodarka 2, . . . RS ;
- selektywng zbidrke i recykling. Moze to by¢ osiagnigte przez stosowanie .
o obiegu Szansa N A . ) Wiasne operacje
? np. koszy na $mieci do selektywnej zbiérki, a takze oferowanie w
zamknietym . P o . h
sprzedazy produktéw i napojéw w opakowaniach monomateriatowych.
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Inwestycja w rozwdj pracownikéw i wspoétpracownikéw moze prowadzi¢
Szansa do wzrostu efektywnosci operacyjnej i jakosci ustug, co bezposrednio | Wiasne operacje
przektada sie na lepszg konkurencyjnos¢ na rynku.

Wiasne G . . . -
zasoby rupa j(.eS!: narazona na ry.zy,ko naruszenia prawa dq prywatnosq
pracownicze pracownikow i wspotpracownikow, szczegdlnie w kontekscie naruszen
prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych. Naruszenia

Ryzyko bezpieczenstwa danych mogg prowadzi¢ do nieuprawnionego dostgpu | Wiasne operacje

do chronionych informacji, takich jak dane kadrowe i ptacowe
pracownikéw, co moze mie¢ powazne konsekwencje prawne, finansowe
oraz reputacyjne dla Grupy.

Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem obostrzen w dziatalnosci obiektow
sportowych w trakcie potencjalnej pandemii, obejmujgce potencjalne
konsekwencje wynikajace z koniecznosci spetnienia surowych wymogow
sanitarnych, utrzymania dystansu spotecznego oraz czasowego
zawieszenia dziatalno$ci. Moze to prowadzi¢ do ograniczenia | Catly tancuch
dostgpnosci ustug, spadku liczby uzytkownikéw, a takze wzrostu kosztéw | wartosci
operacyjnych zwigzanych z wdrozeniem niezbednych $rodkow
bezpieczenstwa. Ponadto, istnieje ryzyko utraty przychodéw w wyniku
wstrzymania dziatalno$ci oraz potencjalnych trudnosci w przywrdceniu
normalnego funkcjonowania po zakonczeniu restrykcji.

Konsumenci | Ryzyko
i uzytkownicy
koncowi

Grupa jest narazona na ryzyko naruszenia prawa do prywatnosci
uzytkownikow koncowych, szczegolnie w kontekscie naruszen
prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych. Naruszenia
bezpieczenstwa danych mogg prowadzi¢ do nieuprawnionego dostepu
do chronionych informacji, co moze mie¢ powazne konsekwencje
prawne, finansowe oraz reputacyjne.

Ryzyko Wiasne operacje

Grupa jest narazona na ryzyko zwigzane ze starzeniem sie
spoteczenstwa i zmianami w strukturze demograficznej, ktére moga
wptyng¢ na popyt na oferowane ustugi (MultiSport). To ryzyko zwigzane
jest z potrzebg elastycznego reagowania na zmieniajgce sig oczekiwania
uzytkownikéw, co moze wymagac przeksztatcen w strategii produktowej
i komunikacyjne;j.

Ryzyko Nizszy szczebel

Przeprowadzona w 2024 roku po raz pierwszy analiza podwajnej istotnosci oraz proces raportowania zgodnie ze
standardami ESRS pozwolity Grupie na zidentyfikowanie istotnych wplywdw, ryzyk i szans zwigzanych z jej
modelem biznesowym, taricuchem wartosci oraz strategig.

Aktualnie skutki tych wptywdw, ryzyk i szans nie wymagajg fundamentalnych zmian w modelu biznesowym, jednak
podkreslajg koniecznos¢ dalszego rozwoju zarzgdzania wybranymi obszarami zréwnowazonego rozwoju.
Wiekszos¢ negatywnych wptywoéw w obszarze spotecznym to wptywy potencjalne, gtéwnie ze wzgledu na wyzwania
sektorowe, takie jak prawdopodobienstwo wypadku, czy ochrona prywatnosci. Grupa posiada w znacznym zakresie
polityki i dziatania tagodzgce. Wraz z rosnacg liczba wtasnych obiektow sportowych, zwieksza sie istotnos¢ tematow
$srodowiskowych, ktére sg zmapowane dzieki analizie podwdjnej istotnosci i mogg by¢ formalnie zaadresowane w
kolejnych latach w wymiarze, ktory jest mozliwy. W zwigzku z ograniczeniami, jak np. najem zamiast zakupu
nieruchomosci, Grupa nie na wszystkie aspekty srodowiskowe moze mie¢ wptyw. W praktyce Grupa stopniowo
wdraza nowe polityki i procedury w tym planowang w 2025 roku polityke nalezytej starannosci (pod nazwa: “Polityka
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej w Grupie Benefit Systems”) obejmujgcg m.in. ochrone
praw cztowieka i zapobieganie ich naruszeniom w fancuchu wartosci. W obszarze ochrony $rodowiska Grupa
rozwija standard Zielonego Klubu, ktérego zatozenia uwzgledniajg zmniejszenie zuzycia wody, energii, oraz
wprowadzenie rozwigzan gospodarki cyrkularnej. Tego typu dziatania dopetniajg dotychczasowg strategie, nie
wprowadzajgc zmian w samym modelu biznesowym.

W 2025 roku planowana jest szeroka analiza zidentyfikowanych luk, m.in. w politykach, procedurach i zarzgdzaniu
poszczegdlnymi istotnymi tematami zréownowazonego rozwoju. Wyniki tej analizy pozwolg okresli¢ konieczne
dziatania i ewentualne kierunki zmian. Head of ESG and Public Affairs bedzie odpowiedzialny za monitoring
realizacji tych dziatan, a wyniki bedg raportowane do Zarzgdu. Komitet ds. ESG bedzie doradzat w zakresie
wdrazania rekomendowanych zmian.
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W ramach analizy odpornosci strategii i modelu biznesowego na zmiane klimatu przeprowadzono analize
scenariuszowg opisang w IRO 1 — Opis procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych wptywdw, ryzyk i szans.

W procesie sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju za 2024 rok Grupa korzysta z mozliwosci pominiecia
raportowania danych o przewidywanych skutkach finansowych, zgodnie z wykazem stopniowo wprowadzanych
wymogow dotyczgcych ujawniania informaciji.

Grupa nie identyfikuje zmian w zakresie istotnych wptywdw, ryzyk i mozliwosci w poréwnaniu do poprzedniego
okresu sprawozdawczego, poniewaz jest to pierwszy rok sprawozdawczosci ESG na podstawie analizy podwdjnej
istotno$ci oraz raportowania zgodnie z wymogami ESRS.

W Sprawozdaniu zréwnowazonego rozwoju za rok 2024 Grupa raportuje jeden wskaznik wiasny w standardzie
tematycznym S3, ktéry jest zwigzany z pozytywnym wplywem na spoteczenstwo, co wykracza poza tematy
uwzglednione w AR1 16 ESRS przypisane temu standardowi tematycznemu.

Istotne wptywy, ryzyka i mozliwosci
IRO-1 Opis procesu stuzacego do identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk i szans

W 2024 roku Grupa Kapitalowa Benefit Systems przeprowadzita analize podwadjnej istotnosci, aby okresli¢
kluczowe tematy zwigzane ze zrownowazonym rozwojem.

Lista tematow, wobec ktorych Grupa Kapitatowa przeprowadzita analize wptywow, ryzyk, szans w ramach procesu
podwajnej istotnosci:

= kwestie zwigzane ze zmiang klimatu, réznorodno$cig biologiczng i ekosystemami,

= kwestie zwigzane z wodg, zanieczyszczeniem, gospodarkg obiegu zamknietego oraz postepowaniem w
biznesie,

= kwestie zwigzane z oddziatywaniem na prawa cztowieka w catym tancuchu warto$ci,

= kwestie zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi, osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci,
dotknietymi spotecznosciami oraz konsumentami i uzytkownikami koncowymi, ktére nie byty analizowane na
etapie warsztatu oddziatywan na prawa cztowieka,

=  kwestie zwigzane z postgpowaniem w biznesie.

Na potrzeby procesu Grupa opracowata swoj tancuch wartosci, ktéry postuzyt jako podstawa do identyfikac;ji

istotnych obszaréw wptywu, ryzyk i szans. Analizie poddano kluczowe dokumenty wewnetrzne, realizowane i

planowane dziatania Grupy oraz praktyki organizaciji.

Dodatkowo, przeprowadzono analize konkurencji na rynku europejskim, aby okresli¢, jakie kwestie ESG sg istotne
dla podmiotéw o zblizonym profilu dziatalnosci. Gtéwne wnioski wskazujg, ze kluczowe obszary wpltywow
konkurencyjnych organizacji pokrywajg sie z dziatalnoscig Benefit Systems i dotyczg przede wszystkim
bezpieczenstwa, prywatnosci danych, szkolen, emisji oraz etyki w biznesie.

W analizie zostaly réwniez uwzglednione dokumenty zewnetrzne:

= SASB Standards Obiekty rekreacyjne (Leisure Facilities) — z uwzglednieniem trzech tematow, ktérymi sa:
Zarzgdzanie energia, Bezpieczenstwo klientow, Zdrowie i bezpieczehstwo pracownikéw, ktére sg raportowane
w ramach E1, S4, S1,

= MSCI ESG Industry Materiality Map — analiza sektoréw: Obiekty rekreacyjne, Ustugi opieki zdrowotnej,
Specjalistyczne ustugi konsumenckie.

Podsumowujac, na tej podstawie uwzgledniono nastepujgce obszary tematyczne w analizie istotnoéci: stres wodny,

emisje dwutlenku wegla, zarzadzanie pracg, bezpieczenstwo i jakos¢ produktéw, zarzgdzanie, prywatnos¢ i

bezpieczenstwo danych, rozwoj kapitatu ludzkiego, zdrowie i bezpieczenstwo.

W proces analizy podwojnej istotnosci zaangazowani zostali interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni: pracownicy,
wspotpracownicy, partnerzy, dostawcy, klienci, spotecznos$¢ lokalna, NGOs i organizacje branzowe.
Przeprowadzono badania ankietowe i wywiady, a wyniki zostaty przeanalizowane i zaprezentowane podczas
wewnetrznego warsztatu dotyczacego wptywéw na prawa cziowieka. W czasie tego spotkania Grupa
zidentyfikowata i ocenita rzeczywiste i potencjalne negatywne oddzialywania na prawa cztowieka w dziatalnosci
wiasnej oraz w tancuchu wartosci wyzszego i nizszego szczebla.

Kluczowym elementem procesu identyfikacji i oceny wplywow, ryzyk i szans byty warsztaty tematyczne, ktére
stanowily podstawe analizy podwadjnej istotnosci. Podczas tych spotkan zweryfikowano wplywy zidentyfikowane na
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podstawie wczesniejszej analizy dokumentéw wewnetrznych i zewnetrznych, a takze zidentyfikowano powigzane
z nimi ryzyka i szanse, uwzgledniajgc potencjalne skutki finansowe. Zidentyfikowano réwniez dodatkowe
zagadnienia istotne dla dziatalnosci Grupy. Uczestnicy warsztatow byli zaangazowani w ocenianie wpltywow, ryzyk
i szans wedilug ustalonych kryteriow. Oceny wplywow, ryzyk i szans zostaly zwalidowane przez osoby
odpowiedzialne za dany obszar w organizacji oraz dziat ESG.

Skala, zakres, nieodwracalny charakter i prawdopodobienstwo obliczane byly w skali od 1 do 5. W przypadku
wptywdw rzeczywistych pozytywnych i negatywnych, ostateczna ocena zostata wyliczona na podstawie skali,
zakresu oraz — w przypadku negatywnych oddziatywan — nieodwracalnego charakteru, metodg $redniej
arytmetycznej. Zastosowano metode matrycy dotkliwosci oraz prawdopodobienstwa, rekomendowang przez
EFRAG. Dodatkowo, dla wpltywéw zwigzanych z prawami cziowieka zastosowano odrebng matryce, w kidrej
priorytetem byta dotkliwos¢ przed prawdopodobienstwem.

Sredniej arytmetycznej uzyto réwniez do ostatecznej oceny ryzyk oraz szans (na podstawie skali oraz
prawdopodobienstwa). Do ustanowienia punktu odciecia tematéw istotnych od nieistotnych wykorzystana zostata
mediana. Do listy tematéw istotnych wtaczone zostaty te wptywy, ryzyka i szanse, ktérych ocena byta wyzsza od
mediany. Przeanalizowano tematy odciete po zastosowaniu mediany, co doprowadzito do decyzji o wtgczeniu do
listy tematdéw istotnych takze dwoch przypadkow, dla ktorych warto$¢ byta rowna medianie. W pazdzierniku 2024
lista istotnych zagadnien ESG do zaraportowania zostata zaakceptowana przez Zarzad i przekazana
zaangazowanym w proces przedstawicielom pracownikéw. W grudniu 2024 roku nastagpita akceptacja Komitetu
Audytu Rady Nadzorczej.

Zakres i sposéb, w jaki proces identyfikacji, oceny i zarzgdzania wptywem i ryzykiem jest zintegrowany z ogéinym
procesem zarzgdzania ryzykiem przedsiebiorstwa i wykorzystywany do oceny ogolnego profilu ryzyka
przedsiebiorstwa i procesow zarzgdzania ryzykiem jest opisany w sekcji GOV-5.

Grupa nie podjeta jeszcze decyzji o czestotliwosci badania podwadjnej istotnosci w petnym zakresie. Wptyw na nig
bedzie miat poziom zmiennosci uwarunkowan rynkowych i modelu biznesowego Grupy a takze ewentualnych
wymogow regulacyjnych. Taka weryfikacja i analiza bedzie odbywac¢ si¢ kazdorazowo w ramach rozpoczegcia
procesu raportowania za dany rok. Jednakze Grupa planuje przeprowadzenie petnego badania podwdjnej
istotnosci, nie rzadziej niz raz na 2 lata.

Nalezyta starannosé

Na poziomie Grupy Kapitatowej nie przyjeto jeszcze formalnej polityki dotyczacej praw cztowieka — w 2024 roku
prace w tym zakresie zostaty rozpoczete w ramach wdrazania polityki nalezytej starannosci (pod nazwg ““Polityka
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalno$ci biznesowej w Grupie Benefit Systems”), ktéra ma by¢ przyjeta w 2025

roku.

Cho¢ Grupa Kapitatowa nie posiada formalnych regulacji w tym zakresie, realizuje szereg dziatan majgcych na celu
identyfikacje, ocene i zarzadzanie obszarami rzeczywistego i potencjalnego negatywnego wptywu na srodowisko i
ludzi, w tym réwniez w kontek$cie ochrony praw cztowieka.

W ramach procesu analizy podwajnej istotnosci, Grupa przeprowadzita badania wptywu na interesariuszy, aby
zidentyfikowa¢ i oceni¢ wplywy zwigzane z dziatalnosciag firmy, w tym dotyczgce praw cziowieka. Badania byly
realizowane za pomoca:

e ankiet, ktére wypetnili tgcznie 708 interesariusze (w tym pracownicy, dostawcy, partnerzy biznesowi i
spotecznosci lokalne),
e wywiadéw pogtebionych, przeprowadzonych z 8 reprezentantami kluczowych interesariuszy,
e konsultacji z ekspertami zewnetrznymi z agencji doradcze;.
Na podstawie wynikéw Grupa otrzymata informacje o swoich rzeczywistych i potencjalnych negatywnych wptywach
na prawa cztowieka. Byt to punkt wyjscia do monitorowania tych tematéw, zbierania detalicznych danych i
stworzenia celéw zwigzanych z minimalizowaniem negatywnych skutkéw i mitygacji wptywéw.

Dopetnieniem obowigzku nalezytej starannosci jako procesu ciggtego, sg wdrozone procedury zgtaszania
naruszen, ktére zostaty opisane w rozdziale Postepowanie w biznesie. W Grupie funkcjonuje Procedura zgtoszen
wewnetrznych o naruszeniach prawa w zakresie wskazanym w Ustawie o ochronie sygnalistéw, w segmencie
polskim procedure zgtaszania naruszen prawa w zakresie wskazanym w Ustawie o ochronie sygnalistéw wdrozyty
spotki Benefit Systems S.A., VanityStyle Sp. z 0.0. i Benefit Systems International S.A. W spétkach zagranicznych,
ktérych dotyczy obowigzek lokalnych regulacji w zakresie ochrony sygnalistéw, wdrozone zostaty odpowiednie
procedury zgodne z wytycznymi tych regulaciji.
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Grupa zapewnia réwniez réznorodne kanaty komunikacji z interesariuszami, takie jak spotkania robocze,
konsultacje online oraz inne formy dialogu, ktére umozliwiajg monitorowanie sytuacji w organizacji i jej otoczeniu.
Gtéwnym narzedziem monitorowania skutecznosci dziatan w zakresie nalezytej starannosci oraz przekazywania
stosownych informacji w tym zakresie jest coroczne sprawozdanie ESG przygotowywane zgodnie z ESRS, ktore
bedzie publikowane cyklicznie jako podstawowy kanat komunikacji w tym zakresie.

G1l. IRO-1 Opis procesow stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych wplywoéw, ryzyk i szans zwigzanych
z postepowaniem w biznesie

Grupa Kapitatowa uwzglednita kluczowe kryteria, takie jak lokalizacja, specyfika dziatalnosci, sektor oraz struktura
transakc;ji, przy identyfikacji istotnych wptywow, ryzyk i szans. Lokalizacja dziatalno$ci zostata przeanalizowana pod
katem zgodnosci z regulacjami ESG w réznych jurysdykcjach oraz potencjalnych ryzyk etycznych w spétkach
zagranicznych.

Charakter dziatalnosci Grupy Kapitatowej oraz specyfika sektora benefitdw pracowniczych wymagaty szczegolne;j
uwagi w kilku kluczowych obszarach:

= Procedury zgtaszania nieprawidtowosci — miaty kluczowe znaczenie, szczegdlnie w przeciwdziataniu
naduzyciom, co jest istotnym czynnikiem ryzyka w branzy ustugowe;.

= Wiedza o politykach i procedurach wéréd wiasnych zasobdw pracowniczych — ze wzgledu na duzg liczbe
pracownikéw i wspotpracownikow, w ankiecie bedgcej czescig procesu analizy istotnosci spytano o poziom
znajomosci regulacji wewnetrznych (w obszarach m.in. standardéow etycznych, réznorodnosci,
przeciwdziatania korupcji, zgtaszania naruszen), standardéw etycznych i praktyk biznesowych, aby zapewni¢
ich odpowiednie stosowanie.

= Duza liczba partneréw i dostawcow — szeroka sie¢ dostawcow i partnerow wymagata analizy kryteriow
wspotpracy oraz zasad obowigzujgcych w procesie zakupowym, co miato kluczowe znaczenie dla zarzgdzania
tancuchem dostaw i relacjami biznesowymi.

Struktura transakcji, w szczegélnosci wptyw na stabilno$¢ matych firm, zostata zweryfikowana m.in. poprzez analize

terminowosci ptatno$ci, ktéra nie wykazata istotnych negatywnych skutkow.

E1.IRO-1 Opis procesow identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z klimatem

Whptywy, ryzyka i szanse odnoszgce sie do zmian klimatycznych zostaty przez Grupe Kapitatowg okreslone w toku
analizy podwdjnej istotnosci. Grupa przeanalizowata tez swoje zasoby, aktywa i dziatalnos¢ w ramach taincucha
wartosci, identyfikujac rzeczywiste i potencjalne zrédta emisji gazéw cieplarnianych we wszystkich trzech
zakresach.

Fizyczne ryzyka klimatyczne zostaty ustalone na podstawie zagrozen klimatycznych wynikajgcych ze scenariusza
wysokoemisyjnego IPCC SSP5-8.5 opisanego w raporcie IPCC Climate Change 2021: The Physical Science Basis.
Grupa ocenita mozliwos¢ wystgpienia zjawisk wymienionych w ESRS AR 11, analizg objeto regiony Europy
Wschodniej, Centralnej, Potudniowo-Wschodniej oraz Turcje. Rozpoznano ryzyka przerwania tancucha dostaw
badz utrudnienia swiadczenia ustug w zwigzku z potencjalnymi zagrozeniami klimatycznymi, takimi jak ekstremalne
zjawiska pogodowe, podnoszenie sie poziomu moérz oraz ekstremalne temperatury. Dodatkowo, prognozy
zwigzane z takimi zjawiskami jak pozary, osuwiska, osiadanie gruntow czy ekstremalne warunki pogodowe,
pozwolity przewidywaé mozliwos¢é wystgpienia uszkodzenia aktywdw posiadanych przez Grupe oraz
wykorzystywanych w tancuchu wartosci. W zwigzku z wymienionymi zagrozeniami klimatycznymi zidentyfikowano
takze ryzyka zwigzane ze wzrostem absencji pracownikéw — zaréwno w formie ogolnych zaktécen w dniach pracy,
jak i czestszego wystepowania zwolnien lekarskich.

Do okreslenia horyzontu czasowego zagrozen klimatycznych Grupa przyjmuje wartosci zgodne ze standardem
ESRS — perspektywa krotkoterminowa rozumiana jest jako perspektywa do 1 roku, srednioterminowa — od 1 do 5
lat, a dtugoterminowa — 5 lat lub dtuze;.

Po identyfikacji zagrozen zwigzanych z klimatem Grupa ocenita, w jakim stopniu jej aktywa mogg by¢ na nie
narazone. Podstawg oceny byt réwniez scenariusz wysokoemisyjny IPCC SSP5-8.5. Przy ewaluacji zakresu, w
jakim moze wystgpi¢ dane ryzyko, wzieto pod uwage obszar prowadzenia dziatalnosci oraz regiony, ktére sg
powigzane z jego wyzszym szczeblem w tahcuchu wartosci. Wymienione obszary przeanalizowano z
uwzglednieniem modeli opisanych w raporcie IPCC*. Oceniajgc skale, jak powazne jest dane ryzyko, pod uwage
wzieto strate finansowg w przypadku jego wystgpienia.

Ryzyka i szanse zwigzane z transformacjg klimatyczng we wtasnych operacjach oraz w fancuchu wartosci zostaty
zidentyfikowane na podstawie scenariusza zerowej emisji netto do 2050 r. (Net Zero Emissions) Miedzynarodowej
Agencji Energetycznej. Analiza opierafa sie na wpisaniu dziatalnosci Grupy Kapitatowej w ramy modelu zgodnego
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z tym raportem. Kluczowymi zatozeniami byty wzrost swiadomosci oraz popytu na przyjazne $rodowisku ustugi
wséréd konsumentéw, partneréw biznesowych, sektora finansowego, nowe i juz zaplanowane polityki i plany
strategiczne Unii Europejskiej, a takze wszelkie wigzgce sie z nimi operacje wtasne. Podczas analizy wzigto pod
uwage cztery obszary potencjalnego wystgpienia ryzyka lub szansy:

polityczne i prawne,

technologiczne,

rynkowe,

zwigzane z reputacja.

Przyjete przez Grupe Kapitalowg horyzonty czasowe ryzyk przejscia sg zgodne ze standardami ESRS oraz
ustalone w oparciu o dane zawarte w raporcie Miedzynarodowej Agencji Energetycznej i planowane wdrozenie
polityk przez Unie Europejska — horyzont krétkoterminowy to okres do 1 do roku, Srednioterminowy do 5 lat, a
dtugoterminowy — 5 lat lub diuze;.

Zdarzenia dotyczgce transformacji klimatycznej oraz weryfikacje, aktywow i dziatalnosci gospodarczej Grupy pod
tym katem przeprowadzono w oparciu o przyktady opracowane przez Grupe Zadaniowg ds. Ujawniania Informacji
Finansowych Zwigzanych z Klimatem (TCFD). Poszczegdlne przyktady zostaty przeanalizowane i ocenione z
uwzglednieniem specyfiki dziatalno$ci organizacji oraz scenariuszy nisko- i wysokoemisyjnych zawartych w
scenariuszu zerowej emisji netto do 2050 r. Miedzynarodowej Agencji Energetycznej oraz IPCC SSP5-8.5.

Grupa Kapitatlowa nie zidentyfikowata aktywoéw i rodzajéw prowadzonej dziatalnosci, ktére sg niezgodne lub
wymagajg znacznych wysitkéw, aby zapewni¢ zgodnos¢ z przejsciem na gospodarke neutralng dla klimatu. W
sprawozdaniu finansowym Grupy nie przyjeto zatozen dotyczacych klimatu.

Strategia i model biznesowy Grupy obecnie w niewielkim stopniu uwzgledniajg zmiany klimatu. Grupa planuje
podjecie szczegotowej analizy odpornosci swojej strategii i modelu biznesowego w kolejnych latach. Etap ten
bedzie obejmowac ocene zdolnosci organizacji do adaptacji na zmiany klimatyczne, w tym dostosowanie dziatan
operacyjnych, produktéw oraz ustug.

E3.IRO-1 Opis procesow identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z wodg i
zasobami morskimi

Przeanalizowano tancuch wartosci, zasoby, aktywa i dziatalno$¢ Grupy w celu zidentyfikowania rzeczywistych i
potencjalnych w przysziosci zrédet poboru oraz zuzycia wody. Analiza wykazata, ze gtéwne aktywnosci Grupy
zwigzane z zasobami wodnymi dotyczg ptywalni oraz zuzycia wody w tazienkach obiektow sportowych.

W proces analizy Grupa zaangazowata interesariuszy wysylajac do zainteresowanych stron ankiety i
przeprowadzajgc wywiady. Dzieki temu zbierano i przeanalizowano opinie i uwagi w zakresie wptywu i zaleznosci
Grupy na kwestie zréwnowazonego rozwoju zwigzane z zasobami wodnymi.

E5.IRO-1 Opis procesow identyfikacji i oceny istotnych wplywow, ryzyk i szans zwigzanych z
wykorzystaniem zasobdéw oraz gospodarkg o obiegu zamknietym

Aby rozpozna¢ rzeczywiste i potencjalne zrédta surowcow i materiatow, Grupa przeanalizowata zasoby, aktywa
oraz swojg dziatalno$¢ i relacje w fancuchu wartosci W proces identyfikacji witgczono interesariuszy
przeprowadzajgc badania ankietowe i wywiady, w trakcie ktdrych poruszane byty kwestie zrbwnowazonego rozwoju
Grupy, w tym w zakresie gospodarki o obiegu zamknietym.

Tematy nieistotne

E2.IRO-1 Opis proceséw identyfikacji i oceny istotnych wplywéw, ryzyk i szans zwigzanych z
zanieczyszczeniem

Dokonano przegladu witasnych lokalizacji i modelu biznesowego w celu okreslenia wptywow, ryzyk i szans
zwigzanych z zanieczyszczeniem w ramach witasnych operacji i w tancuchu wartosci na wyzszym i nizszym
szczeblu. Dokonano konsultacji w ramach procesu nalezytej starannosci. W analizie wykorzystano referencyjne
bazy danych takie jak Encore Nature czy publikacje statystyczne udostepniane przez GUS i literature naukows.
Zatozono, ze dziatalno$¢ Grupy nie odbiega profilem od zdefiniowanych w Zrédtach zatozen. Zidentyfikowano
obszary dziatalnosci, w ktérych moze dochodzi¢ do emisji zanieczyszczen, w szczegdlnosci:

e lotne Zwigzki Organiczne (LZO) oraz substancje oparte o alkohole alifatyczne, wynikajgce z
wykorzystywania srodkow czyszczgcych i dezynfekujgcych w obiektach sportowych,
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e emisje spalin — generowane przez samochody pracownikdw Grupy, zwtaszcza w kontekscie podrozy
stuzbowych i dojazdéw do pracy.

Analiza wykazata, ze zaden z tych tematow nie jest istotny z perspektywy Grupy.

E4.IRO-1 Opis procesoéw identyfikacji i oceny zwigzanych z bior6znorodnoscia i ekosystemami

Dokonano przeglagdu wtasnych lokalizacji i modelu biznesowego w celu okreslenia wptywow, ryzyk i szans, jak i
zaleznosci, w tym od ustug ekosystemowych, zwigzanych z bioréznorodno$cig i ekosystemami, w ramach wiasnych
operacji i w fancuchu wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu. Dokonano konsultacji w ramach procesu nalezytej
starannosci. W analizie wykorzystano referencyjne bazy danych takie jak Encore Nature, Biodiversity Risk Filtr,
IBAT i inng literature naukowg. Zatozono, ze dziatalno$¢ Grupy nie odbiega profilem od zdefiniowanych w zrodtach
zatozen. Wzieto pod uwage oddziatywanie na uzytkowanie gruntéw w zwigzku z najmem obiektéw uzytkowych,
wptyw na ekosystemy wodne wynikajgcy z poboru wody oraz posredni wptyw na zmiany klimatyczne poprzez
korzystanie z paliw kopalnych. Dodatkowo uwzgledniono mozliwe zmiany regulacyjne, takie jak wymogi dotyczace
retencji wody. Analiza wykazala, ze zaden z tych tematéw nie jest istotny z perspektywy Grupy.
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Tabele zgodnosci z ESRS

IRO-2 Wymogi dotyczace ujawniania informacji w ramach ESRS objete oswiadczeniem jednostki dotyczacym zréwnowazonego rozwoju

Informacje wymagajace ujawnienia w zwigzku z wptywami, ryzykami i szansami, ktore jednostka uznata za istotne, zostaty zidentyfikowane dzieki przypisywaniu wptywow, ryzyk
i szans do jednostek tematycznych na etapie procesu analizy podwadjnej istotnosci i zastosowaniu progéw.

BP-1 Ogolna podstawa sporzadzenia oswiadczen dotyczacych zréownowazonego rozwoju Informacje ogolne
BP-2 Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegdlnych okolicznosci Informacje ogdine
E1l IRO-1 Opis procesow identyfikacji i oceny zwigzanych z klimatem istotnych wptywéw, ryzyk i szans Informacje ogdine
E1 SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym Srodowisko
E1-1 Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu Srodowisko
E1-2 Polityki zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem si¢ do niej Srodowisko
E1-3 Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej Srodowisko
E1l-4 Cele zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej Srodowisko
E1-5 Zuzycie energii i koszyk energetyczny Srodowisko
E1-6 Emisje gazow cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych Srodowisko
E1-7 Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji gazéw cieplarnianych finansowane za pomocg jednostek emisji dwutlenku wegla Nie dotyczy
E1-8 Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla Nie dotyczy
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Zwolnienie zgodne z

E1-9 Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz potencjalnych szans zwigzanych z klimatem Dodatkiem C do ESRS 1
E3 IRO-1 Opis procesow identyfikacji i oceny istotnych wptywéw, ryzyk i szans zwigzanych z wodg i zasobami morskimi Informacje ogdine

E3-1 Polityki zwigzane z wodg i zasobami morskimi Srodowisko

E3-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wodg i zasobami morskimi Srodowisko

E3-3 Cele zwigzane z wodg i zasobami morskimi Srodowisko

E3-4 Zuzycie wody Srodowisko

Zwolnienie zgodne z

E3-5 Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z wodg i zasobami morskimi Dodatkiem C do ESRS 1
E5 IRO-1 Opis proceséw identyfikaciji i oceny istotnych wptywdw, ryzyk i szans zwigzanych z wykorzystaniem zasobéw oraz gospodarki o obiegu zamknietym | Informacje ogdlne

E5 SBM-3 Istotne wpltywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym Srodowisko

E5-1 Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasobdw oraz gospodarkag o obiegu zamknigtym Srodowisko

E5-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarkg o obiegu zamknigtym Srodowisko

E5-3 Cele zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarkg o obiegu zamknietym Srodowisko

E5-4 Zasoby wprowadzane Srodowisko

E5-5 Zasoby odprowadzane Srodowisko
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Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z wykorzystaniem zasob6w oraz gospodarkg o obiegu Zwolnienie zgodne z
E5-6 zamknietym Dodatkiem C do ESRS 1
G1l-1 Polityki postepowania w biznesie i kultura korporacyjna Postepowanie w biznesie
G1-2 Zarzadzanie relacjami z dostawcami Postepowanie w biznesie
Grupa nie raportuje
G1-3 Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie ujawnienia
Grupa nie raportuje
G1l-4 Incydenty korupciji lub przekupstwa ujawnienia
Grupa nie raportuje
G1-5 Wplyw polityczny i dziatalno$¢ lobbingowa ujawnienia
Grupa nie raportuje
G1-6 Praktyki ptatnicze ujawnienia
GOV-1 Rola organéw administrujacych, zarzgdzajgcych i nadzorczych Informacje ogdine
Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze
GOV-2 zréwnowazonym rozwojem Informacje ogdine
GOV-3 Uwzglednianie wynikdw zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w systemach zachet Informacje ogdine
GOV-4 Oswiadczenie dotyczgce nalezytej starannosci Informacje ogdine
GOV-5 Zarzgdzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscig w zakresie zrOwnowazonego rozwoju Informacje ogdine
IRO-1 Opis proceséw stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych wptywéw, istotnych ryzyk i istotnych szans Informacje ogdine
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IRO-2 Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach ESRS objete oswiadczeniem jednostki dotyczgcym zrébwnowazonego rozwoju Informacje ogdine

Rozdziat w sprawozdaniu

Nr ujawnienia Nazwa ujawnienia / istotnosé

S1 SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Informacje ogdine
S1 SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym Spoteczenstwo
S1-1 Polityki zwigzane z wlasnymi zasobami pracowniczymi Spoteczenstwo

Grupa nie raportuje
S1-10 Adekwatna ptaca ujawnienia

Grupa nie raportuje
S1-11 Ochrona socjalna ujawnienia

Grupa nie raportuje

S1-12 Osoby z niepetnosprawnosciami ujawnienia

S1-13 Mierniki dotyczace szkolen i rozwoju umiejetnosci Spoteczenstwo
S1-14 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy Spoteczenstwo
S1-15 Mierniki rbwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym Spoteczenstwo

Grupa nie raportuje
S1-16 Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie) ujawnienia

Grupa nie raportuje
S1-17 Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw cztowieka ujawnienia
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S1-2 Procedury wspotpracy z wtasnymi zasobami pracowniczymi i przedstawicielami pracownikdow w kwestiach wptywow Spoteczenstwo
S1-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywéw i kanaty zgtaszania watpliwosci przez wtasne zasoby pracownicze Spoteczenstwo
Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na wiasne zasoby pracownicze oraz stosowanie podejs¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi
S1-4 ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wtasnymi zasobami pracowniczymi oraz skutecznos¢ tych dziatan Spoteczenstwo
S1-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wptywoéw i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami Spoteczenstwo
S1-6 Charakterystyka pracownikéw jednostki Spoteczenstwo
S1-7 Charakterystyka 0s6b niebedacych pracownikami stanowigcych wtasne zasoby pracownicze jednostki Spoteczenstwo
Grupa nie raportuje
S1-8 Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego ujawnienia
Grupa nie raportuje
S1-9 Mierniki réznorodnosci ujawnienia
S2 SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Informacje ogdine
S2 SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym Spoteczenstwo
S2-1 Polityki zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci Spoteczenstwo
S2-2 Procesy wspotpracy z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci w zakresie wptywow Spoteczenstwo
S2-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania watpliwosci przez osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci Spoteczenstwo
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Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na osoby wykonujace prace w taricuchu wartosci oraz stosowanie podej$¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z osobami wykonujacymi prace w tancuchu wartosci oraz

S2-4 skutecznos¢ tych dziatan Spoteczenstwo
S2-5 Cele dotyczgce zarzadzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania pozytywnych wptywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami Spoteczenstwo
S3 SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Informacje ogdine
S3 SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym Spoteczenstwo
S3-1 Polityki zwigzane z dotknietymi spotecznosciami Spoteczenstwo
S3-2 Procesy wspotpracy w zakresie wptywow z dotknietymi spoteczno$ciami Spoteczenstwo
S3-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania watpliwosci przez dotkniete spotecznosci Spoteczenstwo
Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywéw na dotkniete spotecznosci oraz stosowanie podej$¢ stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi
S3-4 ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z tymi spotecznosciami oraz skutecznos¢ tych dziatan Spoteczenstwo
S3-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania pozytywnych wptywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami Spoteczenstwo
S4 SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron Spoteczenstwo
S4 SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategia i z modelem biznesowym Spoteczenstwo
S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi Spoteczenstwo
S4-2 Procesy wspotpracy w zakresie wptywow z konsumentami i uzytkownikami koncowymi Spoteczenstwo
S4-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywéw i kanaty zgtaszania watpliwosci przez konsumentéw i uzytkownikéw koncowych Spoteczenstwo
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Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych oraz stosowanie podejs¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami konncowymi oraz skutecznos¢ tych

S4-4 dziatan Spoteczenstwo
S4-5 Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwigkszania pozytywnych wptywéw i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami Spoteczenstwo
SBM-1 Strategia, model biznesowy i tancuch wartosci Informacje ogdine
SBM-2 Interesy i opinie interesariuszy Informacje ogdine
SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategia i modelem biznesowym Informacje ogdine

Wykaz punktéw danych zawartych w standardach przekrojowych i standardach tematycznych, ktére wynikaja z innych przepiséw UE

Nieistotne: Informacje zidentyfikowane jako nieistotne w procesie analizy podwadjnej istotnosci

Nie dotyczy: Informacje niezwigzane z dziatalnos$cig Grupy

T Odniesienie do Odniesienie do
o Odniesienie ) o
Nr ujawnienia Punkty Nazwa punktu danych Odniesienie do trzeciego rozpo’rz.qdzenla o | Europejskiego Istotnosé
danych do SFDR filaru wskaznikach prawa o Strona
referencyjnych klimacie

ESRS 2 GOV-1 21d Zroznicowanie cztonkéw zarzadu ze wzgledu na pte¢ X X Raportowane 73
ESRS 2 GOV-1 2le Oc’isetek cz_lonkow organow, X Raportowane 3

ktérzy sg niezalezni
ESRS 2 GOV-4 | 30 Oswiadczenie w sprawie X Raportowane | &°

nalezytej starannosci
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ESRS 2 SBM-1 40 d (i) Ud;|al w dziataniach zwigzanych z dziataniami dotyczgcymi Nie dotyczy
paliw kopalnych

ESRS 2 SBM-1 40 d (i) Udziat w dziataniach zwigzanych z produkcjg chemikaliow Nie dotyczy

ESRS 2 SBM-1 40 d (iii) Udziat w dziatalno$ci zwigzanej z kontrowersyjng bronig Nie dotyczy

ESRS 2 SBM-1 40 d (iv) tL)Jl?ozl;?lle dziataniach zwigzanych z uprawa i produkcja Nie dotyczy

ESRS E1-1 14 Plan przejscia stuzgcy osiggnieciu neutralnosci klimatycznej Raportowane 123
do 2050 .
Jednostki wykluczone z zakresu obowigzywania 123

ESRS E1-1 169 wskaznikéw referencyjnych dostosowanych do Raportowane
porozumienia paryskiego

ESRS E1-4 34 Cele redukcji emisji gazéw cieplarnianych Raportowane 125
Zuzycie energii z kopalnych zrédet zdezagregowane w

ESRS E1-5 38 podziale na zrédta (dotyczy wytgcznie sektoréw o znacznym Nie dotyczy
oddziatywaniu na klimat)

ESRS E1-5 37 Zuzycie energii i koszyk energetyczny Raportowane 125

) - Energochtonnos$¢ powigzana z dziataniami podejmowanymi .

ESRS E1-5 40-43 w sektorach o znacznym oddziatywaniu na klimat Nie dotyczy

ESRS E1-6 m Em|SJe_gazovy <_:|eplar'n|an_ych zakresu 1, 2, 3 brutto i Raportowane 126
catkowite emisje gazéw cieplarnianych

ESRS E1-6 53-55 Intensywno$¢ emisji gazéw cieplarnianych brutto Raportowane 128
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Usuwanie gazéw cieplarnianych i jednostki emisji dwutlenku

uzyciu

ESRS E1-7 56 Nie dotyczy
wegla
ESRS E1-9 66 Ek;pozycla pprtfela odniesienia na ryzyka fizyczne Odsteps_two
zwigzane z klimatem phased-in
ESRS E1-9 66 a Dezagregacja kwot ple_nleznych wediug nagtego i Odste;ps_two
diugotrwatego ryzyka fizycznego phased-in
ESRS E1-9 66 C !.okahzac;a zn_acza_cych sktadnikéw aktywéw obarczonych Odsteps_two
istotnym ryzykiem fizycznym phased-in
ESRS E1-9 67 c Podziat wqrtgéci ksiegowe;j _nieruchomos’ci wedtug klas Odsteps_two
efektywnosci energetycznej phased-in
L . . . Odstegpstwo
ESRS E1-9 69 Stopien ekspozycji portfela na szanse zwigzane z klimatem phased-in
llo$¢ kazdego czynnika zanieczyszczajgcego wymienionego
w zatgczniku Il do rozporzadzenia w sprawie E-PRTR
ESRS E2-4 28 (Europejski Rejestr Uwalniania i Transferu Nieistotne
Zanieczyszczen)
emitowanego do powietrza, wody i gleby
ESRS E3-1 9 Woda i zasoby morskie Raportowane 134
ESRS E3-1 13 Polityki zwigzane z wodg i zasobami morskimi Raportowane 134
ESRS E3-1 14 Zrownowazone praktyki w dziedzinie morz i oceandw Nie dotyczy
ESRS E3-4 28 ¢ Catkowita ilo$¢ wody poddanej recyklingowi i ponownemu Raportowane 135
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ESRS E3-4 29 Calkovx{!te zuzycie wody w m3 na przychdéd netto z wtasnych N Raportowane 135
operacji

EERS 2SBM3- 1 16a) Obszary wrazliwe pod wzgledem bioréznorodnosci X Nieistotne

EL?RS 2 SBM 3- 16 b Oddziatywanie na ekosystemy lagdowe X Nieistotne

EERS 2 SBM 3- 16 c Gatunki zagrozone wyginieciem X Nieistotne
Zrownowazone praktyki lub

ESRS E4-2 24 b polityki w zakresie gruntéw/ X Nieistotne
rolnictwa

ESRS E4-2 24 ¢ Zrowngwazc?ne praktyki lub polityki w zakresie M Nieistotne
ocean6ow/morz

ESRS E4-2 24d Polityki na rzecz przeciwdziatania wylesianiu X Nieistotne

ESRS E5-5 37d Odpady niepoddawane recyklingowi X Raportowane 137

ESRS E5-5 39 Odpady niebezpieczne i odpady promieniotwoércze X Nie dotyczy

EfRS 2 SBM-3- 14 f Ryzyko wystgpienia przypadkéw pracy przymusowej X Raportowane 139

ngS 2 SBM-3- 14 g Ryzyko wystgpienia przypadkéw pracy dzieci X Raportowane 138

ESRS S1-1 20 Zobowualzapla w zakresie polityki dotyczacej poszanowania X Raportowane 141
praw cztowieka
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Strategie w zakresie nalezytej starannosci w odniesieniu do 141

ESRS S1-1 21 kwestii objetych podstawowymi konwencjami Raportowane
Miedzynarodowej Organizacji Pracy

ESRS S1-1 22 Procedury i srodki na rzecz zapobiegania handlowi ludzmi Raportowane 141

ESRS S1-1 23 Polityka lub system zarzadzania stuzgce zapobieganiu Raportowane 141
wypadkom przy pracy

ESRS S1-3 32c Mechanizmy rozpatrywania skarg Raportowane 145

) . Liczba zgondw zwigzanych z pracg oraz liczba i wskaznik 155

ESRS S1-14 88bic wypadkow zwiazanych z praca Raportowane

ESRS S1-14 88 e I'_|c.zba dni straconych,z powodu urazéw, wypadkéw, ofiar Raportowane 155
Smiertelnych lub choréb

ESRS S1-16 97a N|e§kowgow§1na luka ptacowa miedzy kobietami a Nieistotne
mezczyznami

ESRS S1-16 97 b Nadmierny poziom wynagrodzenia dyrektora generalnego Nieistotne

ESRS S1-17 103 a Przypadki dyskryminaciji Nieistotne

) Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i -

ESRS S1-17 104a praw cztowieka oraz wytycznych OECD Nieistotne

ESRS 2 SBM-3- 11b Znaczgce ryzyko w.ystqp’lenla przypad’kc.Jw pracy dzieci lub Raportowane 157

S2 pracy przymusowej w fancuchu wartosci

ESRS S2-1 17 Zobowualzapla w zakresie polityki dotyczacej poszanowania Raportowane 158
praw cztowieka
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ESRS S2-1 18 qu|tyk| zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w Raportowane 158
tancuchu wartosci
ESRS S2-1 19 Nleprzestrzgganle Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i Raportowane 158
praw cztowieka oraz wytycznych OECD
Strategie w zakresie nalezytej starannosci w odniesieniu do 158
ESRS S2-1 19 kwestii objetych podstawowymi konwencjami Raportowane
Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 1-8
Kwestie i incydenty dotyczace 160
ESRS S2-4 36 poszanowania praw cztowieka zwigzane z taricuchem Raportowane
wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu
) Zobowigzania w zakresie polityki dotyczacej poszanowania -
ESRS S3-1 16 praw czlowieka Nieistotne
) Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i -
ESRS S3-1 o praw cztowieka, zasad MOP lub wytycznych OECD Nieistotne
ESRS S3-4 36 Kwestie i mcydenty dotyczgce Nieistotne
poszanowania praw cztowieka
ESRS S4-1 16 Po!ltyka odnoszgca sie do konsumentow i uzytkownikow Raportowane 167
koncowych
) Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i 167
ESRS S4-1 1 praw cztowieka oraz wytycznych OECD Raportowane
ESRS S4-4 35 Kwestie i |ncydenty dotyczgce Raportowane 170
poszanowania praw cztowieka
ESRS G1-1 10b Konwencja Narodow Zjednoczonych przeciwko korupciji Raportowane 174
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ESRS G1-1 10d Ochrona sygnalistow Raportowane 177
ESRS G1-4 24 a Grzyvyny Za naruszenie przepisow antykorupcyjnych i Nieistotne

przepiséw w sprawie zwalczania przekupstw
ESRS G1-4 24 b Normy w zakresie przeciwdziatania korupcji i przekupstwu Raportowane 176
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Srodowisko

Ujawnianie informacji zgodnie z art. 8 rozporzadzenia (UE) 2020/852 (rozporzadzenie w sprawie systematyki)

Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 roku w sprawie
ustanowienia ram utatwiajgcych zrownowazone inwestycje to narzedzie klasyfikacyjne wskazujgce inwestorom,
ktérg dziatalnos¢ gospodarczg mozna uznac¢ za zréwnowazong srodowiskowg. Powszechnie stosowng nazwg
rozporzadzenia jest Taksonomia UE.

Taksonomia UE ma utatwi¢ inwestorom przyczynianie sie do realizacji zatozen ,Europejskiego Zielonego tadu” —
w tym przejscie na bezpieczng, neutralng dla klimatu, odporng na zmiany klimatu i bardziej oszczedng gospodarke
0 obiegu zamknietym.

Zgodnie z Taksonomig Grupa Kapitalowa Benefit Systems jest zobowigzana ujawnic:

= udziat procentowy obrotu pochodzacy z produktéw lub ustug zwigzanych z dziatalnoscig zrownowazong
Srodowiskowo,

= udziat procentowy naktadéw inwestycyjnych (CapEx) odpowiadajacy aktywom lub procesom zwigzanym z
dziatalno$cig zrownowazong srodowiskowo,

= udziat procentowy wydatkéw operacyjnych (OpEx) odpowiadajgcy aktywom lub procesom zwigzanym z
dziatalnos$cig zrownowazong srodowiskowo.

Jak okreslono w Taksonomii, aby moc uzna¢ dziatalnos¢ za zrownowazong $rodowiskowo, nalezy zbadaé, czy

spetnia ona wszystkie cztery ponizsze kryteria:

wnoszenia przez dziatalnos¢ istotnego wkiadu w realizacje co najmniej jednego celu srodowiskowego,
niewyrzgdzania przez dziatalno$¢ powaznych szkdd dla zadnego z pozostatych celow srodowiskowych,
prowadzenia dziatalnosci zgodnie z minimalnymi gwarancjami,
spetnienia technicznych kryteriow kwalifikacji, tj. zatacznika od | do IV rozporzgdzenia delegowane Komisiji
(UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 roku uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriéw kwalifikacji stuzacych okresleniu warunkéw, na
jakich dana dziatalno$¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszgca istotny wkiad w zréwnowazone
wykorzystywanie i ochrone zasobdw wodnych i morskich, w przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym, w
zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrole lub w ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i ekosysteméw, a
takze okresleniu, czy ta dziatalno$¢ gospodarcza nie wyrzadza powaznych szkdd wzgledem ktéregokolwiek z
innych celow srodowiskowych, i zatgcznika I-Il rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2139 z dnia 4
czerwca 2021 roku uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez
ustanowienie technicznych kryteriow kwalifikacji stuzgcych okresleniu warunkéw, na jakich dana dziatalno$¢
gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w fagodzenie zmian klimatu lub w adaptacje do zmian
klimatu, a takze okresleniu, czy ta dziatalno$¢ gospodarcza nie wyrzgdza powaznych szkéd wzgledem
zadnego z pozostatych celéw srodowiskowych. Cele srodowiskowe, o ktérych mowa powyzej, to:

o fagodzenie zmian klimatu,
adaptacja do zmian klimatu,
zrownowazone wykorzystanie i ochrona zasobdéw wodnych i morskich,
przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym,
zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrola,

o ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemdw.

Szczegodtowe wymogi dotyczace ujawniania ww. wskaznikéw reguluje art. 1§ 2 oraz art. 8 i 10 oraz ztacznik I, 11 i
Xl Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2021/2178, Dz.U. L 443 z 10 grudnia 2021 roku, str. 9-67 stanowigce
uszczegoétowienie zasad okreslonych w art. 8 Taksonomii UE.

O O O O

Grupa Kapitatowa Benefit Systems drugi raz przygotowuje sprawozdanie dotyczgce Taksonomii UE w zakresie
wszystkich szesciu celéw srodowiskowych Taksonomii.

W celu wypetnienia obowigzku raportowania o stopniu w jakim dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Benefit Systems jest
zrownowazona w rozumieniu Taksonomii UE opracowano i przeprowadzono proces badania zgodnosci z
Taksonomig UE.

Badanie zgodnosci z Taksonomig UE w Grupie Kapitatlowej Benefit Systems
Proces badania zgodnosci z Taksonomig

= Organizacja procesu: proces raportowania nadzoruje i koordynuje w ramach Grupy Kapitatowej Benefit
Systems Dziat ESG. Z upowaznienia Zarzgdu Benefit Systems S.A. odpowiedzialny za ten proces jest Head
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of ESG and Public Affairs. Za przypisanie danych finansowych do poszczegélnych dziatalnosci
taksonomicznych oraz finalne sporzgdzenie Sprawozdania z Dziatalnosci Zarzagdu Grupy Kapitatowej Benefit
Systems odpowiada Zespot Kontrolingu z Dzialu Finanséw. W poszczegdlne etapy raportowania
zaangazowani sg przedstawiciele wszystkich spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej Benefit Systems.
W procesie sporzadzania sprawozdania dotyczgcego Taksonomii Grupe wspomagat zewnetrzny doradca.

= Ocena zgodnosci z minimalnymi gwarancjami: niezaleznie od procesu oceny zgodnosci z Technicznymi
Kryteriami Kwalifikacji (TKK) przebiega ocena zgodnosci z minimalnymi gwarancjami. Ocena dokonywana jest
dla catej Grupy Kapitatowej Benefit System.

= Analiza dziatalno$ci prowadzonej przez Grupe Kapitatowg Benefit Systems pod kgtem ujecia w systematyce
Taksonomii UE: na podstawie przygotowanych ankiet oraz uzyskanych odpowiedzi Grupa okreslita, jaka
dziatalno$¢ przez nig prowadzona objeta jest TKK, tj. ujeta w systematyce Taksonomii UE. Grupa
identyfikowata dziatalnos¢ kwalifikujgcg sie do systematyki na postawie opiséw dziatalnosSci gospodarczych
zawartych w zatgcznikach do rozporzgdzen delegowanych ustanawiajgcych Techniczne kryteria kwalifikacji
Taksonomii UE. W przypadku watpliwosci korzystano pomocniczo z systematyki NACE oraz wytycznych i
innych dokumentéw przygotowanych przez Komisje Europejskg oraz z Platformy ds. Zréwnowazonych
Finanséw.

=  Ocena zgodnosci z Taksonomig UE: na podstawie kryteriow wskazanych w TKK, positkujac sie wytycznymi
Komisji Europejskiej, Grupa dokonata oceny, czy prowadzona przez nig dziatalnos$¢ jest zrownowazona
Srodowiskowo w rozumieniu Taksonomii UE. W procesie tym kompletowane sg rowniez dokumenty
potwierdzajgce zgodnos¢ z TKK.

= Alokacja: na tym etapie dokonano przypisania do poszczegdlnych dziatalnosci wartosci obrotu, naktadéow
inwestycyjnych i wydatkow operacyjnych. Na tej podstawie przygotowano tabele na potrzeby raportowania
taksonomicznego.

= Prezentacja wynikéw: poza prezentacjg wynikdw analizy zgodnosci z Taksonomig UE, tj. tabel, Grupa
przygotowata kompleksowe oméwienie niniejszego procesu oraz prowadzonej przez nig dziatalnosci
okreslonej w TKK, aby utatwi¢ uzytkownikom sprawozdania zrozumienie podejscia Grupy Kapitatowej
Benefit Systems do Taksonomii UE.

Weryfikacja zgodnosci z Technicznymi Kryteriami Kwalifikacji (TKK)

Grupa Kapitalowa Benefit Systems przeprowadzita weryfikacje zgodnosci z TKK dla wybranych rodzajow
dziatalnosci kwalifikujgcych sie do systematyki. Przeanalizowano poszczegdlne kryteria istotnego wktadu w ramach
wszystkich celow srodowiskowych. Szerzej proces ten zostat opisany w odniesieniu do poszczegdlnych KPI.

Weryfikacja zgodnosci z kryteriami nieczynienia powaznych szkéd (DNSH)

Warunek nieczynienia powaznych szkdd (Do No Significant Harm: DNSH) ma na celu zapewnienie, ze nie dojdzie
do sytuacji, w ktorej realizacja jednego z celéw srodowiskowych odbywataby sie kosztem pozostatych. Podczas
analizy zgodnosci dziatalnosci Grupy z Taksonomig UE doszto do weryfikacji zgodnosci z kryteriami DNSH
wszystkich dziatalnosci, ktére spetniaty kryteria wnoszenia istotnego wktadu.

Minimalne Gwarancje

Zgodnie z zapisami art. 18 Rozporzadzenia (UE) 2020/852, w sprawie minimalnych gwarancji, Grupa Kapitatowa
Benefit Systems dokonata analizy zgodnosci prowadzonej dziatalnosci gospodarczej z wymogami okreslonymi
art. 18 celem potwierdzenia spetniania minimalnych gwaranciji.

Grupa dokonata weryfikacji zgodnosci z Minimalnymi Gwarancjami z uzyciem narzedzia do oceny zgodnosci
wykorzystujgcego metodyke oceny proponowang przez Platforme ds. Zréwnowazonych Finansow. Weryfikacja
wykazata, ze Grupa wypetnia obowigzki wynikajgce z minimalnych gwarancji. Realizacje minimalnych gwarancji w
odniesieniu do poszczegolnych obszardw, w ktérych majg one zastosowanie opisano w nastepujgcych fragmentach
niniejszego raportu:

= proces nalezytej starannosci: rozdziat ESRS2: tabela GOV 4 + podrozdziat Nalezyta staranno$¢ i IRO-1,

=  poszanowanie praw cztowieka: rozdziat ESRS2: tabela GOV 4 + podrozdziat Nalezyta starannosc¢ i IRO-1,

=  poszanowania praw pracowniczych: rozdziat Spoteczenstwo, podrozdziat Wiasne zasoby pracownicze,
rozdziat Postepowanie w biznesie,

= ochrona praw konsumentéw (klientow i uzytkownikdw): rozdziat Spoteczenstwo, podrozdziat Konsumenci i
uzytkownicy koncowi,
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=  poszanowania zasad uczciwej konkurencji: rozdziat Postepowanie w biznesie,
ponadto w zakresach nieujetych w niniejszym raporcie, t;.:

= przeciwdziatanie korupcji: Grupa Kapitatowa Benefit Systems kieruje sie wymagania wynikajace z Wytycznych
OECD, ktére miedzy innymi konkretyzuje w ramach nastepujacych dokumentéw: Polityka przeciwdziatania
korupcji oraz Procedura dotyczaca prezentéw/korzysci, konfliktow intereséw,

= polityka podatkowa: Grupa Kapitatowa Benefit Systems przestrzega prawa podatkowego, w tym jego ogdinych
zasad.

Zasady Rachunkowosci

Podstawe do kalkulacji wskaznikéw obrotu, naktadéw inwestycyjnych (CapEx) oraz wydatkéw operacyjnych (OpEx)
stanowity definicje okreslone w Zatgczniku | do Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178. Definicja
OpEx'u odbiega od definicji wydatkdw operacyjnych przyjetej na potrzeby sprawozdania finansowego.

Aby zaprezentowac¢ odsetek obrotu, nakladéw inwestycyjnych (CapEx) i wydatkéw operacyjnych (OpEx), jakie
kwalifikujg sie do systematyki, Grupa Kapitatowa Benefit Systems stosowata metodologie wykorzystywang przy
opracowywaniu sprawozdania finansowego z tg réznicg, ze na potrzeby sprawozdania taksonomicznego przyjeto
definicje wydatkéw operacyjnych (OpEx) zgodne z zasadami wynikajacymi z Taksonomii UE.

W pozostatym zakresie Grupa zastosowata nastepujace zasady:

= ujawnienia taksonomiczne zostaly przygotowane z uwzglednieniem zasady unikania podwojnego liczenia,

= poszczegdlne obszary dziatalnosci przypisano wytgcznie do jednej dziatalnosci kwalifikujgcej sie, a kazda
cze$¢ przychoddéw, CapEx i OpEx zostata ujeta tylko raz.

Zapewniono tym samym, Zze kwoty uwzglednione w sprawozdaniu dotyczacym Taksonomii zostaty podane

jednokrotnie.

Wzgledem poprzedniego okresu nie wprowadzono istotnych zmian do procesu przygotowywania sprawozdania
dotyczacego Taksonomii poza zmianami w zakresie kwalifikowalno$ci opisanymi ponize;j.

W ramach sprawozdawczosci taksonomicznej Grupa Benefit Systems stosuje te samg walute, co w swoich
sprawozdaniach finansowych (PLN).

Pozostate informacje

Grupa Kapitatowa Benefit Systems ujawnia w sprawozdaniu dotyczagcym Taksonomii UE za 2024 rok po raz trzeci
udziat dziatalnosci zgodnej z systematykg wnoszacg istotny wkfad w realizacje celéw tagodzenia zmian klimatu i
adaptacji do zmian klimatu. Grupa po raz drugi raportuje w zakresie realizacji pozostatych celéw srodowiskowych.

Grupa nie prowadzi, nie finansuje ani nie posiada ekspozycji na rodzaje dziatalnosci, o ktérych mowa w sekcjach
4.26 - 4.31 zatgcznikow | i Il do Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2139, tj. rodzaje dziatalnosci
zwigzane z wytwarzaniem energii w ramach procesow jadrowych i produkcji energii z gazowych paliw kopalnych.

Wyniki
Obrét

W odniesieniu do kluczowego wskaznika wynikow dotyczgcego obrotu mianownik stanowig catkowite
skonsolidowane przychody Grupy Kapitatowej w roku 2024, ujawnione w skonsolidowanym sprawozdaniu z
wynikéw, prezentowanym w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym Grupy Kapitatowej Benefit Systems w
pozycji Przychody ze sprzedazy.

W wyniku przeprowadzonej analizy na poziomie Grupy zidentyfikowano kategorie obrotu osiggane przez Grupe w
2024 roku, ktére kwalifikujg sie do systematyki ujetej w zatgcznikach do aktéw delegowanych w sprawie celow
Srodowiskowych.

Do licznika przypisuje sie te czesé przychodéw netto Grupy, ktéra w wyniku dokonanego przegladu zostata
zidentyfikowana jako dotyczgca dziatalno$ci klasyfikujgcej sie do systematyki i jednoczesnie zgodna z nig. W tym
roku finansowym nie zidentyfikowano takiej dziatalnosci.
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Ocena zgodnosci z TKK

Grupa Kapitatowa Benefit Systems generuje przychody gtéwnie ze sprzedazy pozaptacowych s$wiadczen
pracowniczych w obszarze sportu, zdrowego stylu zycia, rekreacji ruchowej, wellbeingu, kultury i rozrywki, a takze
dostosowanych programow kafeteryjnych. Gtéwnym produktem Grupy, generujgcym w analizowanym okresie
81,9% przychodu, sg karty sportowe Programu MultiSport sprzedawane klientom B2B (pracodawcom),
umozliwiajgce uzytkownikom kart (pracownikom) dostep do ponad szesciu tysiecy obiektow sportowo-
rekreacyjnych w Polsce i za granicg. Innym zrédtem przychoddw Grupy jest dziatalno$¢ polegajaca na prowadzeniu
wiasnych sieci klubéw fitness. Przychdd generowany w ramach tego obszaru wynosi 15,9% catego przychodu
generowanego przez Grupe.

Obecnie dla tej dziatalnosci nie przewidziano TKK, w zwigzku z tym nie kwalifikuje sie ona do systematyki
Taksonomii UE. Nalezy jednak podkresli¢, iz dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej prowadzona jest z uwzglednieniem
dbatosci o realizacje celéw zréwnowazonego rozwoju.

Wsréd obrotu Grupy zidentyfikowano jako kwalifikujgca sie do systematyki dziatalno$¢ 7.7 CCM Nabywanie i prawo
wiasnosci budynkéw — obrét generowany wz. z wynajmem powierzchni.

Dla tej dziatalnosci przeprowadzono analize zgodnosci z TKK. W procesie weryfikacji dla zidentyfikowanej
dziatalno$ci nie stwierdzono przychoddéw zgodnych z taksonomig.

Wktad w realizacje wielu celow

Nie dotyczy. Nie zidentyfikowano przychodéw powigzanych z dziatalnos$cig zrébwnowazong srodowiskowo.

Dezagregacja kluczowych wskaznikow wynikow

Nie dotyczy.

Informacje kontekstowe

W liczniku kluczowego wskaznika wynikow nie zostaly wykazane przychody zwigzane z dziatalnoscig zgodng z
systematykg. W ramach dziatalnosci kwalifikujgcej nie wykazano kwot dotyczacych dziatalnosci prowadzonej
w celu konsumpc;ji wkasnej Grupy Kapitatowej Benefit Systems.

CapEx

W ramach badania zgodnosci z taksonomig przeanalizowano przedsiewziecia inwestycyjne realizowane w 2024
roku w Grupie Kapitatowej.

W odniesieniu do naktadow inwestycyjnych mianownik kluczowego wskaznika wynikéw stanowig zwiekszenia
wartosci niematerialnych, rzeczowych aktywéw trwatych oraz aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania, z tytutu
nabycia, wytworzenia, a takze bedgce efektem objecia kontroli nad podmiotami nabytymi przez Grupe w danym
okresie. Dodatkowo do zwigkszen zaliczono czg$¢ zmian wartosci leasingdw z tytutu zmiany zakresu umow
(modyfikacji) na tgczng kwote 106 145 tys. zt. Do licznika przypisano czes¢ naktadow inwestycyjnych, zgodnie
zatgcznikiem | do Rozporzadzenia UE 2021/2178.

Ocena zgodnosci z TKK

Wsréd procesow inwestycyjnych prowadzonych przez Grupe Kapitatowg zidentyfikowano nastepujace dziatalnosci,
ktore kwalifikujg sie do systematyki taksonomii:

1. 6.5 CCM Transport motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi — leasing
samochoddéw wchodzgcych w skiad floty korporacyjnej,
2. 7.2 CCMi 3.2 CE Renowacja istniejgcych budynkéw — naktady zwigzane z renowacjg budynkéw
3. 7.3 CCM Montaz, konserwacja i naprawa sprzetu zwiekszajgcego efektywnosé energetyczng — naktady
na sprzety energooszczedne w klubach fitness,
4. 7.7 CCM Nabywanie i prawo wtasnosci budynkéw — naktady zwigzane z posiadanymi lub wynajmowanymi
budynkami oraz lokalami,
5. 8.1 CCM Przetwarzanie danych; zarzgdzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna dziatalno$¢ —
naktady na serwery wiasne.
W ramach niniejszego raportu, opierajgc sie na ksztattujgcej sie praktyce rynkowej, uznano, iz szerszy niz w
ubieglym roku zakres naktadéw inwestycyjnych kwalifikuje sie do zakresu dziatalnosci 7.7. Nabywanie i prawo
wiasnosci budynkéw. W tym zakresie uwzgledniono réwniez CapEx zwigzany z wynajmowaniem przez Grupe
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nieruchomosci na potrzebe prowadzenia dziatalnosci. Kolumna N-1 w ramach ponizszej tabeli uwzglednia te
zmiane, tj. dokonano obliczenia, ile wynosity nakfady inwestycyjne na ww. dziatalno$¢ w 2023 roku.

Dla tych dziatalnosci przeprowadzono analize zgodnosci z TKK. W procesie weryfikacji dla zidentyfikowanych
dziatalnos$ci nie stwierdzono nakfadow inwestycyjnych zgodnych z taksonomia. Brak zaraportowania dziatalnosci
zgodnej wynikat przede wszystkim z trudnosci z zebraniem dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie TKK.

Wktad w realizacje wielu celow

Nie dotyczy.
Nie zidentyfikowano naktadéw inwestycyjnych powigzanych z dziatalno$cig zréwnowazong $rodowiskowo.

Dezagregacja kluczowych wskaznikow wynikéw

Nie dotyczy.

Informacje kontekstowe

W liczniku kluczowego wskaznika wynikow nie zostaty wykazane nakfady inwestycyjne zwigzane z dziatalno$cig
zgodng z systematykg. Grupa nie posiada planu dotyczgcego naktadéw inwestycyjnych, o ktérym mowa w punkcie
1.1.2.2. zatgcznika | do Rozporzadzenia UE 2021/2178.

OpEx

W ramach badania zgodnosci z Taksonomig przeanalizowano koszty operacyjne poniesione w 2024 roku przez
Grupe Kapitatowg Benefit Systems definiowane zgodnie z zasadami wskazanymi w Taksonomii UE. Mianownik
kluczowego wskaznika wynikow dotyczacego wydatkéw operacyjnych stanowig koszty biezgcej obstugi utrzymania
majatku trwatego (takie jak konserwacje, naprawy, przegladu, sprzatanie, ochrona), a takze koszty zwigzane z
najmem samochodéw osobowych.

Oceny zgodnosci z TKK

Posréd wydatkéw operacyjnych ponoszonych przez Grupe Kapitatowg Benefit Systems zidentyfikowano
nastepujgce dziatalnosci, ktére kwalifikujg sie do systematyki taksonomii:

1. 6.5 CCM Transport motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi — wydatki
zwigzane z najmem tymczasowym oraz utrzymaniem samochodow floty korporacyjne;j,
2. 7.2 CCM i 3.2 CE Renowacja istniejgcych budynkéw — wydatki zwigzane z renowacjg i utrzymaniem
budynkow,
3. 7.7. CCM Nabywanie i prawo wtasnosci budynkéw — koszty zwigzane z posiadanymi lub wynajmowanymi
budynkami oraz lokalami.
W ramach niniejszego sprawozdania dotyczacego Taksonomii UE, opierajgc sie na ksztattujgcej sie praktyce
rynkowej, uznano, iz szerszy niz w ubieglym roku zakres wydatkdw operacyjnych kwalifikuje sie do zakresu
dziatalno$ci 7.7. Nabywanie i prawo wtasnosci budynkow. W tym zakresie uwzgledniono, rowniez OpEx zwigzany
z wynajmowaniem przez Grupe nieruchomosci na potrzebe prowadzenia dziatalnosci. Kolumna N-1 w ramach
ponizszej tabeli uwzglednia te¢ zmianeg, tj. dokonano obliczenia, ile wynosity wydatki operacyjne na ww. dziatalnos¢
w 2023 .

Dla tych dziatalnosci przeprowadzono analize zgodnosci z TKK. W procesie weryfikacji dla zidentyfikowanych
dziatalno$ci nie stwierdzono wydatkéw operacyjnych zgodnych z taksonomiag. Brak zaraportowania dziatalnosci
zgodnej wynikat przede wszystkim z trudnosci z zebraniem dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie TKK.

Wktad w realizacje wielu celow

Nie dotyczy.
Nie zidentyfikowano wydatkéw operacyjnych powigzanych z dziatalnoscig zréownowazong srodowiskowo.

Dezagregacja kluczowych wskaznikow wynikéw

Nie dotyczy.
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Informacje kontekstowe

W liczniku kluczowego wskaznika wynikow nie zostaty wykazane wydatki operacyjne zwigzane z dziatalno$cig
zgodng z systematyka. W mianowniku kluczowego wskaznika znajdujg sie wydatki na czynnosci w zakresie
renowacji budynkéw, koszty biezgcego utrzymania i napraw zwigzanych z budynkami, wydatki na najem
krétkoterminowy i utrzymanie samochodéw stuzbowych oraz inne bezposrednie wydatki zwigzane z biezgca

obstugg sktadnikow rzeczowych aktywow trwatych Grupy Benefit Systems.

Tabela dotyczaca dziatalnosci zwigzanej z energetyka gazowgq i jadrowa

Dzialalnos¢ zwigzana z energia jadrowa

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych
instalacji wytwarzania energii elektrycznej wytwarzajgcych energie w ramach proceséw
jadrowych przy minimalnej ilosci odpadéw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnos¢ lub
jest ma na nig ekspozycje.

Nie

Przedsigbiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych obiektéw jadrowych
w celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby
systemu cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze
ich modernizacje pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych
technologii, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Nie

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejagcych obiektow jgdrowych
wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub procesdw przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii
jadrowej, a takze ich modernizacje.

Nie

Dzialalnos$¢ zwigzana z gazem ziemnym

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii
elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na
nig ekspozycje.

Nie

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego
wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych
paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Nie

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania
ciepta wytwarzajgcych energie cieplna/chfodnicza z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Nie
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Obrot

Tabela 1. Odsetek obrotu Grupy Kapitatowej Benefit Systems zgodnego z systematykg w roku obrotowym 2024

Rok obrotowy 2024 Rok Kryteria dotyczace istotnego wkiadu Kryteria dotyczace zasady DNSH
nie czyn powaznych szkéd
= = = 5 Udziat
= | s 5 5
g s e |® 2 c = ) 2| 2 b dziatalnosci
H sclege| ¢ |52 3 |2 s | 2| 2 |52 3 g 2godne] z
Eg | 83 e 2 |22 8 |Ea |2 g 2 |g22| 3 g
) . Kod lub Obrét (wartosé|  Udziat N2 | S8 | B ] o E 2 NS | TR 8F g o E 2 € |systematyka (a1, K@tegoria | Kategoria
Dziatalnosé gospodarcza ez |2 |8 8 |e2| § |es|SE|s2| ¥ |32 % g VK2 A1) priatalnoss | Dziatalnosé na
kody bezwzgledna)| procentowy | E% | §£ | 3% | § | EF| B |E2 |FE|Zg| S |s£8| ¥ £ [lub kwalifikujacej > <
L - 8 | 3% | 25 g Bl 5 g | a2 |22 2 ] 5 > : wspomagajaca |rzecz przejscia
@ @ oow@ |SE|BZ |8 § |ZE| 2 |8E|5Z|f:z| 2 |EE| 2| ¢ sie do p s
S¥ | TE | 8- | & | 2R | 2 |9 |TE |85 & |gE | % S |systematyki (A.2)
N N & 2 S S N g SN K E Obrét, rok 2023
N (U] [ N (U] o c
s (18)
=
T N; TN; T N; T N; T N; T N;
tys. PLN % N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL TIN TIN TIN TIN TIN TIN TIN % E T
A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A1 Rodzaje dzi Sci zr6 zonej érodowi (zgodnej z
Nabywanie i prawo wiasnosci budynkow CCM 7.7 0] 0,00% N N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0,01%
Obrétz tytutu dzi i zonej srodowi (zgodnej z (A1) of 000% | 000% | 000% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,01%
W tym wspomagajaca of 000% | 000% | 000% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
A2z <6 kwalfikujaca sig do + ale nierd o codowi ) o R
EL | EL | EL | EL | EL | EL
NEL | nEL | nEL | nEL | NEL | NEL
Nabywanie i prawo wtasnosci budynkéw CCM 7.7 5217 0,15% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Obrét z tytutu dzi &ci kwalifikujace] sie d i al
Obrét z tytulu dziaf ) W e on P z)a © 5217 0,15% 0,15% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
A. Obrét z tytutu dzi sci kwalifikujace] si¢ do i (A1+A.2) 5217|  05% | 0,15% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Obrét z tytutu dzi &ci niekwalifikujace] sig do i 3392053  99,85%
OGOLEM 3397270  100,00%
Cze$¢ obrotu/catkowity obrét
* Kod stanowi skrét celu, w ktérego s6 sie do istotnego wkladu w jego realizacie, a takze numer sekcji Zgodnoséz "
s danej Sciw dotyczacym celu, t. systematyka w sie do
- tagodzenie zmian klimatu: CCM odziale na systematyki w
- gospodarka o obiegu zamknigtym: CE P | podziale na
cele o
T-Tak, 6 kwal sie do i zgodna z W przyp iego celu § cm 0,00% 0,15%
N - Nie, 86 sie do , ale niezgodna w celu'$ ccA 0,00% 0,00%
NIEL - Nie sie, 6 sie do iw powiedniego celu § WTR 0,00% 0,00%
EL - Dziatalnosé kwalifikujaca sie do w celu CE 0,00% 0,00%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%
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Naktady inwestycyjne (CapEx)

Tabela 2. Odsetek naktadéw inwestycyjnych (CapEx) Grupy Kapitatowej Benefit Systems zgodnych z systematykg w roku obrotowym 2024

) v Kryteria dotyczace zasady DNSH
Rok obrotowy 2024 Rok Kryteria dotyczace istotnego wkiadu Yore eoyh pomatnyen kbt
- - . - | &5 o )
AN HAR RO
H sz S 2 € | g Ea 2 7 o 52 8 T
Odsetek Eg Sz |85 | 5 |%¢| 8 Eg |2z |g2| 5 |5 | % 2 |(A1) lub kwalifikujacej| 3te90ria | Kategoria
N Kod lub Nakiady ° 2158182 8 |o 2 2|8 |85 8 |oe| & 8 - )| Driatalnosé | Dziatalnosé
Driatalnosé gospodarcza naktadow | 23 | SE | $2 | 8§ [S2| § |es | |2 | 8 |[sE| 5 g sig do systematyki
kody inwestycyine S2 |85 | 2% | 8 | ¢8| B |22 |FE|Z3| % |g8/| ¢ E na rzecz
@ @ inwesyoyinyeh | § € | 2% | £ 8 2 5 E s SE| 22|58 g 5E 1 > (A.2) a przejscia
= 8 3 2 E 8z | cE | g€ 3 B k Naklady inwestycyjne,
EF|SE|S-| ¢ |BR|E|EF|I|&°| |58 8|z oy o) @)
g 5 &7 2|3 ] § 18| 8 | £ as)
=
TN | TN | TN [ TN | TN | TN
tys. PLN % ver | e | e | e | e | e | e | [ | | | | % E T
A DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A1 Rodzaje dzi i 2r6 zonej i (zgodnej z
Montaz, i naprawa sprzetu s¢ com73 o  o000% N | wEL | nEL | wEL | NEL | NEL 2,10%
Wydatki jne z tytutu dzi sci zré z j $ i (zgodnej z (A1) 0 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 2,10%
W tym wspomagajaca o 000% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00 2,10%
W tym na rzecz przejécia o  o000%
A2Dzi ifikujaca sig do i ale i : i i i z
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Transport motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi CCM 6.5 9511 1,23% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
. CcCMm 7.2
Renowacja istniejacych budynkow il 82347 10,63% EL | nEL | wEL | NEL | EL | NEL 6,08%
Montaz, i naprawa sprzetu §¢ CCM 7.3 29 115 3,76% EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Nabywanie i prawo wiasnosci budynkow comM 7.7 43030 57,07% EL | NEL | NEL | NEL | NEL | NEL 63,13%
danych; stronami (hosting) i podobna dziatalnosé coM L 04 o00a% EL | nEL | wEL | wEL | wEL | NEL
Nakdady Yine z tytulu - (A’;f do ale 564316  72.82% 67,51% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 531% | 0,00% 70,15%
A Naklady i e z tytulu dziatalnosci kwalifikujace] sig do i (A14A2) 564316|  7282% | 67.51%| 0,00% | 0,00% | 0,00% | 531% | 0,00% 72,25%

B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI

Nakiady i ine z tytutu dzi Sci i ifikujacej sig do i 210583 27,18%
OGOLEM 774 899 100,00%
Czei¢ /catkowity obrot
* Kod stanowi skrét odpowiedniego celu, w przypadku ktérego dziatalnosé gospodarcza kwalifikuje sie do wniesienia istotnego wkiadu w jego realizacje, a takze numer sekcji poswigconej danej Zgodnosé z Kwalifikowa
woc zalgezniku celu, tj systematyka nie sig do
- fagodzenie zmian klimatu: CCM - systematyki
- gospodarka o obiegu zamknietym: CE wpodzialena | " i iale
cele nacolo
T- Tak, dziatalnos¢ sig do i zgodna z w przypadku celu ccm 0,00% 67,51%
N - Nie, dziatalnos¢ sig do ale niezgodna z w przypadku celu$ ccA 0,00% 0,00%
N/EL - Nie kwalifikuje sie, dziatalnos¢ 0 sie do w przypadku celu $rodowi WTR 0,00% 0,00%
EL - Dziatalnosé jaca sie do i w przypadku celu$ CE 0,00% 5,31%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%
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Wydatki operacyjne (OpEx)

Tabela 3. Odsetek wydatkéw operacyjnych (OpEx) Grupy Kapitatowej Benefit Systems zgodnych z systematykg w roku obrotowym 2024

Kryteria dotyczace zasady DNSH

Rok obrotowy 2024 Rok Kryteria dotyczace istotnego wkiadu Yol czyn powatnyeh stkéd"
= < s g
s | = s s g
s N e 13| € |s . 3 | 85| Py Udziat dziatalnosci
2 | % c| 2 |58 3 |£5] e al 2 |22 3 s systematyk:
o |fo |5 85| 8 (2] 0 [B2|eo (82| 2 |22 1|1 |mmimmmim | s | o
Dzialalnosé gospodarcza Wydatki wydatkéw | @3 | SE | £ 3 °ez| 5 eS| SE |22 8 °S5 ] 5 3 A uiacel | psiatainosé | Dziatalnogé na
kody c2 |8 | 23| § |gg| B | €2 |8E| 23| % |g&| B £ | sie do systematyki (A.2.) > £
. operacyjne (3) | operacyjnych | & g 2= a5 2 % E 5 s 5] 22 @ R 5 = 'wspomagajaca |rzecz przejscia
@ SE|sZ|8c| 5 | 8| ¢ |RE |2 g5 | 2 |88 | ¢ S | wydatd operacyine, rok
@ ¥ | 85| % § 13| 8 |3 |€s (82| § |2€| & 2 9 @0
S 22 - g 28 £ 5% | 22 =z & 28§ 8 K 2023
S Y § R -] S g A 2N | 8 E (18)
e N 3 o b N 3 @ H
H
TN | TN | TN | TN | TN | TN
tys. PLN % NEL NEL NIEL NEL NEL N/EL. TIN TIN TIN TIN TIN TIN TIN % E T
A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A1 Rodzaje dzi &ci zr6 zonej srodowi (zgodnej z
Wydatki jne z tytutu (2godne] z (A1) of 000w 0,00% | 0,00% | 0.,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
W tym wspomagajaca of o0.00% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0.00% | 0,00%
W tym na rzecz przejécia of  oo0% 0,00%
A2Dzi & kwalifikujaca sig do i ale z
EL
NEL
Transport motocyklami, samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi cemes 1287]  255% EL
Renowacja istniejacych budynkéw cem 7.2 4261 8,43% EL
CcE 32
Nabywanie i prawo wiasnosci budynkow cem7.7 42501 84,25% EL
Wydatd ne 2 fytulu d. N sie do ale 48139|  9523% | 91,01%
z (A2)
AWydatki ine z tytutu dzi i kwalifikujace] sig do i (A1+A.2) 4130  9523% | 0101%
B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
Wydatki ine z tytutu dzi i niekwalifikujace] si¢ do 2414 477%
OGOLEM 50553|  100,00%

* Kod stanowi skrét odpowiedniego celu, w przypadku ktérego dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikuie sig do wniesienia istotnego wkladu w jego realizacje, a takze numer sekji poswieconej

danej w zalaczniku celu,
- agodzenie zmian klimatu: CCM
- gospodarka o obiegu zamknietym: CE

- Tak, dzialalnosé sie do i zgodna z w przypadku celu

N - Nie, dziatalnose sie do ale niezgodna z w przypadku celu$
N/EL - Nie kwalifikuje sie, dziatainos¢ sig do w przypadku celus

EL - Dziatalnos¢ sig do w przypadku celu

Czg$¢ obrotu/catkowity obrét
Zgodnoéz |Kwalifikowanie
systematykqw | sigdo
podzialena | systematyli w
cele podziale na
ccm 0,00% 91,01%
CCA 0,00%] 0,00%
WTR 0,00# 0,00%
(3 0,00%] 4,21%
PPC 0,00%] 0,00%
BIO 0,00% 0,00%
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ESRS E1 - Zmiana klimatu

E1-1 Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu

W 2024 roku w Grupie Kapitatowej nie byt wdrozony plan przejsciowy w zakresie tagodzenia zmian klimatu —
organizacja zamierza go opracowac, ale nie okreslita jeszcze daty przyjecia takiego planu; decyzja o tym zapadnie
w 2025 roku. Grupa nie jest wykluczona z zakresu obowigzywania wskaznikéw referencyjnych dostosowanych do
Porozumienia paryskiego w sprawie zmian klimatu, ale nie zdefiniowata zgodnych z nim celéw ograniczania
globalnego ocieplenia.

E1.SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym

W drugim kwartale 2024 roku przeanalizowano caty tafncuch wartosci, gdzie, wskutek brakow w identyfikowalnosci
w zakresie pochodzenia surowcow i materiatdw do Swiadczenia ustug, skoncentrowano sie na obszarze
prowadzenia operaciji wiasnych i nizszego szczebla — na rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej, Batkanéw i Turcji.
Nie wykluczono z analizy zadnych istotnych ryzyk fizycznych i przejsciowych, wszystkie rozpatrzono zgodnie ze
scenariuszami opisanymi ponizej. Grupa nie dokonata petnej analizy odpornosci strategii i modelu biznesowego w
odniesieniu do zmiany klimatu, jednak podczas badania podwdjnej istotnosci przeprowadzono analize
scenariuszowg zwigzang ze zmianami klimatu, opisang w rozdziale Informacje ogdlne w sekcji IRO 1 — Opis
procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych wplywow, ryzyk i szans.

W procesie sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju za 2024 rok Grupa korzysta z mozliwosci pominiecia
raportowania danych o przewidywanych skutkach finansowych, zgodnie z wykazem stopniowo wprowadzanych
wymogow dotyczgcych ujawniania informaciji.

Fizyczne ryzyka klimatyczne zostaty ustalone na podstawie zagrozen klimatycznych wynikajgcych ze scenariusza
wysokoemisyjnego IPCC SSP5-8.5 opisanego w raporcie IPCC Climate Change 2021: The Physical Science Basis.
Grupa ocenita mozliwos¢ wystgpienia zjawisk wymienionych w ESRS AR 11, Analizg objeto regiony Europy
Wschodniej, Centralnej, Poludniowo-Wschodniej oraz Turcje. Rozpoznano ryzyka przerwania tancucha dostaw
badz utrudnienia $wiadczenia ustug w zwiazku z potencjalnymi zagrozeniami klimatycznymi, takimi jak ekstremalne
temperatury i inne zjawiska pogodowe i podnoszenie sie poziomu moérz. Dodatkowo prognozy zwigzane z takimi
zjawiskami jak ekstremalne warunki pogodowe, pozary, osuwiska, osiadanie gruntéw, pozwolily przewidywaé
mozliwos¢ wystgpienia uszkodzenia aktywoéw posiadanych przez Grupe oraz wykorzystywanych w tancuchu
wartosci. W zwigzku z wymienionymi zagrozeniami klimatycznymi zidentyfikowano takze ryzyka zwigzane ze
wzrostem absencji pracownikdw — zaréwno w formie ogdlnych zakiécen w dniach pracy, jak i czestszego
wystepowania zwolnien lekarskich.

Ryzyka i szanse zwigzane z transformacja klimatyczng we wiasnych operacjach oraz w tancuchu wartosci zostaty
zidentyfikowane na podstawie scenariusza zerowej emisji netto do 2050 r. (Net Zero Emissions) Miedzynarodowej
Agencji Energetycznej. Analiza opierata sie na wpisaniu dziatalnosci Grupy w ramy modelu zgodnego z tym
raportem. Kluczowymi zatozeniami byty: wzrost $wiadomosci oraz popytu na przyjazne srodowisku ustugi wsrod
klientow i innych partneréw biznesowych, uzytkownikow koncowych, podmiotéw sektora finansowego, nowe i juz
zaplanowane polityki i plany strategiczne Unii Europejskiej, a takze wszelkie wigzgce sie z nimi operacje witasne.
Podczas analizy wzieto pod uwage cztery obszary potencjalnego wystgpienia ryzyka lub szansy:

e polityczne i prawne,

e technologiczne,

e rynkowe,

e zwigzane z reputacja.
Grupa za istotne postrzega gtéwnie ryzyka powigzane z energig — jej wytwarzaniem, dostarczaniem do obiektow w
ramach ryzyk fizycznych. Wszystkie ryzyka byly rozpatrywane w perspektywie krétkiej (do roku), sredniej (od roku
do 5 lat) i dtugiej (powyzej 5 lat). Horyzonty te odpowiadajg ogélnym ramom planowania strategicznego Grupy.
Jednostka nie podejmowata staran w wyznaczaniu celéow redukcyjnych ani ustrukturyzowanych dziatan
powigzanych ze zmianami klimatu. Jednoczesnie Grupa, dziatajac w sektorze ustug, jedyne trudnosci w ramach
obecnej strategii i jej dostosowania postrzega w fakcie ograniczonego wptywu na wynajmujgcych obiekty w zakresie
pozyskiwanej energii, ciepta oraz ich przejscia na model niskoemisyjny a takze idgcych za tym kosztéw, rowniez
inwestycyjnych, oraz kwestii raportowania. Nie identyfikuje sie potrzeb dostosowania produktéw, ustug lub
pracownikow do zmian klimatu. Nie identyfikuje sie potrzeby likwidowania jakichkolwiek aktywow, nie
zidentyfikowano tez obecnie istotnych potrzeb w ramach dostepu do korzystniejszego finansowania modernizaciji
obiektéw wiasnych lub najmowanych.
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W analizie odpornosci strategii i modelu biznesowego Grupy w odniesieniu do zmian klimatu, wykorzystano m.in.:

e scenariusz zerowej emisji netto do 2050 r. (Net Zero Emissions) Miedzynarodowej Agencji Energetycznej
(jest to jeden z kilku scenariuszy, jednak zostat wybrany do analizy, poniewaz prawodawstwo UE w
zdecydowany sposob dazy do jego realizaciji),

e TCFD ,Wytyczne dotyczace analizy scenariuszowej w przypadku przedsiebiorstw niefinansowych”,

e Intergovernmental Panel on Climate Change ,Climate Change 2021 The Physical Science Basis”.

Zidentyfikowane w trakcie analizy podwdjne;j istotnosci istotne wptywy zwigzane ze zmiang klimatu:

¢ wptyw na zmiane klimatu poprzez emisje gazéw cieplarnianych,
e wptyw na powiekszanie sie dziury ozonowej poprzez stosowanie czynnikow chtodniczych w klimatyzaciji
w budynkach,
e wplyw na zuzycie zasobow naturalnych poprzez zuzycie energii (energia elektryczna, ciepto i paliwa
transportowe) do celdw uzytkowych.
Zidentyfikowane w trakcie analizy podwdjnej istotnosci istotne ryzyko zwigzane ze zmiang klimatu:

Ryzyko Typ ryzyka

Objecie obiektow komercyjnych systemem ETS moze podnie$¢ koszty zwigzane z ogrzewaniem | Ryzyko przejscia
obiektow sportowych.

Koszty zwigzane z koniecznoscia wdrozenia technologii niskoemisyjnych, w zakresie m.in. | Ryzyko przejscia
ogrzewania, transportu, sprzetu o korzystniejszej charakterystyce energetyczne;.

Wozrost kosztéw energii elektrycznej, wynikajgcy z niedoboréw energii na rynku wskutek | Ryzyko fizyczne
niekorzystnych zjawisk pogodowych jak wysoka temperatura lub z przyczyn legislacyjnych, jak
dodatkowe optaty.

Wozrost zagrozenia wystgpienia gwattownych zdarzer pogodowych, ktére mogg wptyngé m.in. na: | Ryzyko fizyczne
spadek wartosci aktywow (np. uszkodzenie obiektéw), zakidcenia dziatalnosci gospodarcze;.

Zaburzenia w funkcjonowaniu obiektéw z uwagi np. na fale upatéw wymuszajgce kilkudniowe | Ryzyko fizyczne
zamknigcie obiektu i uniemozliwiajgce pracownikom wykonywanie pracy.

Zidentyfikowana w trakcie analizy podwadjnej istotnosci istotna szansa zwigzana ze zmiang klimatu:

=  Mniejszy koszt ogrzewania zimg w Europie z uwagi na malejgcy indeks dni grzewczych.
E1-2 Polityki zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem si¢ do niej

W Grupie nie funkcjonowata w 2024 roku polityka zarzadzania istotnymi skutkami, ryzykami i mozliwosciami
zwigzanymi z tagodzeniem zmiany klimatu. Dotychczasowy brak formalnych polityk zwigzany jest z ustugowym
charakterem dziatalnosci i postrzeganiem przez Grupe swoich gtéwnych wptywodw i zaleznosci przede wszystkim
w sektorze spotecznym. Jednoczes$nie kwestie klimatyczne sg stalym obszarem zainteresowan i dziatan
organizacji, gléwnie poprzez monitoring zuzycia energii i dziatania redukujace jej zuzycie. Decyzja o terminie
przyjecia polityki zarzgdzania istotnymi skutkami, ryzykami i mozliwosciami zwigzanymi z tagodzeniem zmiany
klimatu planowana jest w Grupie na 2025 rok.

E1-3 Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej

Wobec braku obowigzujgcej w 2024 roku w Grupie polityki zarzadzania istotnymi skutkami, ryzykami i
mozliwosciami zwigzanymi z tagodzeniem zmiany klimatu, Grupa nie zabezpieczyta $rodkéw na realizacje
potencjalnego planu dziatan. Dziatania takie Grupa planuje podja¢é w $redniej perspektywie czasowej, po
uchwaleniu planu dziatan, ale w chwili obecnej nie podjeto decyzji, jakie rozwigzania zamierza sie wdrozy¢, a tym
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samym nie mozna wskaza¢ konkretnych zasobdw niezbednych do ich realizacji. Jednostka w tej chwili nie
przeznacza zasobOw na realizacje dziatah zwigzanych z polityka klimatyczng.

E1-4 Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

W Grupie nie obowigzywaty w 2024 roku cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sig do
niej. Jednostka nie posiada obecnie okreslonych pozioméw ambicji i nie monitoruje postepéw ani skutecznosci
dziatan, ani nie posiada celéw w tym zakresie. Grupa okresli te cele w terminie, ktéry zostanie wyznaczony w 2025
roku.

E1-5 Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Grupa nie prowadzi dziatalno$ci w sektorach o duzym wplywie na klimat. Mierzy dotkliwo$é swoich wptywow i
analizuje skuteczno$¢ swoich dziatar poprzez pomiar zuzycia energii, w tym zielonej energii, oraz badanie $ladu
weglowego we wszystkich trzech zakresach. Wykorzystywane sg zatwierdzone i referencyjne metody (GHG
Protocol) kalkulacji $ladu weglowego. Podstawowym zrodtem danych sg faktury. Cze$¢ danych zostata
oszacowana metoda finansowa. Do obliczen wykorzystano dane i wspotczynniki pochodzace z renomowanych
zrédet, ktore nie byly poddane niezaleznej ocenie przez organ zewnetrzny.

Tabela 1. Catkowite zuzycie energii w 2024 wedtug gtéwnych zrédet jej pochodzenia

llosé Jednostka

Catkowite zuzycie energii 89683,32 MWh
Ze zrbdet kopalnych 77025,32 MWh
Udziat zrédet kopalnych w catkowitym zuzyciu energii 85,9% %
Ze zrédet jgdrowych 0 MWh
Catkowite zuzycie ze zrédet odnawialnych 12658 MWh
Udziat zrédet odnawialnych

w catkowitym zuzyciu energii 11 ”
biomasa 0 MWh
biopaliwa 0 MWh
biogaz 0 MWh
wodor ze zrédet odnawialnych 0 MWh
energia elektryczna odnawialna 12658 MWh
ciepto ze zrédet odnawialnych 0 MWh
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para wodna ze zrodet odnawialnych 0 MWh

chtodzenie ze zrédet odnawialnych 0 MWh

energia produkowana samodzielnie 0 MWh

E1-6 — Emisje gazéw cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych

W ponizszych tabelach zestawiono wyniki sladu weglowego w poszczegdlnych kategoriach, uwzgledniajgc podziat
na Zakres 1, Zakres 2 oraz Zakres 3. Finalne dane i ostateczny charakter zawiera tabela 5. Pozostate majg
charakter pomocniczy. Szczegotowy opis metodyki zawiera dalsza czes¢ rozdziatu. Wyliczenia powstaty w oparciu
o wytyczne ESRS, GHG Protocol. W obliczeniach uwzgledniono zrédta emisji i ich wspotczynniki emisyjnosci, ktore
pozyskiwano z renomowanych zrédet. W przypadku braku danych wartosci byty ekstrapolowane. W uzasadnionych
przypadkach stosowano takze wspétczynniki monetarne zamiast fizycznych. Dane do obliczen pozyskane zostaty
m.in. z faktur zakupowych, danych ksiegowych.

Tabela 1. Emisje gazow cieplarnianych (GHG) w 2024 roku zostaty opracowane w podejsciach location-based i
market-based. Zaprezentowano szczegdtowy podziat emisji w Zakresie 3 na konkretne kategorie oraz
przedstawiono catkowite emisje GHG dla organizac;ji.

Tabela 2. Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych — zestawienie prezentuje wartos¢ intensywnosci emisiji
wyznaczonych z wykorzystaniem podej$cia location-based i market-based.

Tabela 3. Zrédta danych oraz wskaznikéw — zestawienie prezentuje zrédta danych oraz wskaznikéw emisji dla
poszczegolnych kategorii.

Tabela 4. Kompletnos¢ estymacji $ladu weglowego — zestawienie zawiera podsumowanie zakresu oszacowania
emisji oraz identyfikacje emisji opcjonalnych lub nieuwzglednianych standardowo w ramach metodologii GHG
Protocol.
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Tabela 1. Emisje gazéw cieplarnianych (GHG) w 2024 roku

Jednostka Rok bazowy

(2024)
Emisje gazow cieplarnianych w zakresie 1
Emisje brutto gazéw cieplarnianych w zakresie 1 Mg CO.e 2087,64
Ud;igl emisji gazow cieplarnianych w zakresie 1 z regulowanego systemu handlu | % 0
emisjami
Benzyna Mg CO.e 448,79
Diesel Mg CO.e 103,02
Gaz ziemny Mg CO.e 1535,84
Emisje gazow cieplarnianych w zakresie 2
Emisje brutto gazéw cieplarnianych w zakresie 2 wg metody location-based Mg CO,e 36605,70
Emisje brutto gazoéw cieplarnianych w zakresie 2 wg metody market-based Mg CO.e 38566,47
Emisje gazow cieplarnianych w zakresie 3
Catkowite posrednie emisje brutto gazéw cieplarnianych w zakresie 3 Mg CO.e 276833,04
1 Zakupione towary i ustugi Mg CO.e 4700,47
2 Dobra inwestycyjne Mg CO,e 35489,63
3 Dziatalnos¢ zwigzana z paliwem i energig nieujete w zakresie 1 lub 2 Mg CO,e 14300,99
4 Transport i dystrybucja na wyzszym szczeblu Mg CO.e 56,04
5 Odpady wytworzone w ramach operacji Mg CO.e 410,97
6 Podréze stuzbowe Mg CO.e 400,34
7 Dojazdy pracownikéw do pracy Mg CO.e 5412,89
8 Aktywa wyzszego szczebla bedgce przedmiotem leasingu Mg CO.e nie dotyczy
9 Transport na nizszym szczeblu Mg CO.e nie dotyczy
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10 Przetwarzanie sprzedanych produktow Mg CO.e nie dotyczy
11 Wykorzystanie sprzedanych produktow Mg CO.e 215838,12
12 Przetwarzanie sprzedanych produktéw pod koniec przydatnosci do uzycia Mg CO.e 223,59

13 Aktywa nizszego szczebla bedgce przedmiotem leasingu Mg CO.e nie dotyczy
14 Franczyzy Mg CO.e nie dotyczy
15 Inwestycje Mg CO.e nie dotyczy

Catkowite emisje gazéw cieplarnianych*

. . o . 315526,39
Catkowite emisje gazéw cieplarnianych Mg CO.e

w zakresach 1+2 (location-based)+3

. . S . 317487,15
Catkowite emisje gazow cieplarnianych w zakresach 1+2 Mg CO,e

(market-based) +3

Zgodnie z wymaganiami standardu ESRS w ponizszej tabeli przedstawiono intensywno$¢ emisji gazow
cieplarnianych w odniesieniu do przychodéw netto Grupy Kapitatowej (Nota 5 w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy za 2024 rok). Obliczenia wykonano dzielgc sumaryczne przychody netto przez sumaryczne
emisje gazow cieplarnianych wyznaczone zgodnie z metodg location-based i market-based.

Tabela 2. Intensywnos¢ emisji gazoéw cieplarnianych

Przychody netto 3397 270 min zt

Intensywnos$¢ emisji (location-based) [tCO2e/MPLN] 92 88

Intensywnos$¢ emisji (market-based) [tCO2e/MPLN] 93.45
Metodyka

Metodyka obliczen obejmuje emisje Zakres 1, Zakres 2 i Zakres 3, a wszystkie kalkulacje zostaty przeprowadzone
zgodnie z wytycznymi GHG Protocol, co zapewnia ich zgodnos$¢ z migdzynarodowymi standardami raportowania
emisji gazow cieplarnianych.

Do obliczen uwzgledniono trzy zakresy emisiji:

= Zakres 1 — emisje bezposrednie zwigzane z aktywami Spéiki, takimi jak siedziby, kluby sportowe, flota.

= Zakres 2 — emisje posrednie wynikajgce z zakupu energii elektrycznej, cieplnej, chtodu lub pary
technologicznej.

=  Zakres 3 — inne emisje posrednie, obejmujgce m.in. zakup surowcow, débr kapitatowych, odpady, transport,
dojazdy pracownikéw, podréze biznesowe oraz uzytkowanie sprzedanych produktéw.
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Analiza obejmuje okres obliczeniowy od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku. Rok bazowy dla obliczeh
zostat ustalony na 2024 rok, co umozliwia zachowanie spojnosci danych oraz ich porownywalno$¢ w kolejnych
cyklach sprawozdawczosci. Zakres obliczen obejmuje catg Grupe Kapitatowg, z wyjgtkami opisanymi ponizej.

Metodyka obliczania $ladu weglowego w Zakresie 3 na rok 2024 opiera sie na zastosowaniu podstawowego
réwnania do wyznaczania emisji c_f, ktére uwzglednia zrodta emisji i ich wspétczynniki emisyjnosci.

cf=2fijaigj
gdzie:

= f_i,j jest wspotczynnikiem emisji dla okreslonej dziatalnosci (a_i) i gazu cieplarnianego (g_i)

* a_ito podjeta dziatalnos¢ (taka jak spalanie paliw kopalnych, zuzycie surowcow)

= g_joznacza potencjat globalnego ocieplenia danego gazu cieplarnianego

Ze wzgledu na fakt, iz w przypadku Zakresu 3 zdecydowana wiekszo$¢ wspotczynnikow jest wyrazona w
kilogramach lub tonach ekwiwalentu dwutlenku wegla (kgCO2e Ilub tCO2e), powyzsze réwnanie ulega
uproszczeniu do postaci:

cf=3fiali

W obliczeniach emisji CO,eq Grupa stosuje najnowsze warto$ci wspoétczynnika ocieplenia globalnego (GWP)
opublikowane przez IPCC w oparciu o 100-letni horyzont czasowy. Wspotczynniki te sg wykorzystywane dla emis;ji
zakres 1 i zakres 2, a takze w wigkszosci wskaznikow stosowanych w zakres 3. Wyjgtkiem sg wskazniki monetarne,
dla ktérych zastosowano wartosci z IPCC ARS.

W obliczeniach wybrano metode konsolidacji zgodnie z kontrolg operacyjng (niezaleznie od posiadanych udziatow).
Stanowi to jednoczesnie spetnienie wymagan ESRS. Wymagania ESRS w pewnych aspektach réznig sie od
wymogow standardu GHG Protocol ze wzgledu na odmienne podejscie do granic czasowych (konieczne jest
uwzglednienie emisji spotki-corki bedgcej pod kontrolg operacyjng, niezaleznie od diugosci okresu, w ktorym
spotka-matka miata kontrole operacyjna).

Granice organizacyjne i zakresy emisji

Emisja Grupy zostata skalkulowana dla jednostki dominujgcej oraz spotek zaleznych zgodnie z ponizszymi
zatozeniami:

= W sprawozdaniu ujeto nastepujgce spotki na podstawie danych rzeczywistych i finansowych:

Benefit Systems S.A. z Oddziatem Fitness,
VanityStyle Sp. z o. o.,

Benefit Systems International S.A.,

Fit Invest International Sp. z 0. 0.,

Form Factory S.R.O. (C2),

Next Level Fitness OOD (BG).

O O O O O O

Emisje dla Pozostatych spotek z Grupy zostaty obliczone na podstawie danych specyficznych, z wykorzystaniem
ekstrapolacji zgodnie z metodg opisang w tym rozdziale. Na podstawie szacowanych wielkosci emisji wylgczone
zostaty spotki stowarzyszone ze wzgledu na nieistotng skale dziatalnosci i emisji (do oszacowania poziomu emisji
wykorzystano wskaznik wyznaczony na bazie emisji wtasnych grupy w Zakresie 1 i 2 oraz Kat. 11 Zakresu 3 dla
dziatalnosci w Polsce o wartosci ok. 70 tCO2e. Suma emisji wymienionych spotek wyniosta ponizej 1%):

=  Get-Fit Katowice Il Sp. z 0.0. — w zakonczonym roku obrotowym 2023 przychody wyniosty 3085828,80 zi, co
przy 20% kontroli daje ok. 44 tCO2e emisji (znaczaco ponizej 1% emisji Grupy).

= Instytut Rozwoju Fitness Sp. z 0.0. - w zakonczonym roku obrotowym 2023 przychody wyniosty 26 393 595,05
zt, co przy 48% udziatach daje ok. 895tC0O2e (znaczaco ponizej 1% emisji catkowitych Grupy).

= Calypso Fitness S.A. — w zakoriczonym roku obrotowym 2023 przychody wyniosty 47 458 tys. zt, co przy 33%
udziatach daje 1 106tCO2e (znaczgco ponizej 1% emisji catkowitych Grupy).

Grupa uwzglednia wszystkie 15 kategorii emisji Zakresu 3, przy czym niektére kategorie zostaly uznane za

nieistotne zgodnie z metodologia ESRS. Sg one przeliczane co najmniej raz na 3 lata. Obliczenia zostaty
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przeprowadzone z wykorzystaniem wskaznikéw GWP100 zgodnych z dokumentem IPCC AR6. Jedynie w
przypadku wskaznikéw finansowych zastosowane wskazniki emisji byty wyznaczone zgodnie z IPCC ARS.

Na podstawie oceny dziatalno$ci przeanalizowano wszystkie kategorie i wskazano te, ktére majg zastosowanie w
odniesieniu do dziatalnosci Grupy:

= Kat. 1: Zakupione dobra i ustugi,
= Kat. 2: Dobra kapitatowe,
= Kat. 3: Aktywnosci zwigzane z paliwami oraz energig (nieuwzglednione w Zakresach 1 i 2),
Kat. 4: Transport i dystrybucja (upstream),
Kat. 5: Odpady operacyjne,
Kat. 6: Podréze biznesowe,
LT

Kat. 7: Dojazdy pracownikow,

Kat. 9: Transport i dystrybucja (downstream),

Kat. 11: Uzytkowanie sprzedanych produktow,

Kat. 12: Zagospodarowanie produktéw na koncu zycia.

Pozostate kategorie nie zostaty ujete w zwigzku z brakiem odniesienia do dziatalnosci Grupy (np. nie generujg
emisji w trakcie uzytkowania) i nie podlegajg one raportowaniu (Kat. 8, 10, 13, 14). W zwigzku z wytgczeniem spotek
stowarzyszonych Kat. 15 rowniez zostata wytgczona z obliczen (tgcznie ok. 0,6% emisji catkowitych Grupy). W
przypadku Zakresu 1 stwierdzono brak wyciekéw czynnikéw chtodniczych.

Zrédta danych oraz wskaznikéw emisji

Dane wykorzystane do obliczeh emisji gazéw cieplarnianych zostaty pozyskane z roznych zrodet w zaleznosci od
zakresu emisji. Podstawowymi danymi wejsciowymi byty informacje rzeczywiste, w tym: faktury zakupowe, dane
ksiegowe, systemy zarzgdzania danymi firmowymi, dane operacyjne, a takze ankiety w przypadku danych
dotyczgcych transportu i podrozy.

W ponizszej tabeli zestawiono zrodta wskaznikow wykorzystane w niniejszym procesie dla Zakresu 1, 2 oraz 3. W
tabeli postuzono sie skroconymi nazwami dokumentow:

= KOBIZE - Wskazniki emisyjnoéci dla energii elektrycznej za rok 2023 opublikowane w grudniu 2024 r.,

= DEFRA - Greenhouse gas reporting: conversion factors, lipiec 2024,

= AIB - European Residual Mixes Results of the calculation of Residual Mixes for the calendar year 2023, maj
2024,

= URE - Energetyka cieplna w liczbach 2023, URE, styczen 2025,

= EPA - EPA 2025 GHG Emission Factors Hub, styczen 2025,

=  Ecoinvent 3.11,

= Exiobase 3.8.

Dane i wskazniki byty dostosowywane do polskich warunkéw ekonomicznych i energetycznych, uwzgledniajac

réznice kursowe oraz inflacje.

Tabela 3. Zrédta danych oraz wskaznikéw

Zakres/Kategoria Zrédta danych Bazy danych

Zakres 1 Wyciagi z systemdéw wewnetrznych firmy DEFRA 2024
obejmujgce zuzycie poszczegodlnych paliw

cieklych, statych i gazowych. Wycieki czynnikow
chiodniczych. Wydatki na zakup gazu ziemnego

Zakres 2 Wyciagi z systemdw wewnetrznych firmy Metoda location-based: KOBIZE
obejmujgce zuzycie energii elektrycznej, cieplnej (grudzien 2024) Metoda market-
oraz chtodu (dane fizyczne oraz finansowe) based: AIB (maj 2024)

Kategoria 1: Zakupione towary | Wyciagi z systeméw wewnetrznych firmy Towary: Ecoinvent 3.11

i ustugi obejmujgce masy zakupionych surowcéw. Wyciag (wspotczynniki fizyczne), Exiobase
z systemu ksiegowego obejmujgcego 3.8 (wspoifczynniki monetarne).

Ustugi: Exiobase 3.8 (wspdtczynniki
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poszczegdlne ustugi i inne wydatki niebedgce
surowcami

monetarne dla poszczegodlnych
ustug)

Kategoria 2: Dobra kapitatowe

Zestawienie wydatkow dla poszczegdéinych
inwestycji i Srodkow trwatych

Exiobase 3.8 (wspotczynniki
monetarne dla poszczegodlnych
typow inwestycji)

Kategoria 3: Dziatania
zwigzane z paliwem i energig

Dane dla Zakresu 1 i 2, uwzgledniajgce energii
dystrybuowanej do innych podmiotow

DEFRA (lipiec 2024), AIB (maj
2024), KOBIZE (grudzien 2024),
URE

Kategoria 4: Transport i
dystrybucja na wyzszym
szczeblu tancucha dostaw

Zestawienie zakupionych surowcéw, odlegtosci
transportowych oraz $rodkéw transportu

Ecoinvent 3.11, DEFRA (lipiec 2024)

Kategoria 5: Odpady
wytwarzane podczas
dziatalno$ci

Szacunki nt. ilosci generowanych odpadéw

DEFRA (lipiec 2024), statystyki
Teraz Srodowisko

Kategoria 6: Podroze
stuzbowe

Wyciag z systemu delegacji

DEFRA (lipiec 2024)

Kategoria 7: Dojazdy
pracownikéw do pracy

Ankieta dla pracownikéw

DEFRA (lipiec 2024)

Kategoria 9: Transport i
dystrybucja na nizszym
szczeblu tancucha dostaw

Zestawienie odlegtosci transportowych dla
poszczegodlnych surowcéw

Ecoinvent 3.11.

Kategoria 11: Uzytkowanie
sprzedanych produktéw

Dane nt. zuzycia energii elektrycznej, cieplnej oraz
gazu ziemnegdo przez obiekty wtasne i partnerskie

DEFRA (lipiec 2024), KOBIZE
(grudzier 2024)

Kategoria 12: Przetwarzanie
sprzedanych produktéw po
zakonczeniu eksploatacji

Dane statystyczne dla kraju

Wskazniki EPA dla recyklingu
butelek PET

Ekstrapolacja danych

W tabeli ponizej przedstawiono udziat poszczegodlnych zakresow i kategorii w catkowitym Sladzie weglowym, a
takze wskazniki ekstrapolacji oraz sposéb ich wyznaczenia. Przez procent pokrycia dziatalno$ci obliczeniami
rozumie sie udziat emisji, ktdre zostaty wyznaczone na bazie danych rzeczywistych, potwierdzonych fakturami
(zakup paliw, energii, materiatéw), dla ktérych zasadne byto dobranie wskaznikéw emisiji.

Tabela 4. Kompletnos¢ estymacji sladu weglowego

Zakres Kategoria Udziat w Udziat w Procent dziatalnosci objetej Wielkos¢ uzyta do
zakresie 3 catosci szczego6towymi obliczeniami ekstrapolacji
[%] [%] (bez ekstrapolacji) [%]

Zakres 1 Emisje 0,9% 95,4% Udziat klubéw

bezposrednie z
wiasnych operac;ji

wiasnych objetych
obliczeniami, wskaznik
wyznaczono na
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podstawie kwartalnych
zmian w liczbie klubéw

Zakres 2

Emisje posrednie
zwigzane z
energig

13,2%

95,4%

Udziat Kosztow
Wiasnych Sprzedazy
spotek objetych
obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych

Zakres 3

Kategoria 1:
Zakupione dobra i
ustugi

2,4%

2,0%

Dane fizyczne: 61.4%, Dane
monetarne: 71.1%, Ustugi: 71.1%

Udziat Kosztow
Wiasnych Sprzedazy
spotek objetych
obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych,
Udziat masy
zakupionych débr, dla
ktérych dobrano
wskazniki.

Zakres 3

Kategoria 2:
Dobra kapitatowe

11,2%

9,6%

Dane fizyczne: 55,0 %, Dane
monetarne: 55,0 %

Udziat wydatkéw na
Srodki Trwate w
spotkach polskich
objetych obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych.

Zakres 3

Kategoria 3:
Emisje zwigzane z
paliwami i energig

6,0%

5.2%

95,4 %

Udziat klubow
wiasnych objetych
obliczeniami, wskaznik
wyznaczono na
podstawie kwartalnych
zmian w liczbie klubow

Zakres 3

Kategoria 4:
Transport i
dystrybucja
(upstream)

0,0%

0,0%

71.1%

Udziat Kosztow
Wiasnych Sprzedazy
spotek objetych
obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych

Zakres 3

Kategoria 5:
Odpady

0,2%

0,1%

71.1%

Udziat Kosztow
Wiasnych Sprzedazy
spotek objetych
obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych

Zakres 3

Kategoria 6:
Podréze stuzbowe

0,1%

0,1%

71.1%

Udziat Kosztéw
Wiasnych Sprzedazy
spotek objetych
obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych

Zakres 3

Kategoria 7:
Dojazdy
pracownikow

2,0%

1,7%

8.7% (Liczba pracownikow:
8854)

Udziat pracownikow,
ktorzy wypetnili ankiete
w puli wszystkich
pracownikéw
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Zakres 3 Kategoria 11: 78% 67,0% 77,9 % Udziat klubow

Uzytkowanie partnerskich objetych
produktéow obliczeniami

Zakres 3 Kategoria 12: 0,1% 0,1% 71.1% Udziat Kosztow
Koniec zycia Wiasnych Sprzedazy
produktow spotek objetych

obliczeniami z
wykorzystaniem
danych rzeczywistych

Wartosci w tabeli zostaly ekstrapolowane na podstawie procentowego pokrycia dziatalno$ci uwzglednionego w
obliczeniach.

Podejscie do raportowania i ekstrapolacji danych

W ramach podejscia market-based Grupa Kapitatowa raportujgc emisje Zakresu 2, uwzglednia udziat energii
zakupionej na podstawie instrumentow kontraktowych (takich jak gwarancje pochodzenia).

Gwarancje pochodzenia obejmujg 16,17% emisji zakresu 2 w odniesieniu do czesci dziatalnosci prowadzonej w
Polsce z uwzglednieniem spotek Next Level Fithess OOD (BG) oraz Form Factory S.R.O. (CZ). Grupa nie posiada
certyfikatow bundled (zakupiona energia elektryczng w pakiecie z instrumentami takimi jak gwarancja pochodzenia
lub certyfikaty energii odnawialnej). 100% nabywanej energii pochodzi z rynku, a gwarancje pochodzenia energii
elektrycznej sg kupowane na Towarowej Gietdzie Energii.

Grupa Kapitatowa ujawnia sposéb w jakim emisje Zakresu 3 sg mierzone na podstawie danych pochodzacych z
konkretnych segmentéw tancucha wartosci - upstream (przed stworzeniem ustugi/produktu) oraz downstream (na
pozniejszych etapach zycia produktu/ustugi).

Dane pierwotne uzyskane od dostawcow i partneréow w fancuchu wartosci stanowity mniej niz 0,01% wszystkich
obliczen Zakresu 3 i dotyczyty jedynie ustug chmurowych.

Grupa uwzglednia wszystkie 15 kategorii emisji Zakresu 3, przy czym niektére z nich zostaty uznane za nieistotne
zgodnie z metodologig ESRS. S3 one przeliczane co najmniej raz na 3 lata.

Poréwnywalnos¢ danych i polityka ponownych obliczen

Pierwszy rok sprawozdawczosci zgodnej z ESRS wigze sie¢ z dostosowaniem metodologii obliczeniowej oraz
kryteriow konsolidacji emisji gazéw cieplarnianych. W poprzednich latach Grupa Kapitatowa Benefit Systems
obliczata swoj slad weglowy zgodnie z wytycznymi GHG Protocol, jednak zakres obliczen w Zakresie 3 nie byt
kompletny.

Ze wzgledu na petne uwzglednienie Zakresu 3 w roku 2024 oraz wprowadzone zmiany metodologiczne,
poréwnywalnos$é emisji GHG miedzy rokiem 2023 a 2024 jest ograniczona. Dodatkowo, rozwoj Grupy polegajacy
na akwizycjach nowych klubéw sprawia, ze dane historyczne nie mogg by¢ bezposrednio odniesione do biezacych
wynikow. W przypadku istotnych zmian w definicji podmiotu raportujacego oraz jego tancucha wartosci, jednostka
ujawnia te zmiany oraz wyjasnia ich wptyw na poréwnywalnos$¢ emisji GHG rok do roku.

Grupa przyjeta polityke ponownych obliczen emisji w roku bazowym, zgodnie z ktérg przeliczenie jest dokonywane
w sytuacji, gdy prognozowane zmiany wielkosci emisji przekraczajg 5%. Istotne zmiany emisji skutkujgce
ponownym przeliczeniem mogg wynikac:

=  ze zmian w strukturze organizacyjnej, takich jak zakup lub sprzedaz udziatéw oraz podziat organizacji,

=z outsourcingu lub insourcingu aktywnosci skutkujgcych emisjami,

= ze zmiany metodologii wyznaczania sladu weglowego, zwiekszenia doktadnosci wspétczynnikéw emisji lub
doprecyzowania danych o aktywnosciach,

= z poprawy doktadnosci wspotczynnikdw emisji, zwlaszcza w kontekscie $ladu weglowego energii przy
obliczeniach bazujacych na danych rynkowych,

= z odkrycia znaczacych btedéw w obliczeniach.
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Ograniczenia metodologiczne

Pomimo precyzyjnej metodologii, pewne ograniczenia obliczeniowe wynikajg z poziomu dostepnosci danych jak
réwniez z niepewnosci naukowej (wtasciwosci stosowanych wspotczynnikow) oraz szacunku. Dane dla spotek
zagranicznych, dla ktérych nie zebrano danych rzeczywistych zostaty ekstrapolowane na podstawie dziatalnosci
pozostatych spétek z Grupy, co byto konieczne ze wzgledu na niepetne informacje. W przypadku niektorych
kategorii Zakresu 3 zastosowano wspotczynniki monetarne zamiast fizycznych, zwtaszcza dla ustug i débr
kapitatowych.

Dane dotyczace emisji oraz jej intensywnosci nie byty poddane niezaleznej weryfikacji przez organ zewnetrzny.

E1-8 Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

Grupa dziata w sektorze ustug i nie klasyfikuje si¢ do podmiotdw wysokoemisyjnych. W zwigzku z tym nie stosuje
systemow ustalania wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla.

ESRS E3 Woda i zasoby morskie
Zidentyfikowany w trakcie analizy podwajnej istotnosci istotny wptyw zwigzany z wodg i zasobami morskimi to:

= Whptyw na dostepnos¢ wod poprzez zwigkszenie stresu wodnego.
Zidentyfikowane w trakcie analizy podwadjnej istotnosci istotne ryzyko zwigzane z wodg i zasobami morskimi to:

= Ograniczenia w poborze wody, mogace wptywa¢ na niedostatek wody w obiektach witasnych, obiektach
partnerskich, co w efekcie moze wptywac¢ na utrudnienia w korzystaniu z ustug organizaciji.

Grupa nie zidentyfikowata w trakcie analizy podwadjnej istotnosci istotnych szans zwigzanych z wodg i zasobami

morskimi.

E3-1 Polityki zwigzane z wodg i zasobami morskimi

W 2024 roku w Grupie nie funkcjonowaty polityki zwigzane z wodg i zasobami morskimi. Grupa, dziatajgc w sektorze
ustugowym, koncentrowata sie na aspektach spotecznych swojej dziatalnosci podejmujgc jednoczesnie
ograniczone dziatania w zakresie oszczedzania wody we wtasnych obiektach. Grupa podjeta w 2024 roku analize
konsekwencji swoich wptywow i zaleznosci od $rodowiska, w tym na wode. Termin przyjecia regulacji zwigzanych
z zasobami wodnymi zostanie ustanowiony w 2025 roku.

E3-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wodg i zasobami morskimi

W Grupie nie obowigzywat w 2024 roku plan dziatan zwigzany z wodg i zasobami morskimi. Ze wzgledu na
ustugowy charakter dziatalnosci, Grupa podejmowata ograniczone dziatania w zakresie oszczedzania wody we
wiasnych obiektach. Wyniki powyzszej analizy postuzg do opracowania strategii, uwzgledniajgcej rowniez plany
dziatan w tym zakresie.

E3-3 Cele zwigzane z wodg i zasobami morskimi

W Grupie nie obowigzywaty w 2024 roku cele zwigzane z wodg i zasobami morskimi. Grupa pracuje nad podejsciem
w tym zakresie i analizuje skutki swoich zaleznosci od zasobow. Dopiero w rezultacie tych dziatan Grupa planuje
w 2025 roku ustosunkowaé sie do decyzji o ustaleniu celdw w tym obszarze. Tym samym, Grupa nie posiada
obecnie mierzalnych ambicji w tym zakresie ani wyznaczonego roku bazowego.

E3-4 Zuzycie wody

Zgodnie z przeprowadzong analizg podwojnej istotnosci Grupa identyfikuje swoje wplywy w zakresie wody, poprzez
jej pobor do celéw uzytkowych i socjalnych. Nie wystepujg zidentyfikowane wptywy, ryzyka i szanse w obszarze
zasobow morskich. Grupa nie magazynuje, nie przechowuje ani nie poddaje wody recyklingowi. Zatozono, ze 100%
pobranej wody réwna sie ilosci wody zrzuconej. Pobér i zrzut wody dla obiektow zlokalizowanych w Polsce, w
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Grupie Kapitatowej ustalane jest w okoto 80% dzieki pomiarowi bezposredniemu na podstawie odczytéw z licznikow
wody lub na podstawie faktur. Pozostate 20% poboru jest szacowane drogg interpolacji, wzgledem obiektéw o
podobnym lub tym samym metrazu. Dla obiektéw zagranicznych, dane w catosci oszacowano, przyjmujgc
wspotczynnik intensywnosci zuzycia wody dla Polski, w wielkosci 1,5 m3 na m2 powierzchni uzytkowej klubu
fitness. Grupa posiadajgc rozproszony model biznesowy i tym samym dziesigtki posrednich uje¢ wody, nie jest
obecnie w stanie wskazac poboru z obszaréw o podwyzszonym ryzyku wodnym, ani nie jest w stanie precyzyjnie
okresli¢ jakosci i ilosci wody w zbiornikach, bedacych zrédtem wody dla Grupy.

Dane z szacunkoéw nie podlegajg kontroli, natomiast dane z licznikéw czy faktur sg kontrolowane zgodnie z
odpowiednimi przepisami przez organy nadzoru. Na zadnym z etapow prezentowane dane, nie sg dodatkowo
kontrolowane przez inny podmioty.

Wartos¢ llosé
Pobor wody, w tym: 625797 m3
Dane rzeczywiste 408393 m3
Dane oszacowane 217404 m3
Zrzuty wody, w tym: 625797 m3
Dane rzeczywiste 408393 m3
Dane oszacowane 217404 m3

W celu obliczenia wodochtonnosci wykorzystano warto$¢ przychodu netto (Net Revenue), ktéra wynosi 3 397 min
zt. (Nota 5 w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za 2024 rok). Wartos¢ ta zostata podzielona przez
catkowitg ilos¢ pobranej wody, wynoszgcg 625 797 m3. W wyniku tego obliczenia uzyskano wartos¢ 184,22 m?
wody na milion ztotych przychodu netto. Przeliczenie po kursie 4,17 zt/euro daje wynik 769 m3*min euro.

E5 Wykorzystywanie zasobdéw i gospodarka o obiegu zamknietym
Istotne wptywy zidentyfikowane w trakcie analizy podwajnej istotnosci:

=  wplyw na poziom eksploatacji zasobow naturalnych planety, poprzez wykorzystywanie licznych materiatéw do
wykanczania i wyposazenia obiektow,

=  wplyw na $Srodowisko, poprzez stosowanie, wprowadzanie do uzytku i sprzedazy materiatow i wyrobow trudno
recyklingowalnych, takich jak gadzety marketingowe, plastikowe karty dla klienta koncowego, produkty
spozywcze i wspierajgce trening, zapakowane w opakowania jednorazowe, z ktérych czes¢ to opakowania
trudno recyklingowalne,

= potencjalny wptyw na ilosci odpadéw komunalnych trafiajgcych do $rodowiska, poprzez wytwarzanie oraz
nieprawidfowg ich segregacje przez pracownikow i uzytkownikow.

Istotna szansa zidentyfikowana w trakcie analizy podwadjnej istotnosci:

= Planowanie gospodarki odpadami w sposdb umozliwiajgcy ich selektywng zbidrke i recykling. Moze to by¢
osiggniete przez stosowanie np. koszy na $mieci do selektywnej zbiorki, a takze oferowanie w sprzedazy
produktéw w opakowaniach monomateriatowych, nadajgcych sie do recyklingu.

Grupa nie zidentyfikowata istotnych ryzyk zwigzanych z gospodarkg o obiegu zamknietym.
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E5-1 Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarka o obiegu zamknigtym

W 2024 roku w Grupie nie funkcjonowaty polityki dotyczace wykorzystania zasobéw oraz gospodarki o obiegu
zamknietym. Grupa Kapitatowa dotychczas skupiata sie na politykach i dziataniach w obszarze spotecznym, w
zwigzku z czym nie powstaty dedykowane polityki dotyczgce gospodarki cyrkularnej. Grupa Kapitatowa kierowata
sie dotychczas wylgcznie 0ogolng zasadg, jakg jest oszczedne gospodarowanie zasobami, ich naprawy (jesli jest
taka mozliwos¢ i pozwalajg na to zasady bezpieczenstwa) zamiast zamawiania nowych srodkéw trwatych.

E5-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobdéw oraz gospodarka o obiegu zamknigetym

Grupa Kapitatowa dotychczas koncentrowata sie na politykach i dziataniach w obszarze spotecznym, w zwigzku z
czym nie powstaty plany dziatan dotyczace gospodarki cyrkularnej. Rok 2024 byt pierwszym, w ktérym Grupa
podeszta do weryfikacji wptywow w tym obszarze. Wyniki analizy postuzg do opracowania strategii, uwzgledniajgce;j
réwniez plany dziatan w tym zakresie.

Obecnie Grupa stopniowo wdraza rozwigzania optymalizujgce wykorzystanie zasobow i gospodarke odpadami,
wspierajgc tym samym idee GOZ. W ramach dotychczasowych inicjatyw koncentruje sie na ograniczaniu
marnotrawstwa surowcow i maksymalizacji ponownego wykorzystania materiatdbw. Uwzgledniajagc wptywy
zasobow, w tym ich wykorzystanie, wyptywy zasobdw zwigzane z produktami i ustugami oraz odpady, Grupa
podejmuje nastepujgce dziatania:

= wspieranie ponownego uzycia produktow i zasobow — Grupa wprowadzita praktyke odsprzedazy
wymienianego sprzetu sportowego oraz materiatbw wykonczeniowych, co pozwala na wydtuzenie ich cyklu
zycia i zmniejszenie ilosci odpadow,

= zréwnowazony wybor materiatdw biurowych — w trosce o racjonalne gospodarowanie zasobami, Spoétka
dominujgca stosuje gtéwnie papier do drukarek pochodzgcy z recyklingu oraz korzysta z wielokrotnie
tadowanych baterii akumulatorowych, eliminujgc konieczno$¢ stosowania jednorazowych baterii AA i AAA,

= wykorzystywanie materiatéw z recyklingu, szczegdlnie w modernizowanych i nowo powstatych klubach fitness,
wykorzystywanie sprzetu i trenazeréw cze$ciowo pochodzacych z regeneracji, co przyczynia sie do redukcji
zuzycia surowcéw pierwotnych i ograniczenia odpadow.

E5-3 Cele zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarka o obiegu zamknietym

W Grupie Kapitatowej nie przyjeto formalnych i mierzalnych celéw w zakresie wykorzystania zasoboéw i gospodarki
0 obiegu zamknietym, ani wskaznikow jakosciowych i ilosciowych stosowanych do oceny postepu realizacji celéow
i dziatan. Rok 2024 byt pierwszym, w ktérym przeprowadzono analize w tym obszarze, co stanowito kluczowy etap
w procesie identyfikacji wptywow, a jednoczesnie bylo powodem, dla ktérego cele nie zostaty jeszcze opracowane.
Obecnie Grupa bada skutki zidentyfikowanych wplywdw i podejmie decyzje o terminie ustalenia celéw w tym
obszarze w 2025 roku.

E5-4 Zasoby wprowadzane

W ramach analizy istotnych wplywow, ryzyk i szans (“Impact, risk and opportunities:IRO”) zidentyfikowano istotny
wplyw na zasoby naturalne, wynikajgcy z proceséw wykanczania i wyposazania obiektow sportowych oraz zuzycia
materiatdw biurowych, gtéwnie papieru. Ze wzgledu na brak dziatalnosci produkcyjnej, Grupa nie raportuje
szczegotowych danych jakosciowych i ilosciowych w tym zakresie.

Grupa uznaje za istotne wprowadzone zasoby, papier oraz wykorzystywane w klubach fitness wyposazenie,
materialy wykonczeniowe i sprzet do ¢wiczen. Grupa stosuje dwie $ciezki nabywania sprzetu sportowego:

= zakupy nowego sprzetu,

= zakupy sprzetu regenerowanego z innych sieci fitness.

Zasada w Grupie jest wykanczanie wnetrz klubéw nowymi materiatami, niemniej w procesie ich produkcji mogg byé
uzywane surowce z recyklingu - np. puzzle gumowe wykonane z przetworzonych odpadéw gumowych. Grupa nie
postrzega surowcéw krytycznych ani pierwiastkow ziem rzadkich jako istotnych zasobéw wprowadzanych w
ramach swojej dziatalnosci.
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E5-5 Zasoby odprowadzane

Grupa identyfikuje swoje wplywy w tym obszarze poprzez generowanie duzych ilosci odpadéw o trudnej do
poddania recyklingowi charakterystyce. Wptywy te zaadresowano poprzez stworzenie warunkéw umozliwiajgcych
ich selektywng zbidrke, a w efekcie obnizenie skutkébw negatywnego wptywu oraz obnizenie optat w tym zakresie.
Jednoczesnie, dziatalnos¢é Grupy opiera sie na $wiadczeniu ustug, a nie na dziatalnosci produkcyjnej, co oznacza,
ze Grupa nie posiada zaktadu produkcyjnego ani kluczowych materiatow i produktow wykorzystywanych w procesie
produkcji. W zwigzku z tym zasady gospodarki o obiegu zamknietym dotyczgce projektowania produktéw pod
katem trwatosci, mozliwosci ponownego uzycia, naprawy, demontazu czy recyklingu, nie majg zastosowania w
dziatalnosci Grupy. Biorgc pod uwage charakter dziatalnosci Grupy oraz fakt, ze $wiadczone ustugi nie sg
materiatochfonne, ujawnienie to nie znajduje odniesienia do specyfiki operacyjnej Grupy.

Grupa dziatajgc w oparciu o rozproszony model biznesowy, opiera swojg dziatalno$¢ o najem obiektéw. Nie ma
bezposredniego dostepu do danych o odpadach, ktére powstajg w trakcie dziatalnosci Grupy, ktérymi zarzadza
najemca. Wszystkie dane wiec oszacowano, w oparciu o dane literaturowe (Szpadt R., Jedrczak A., 2006;
Okreslenie metodyki badan sktadu sitowego, morfologicznego i chemicznego odpaddéw komunalnych. Kamieniec
Wroctawski, Zielona Goéra, 110s) oraz na podstawie ustalonych odgornie zatozen. Przyjeto, ze w ramach
dziatalnosci Grupy powstajg odpady o kodzie 20 03 01 - niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne.
Zatozono brak innych typéw odpadoéw. Przyjeto dla nich gesto$é nasypowa réwng 0,103 Mg/m3 i cotygodniowy
odbiér odpaddéw z pojedynczego obiektu. Przyjeto na kazdy 1000m2 obiektu, jeden 1100 litrowy pojemnik, a
wypetnienie w momencie odbioru na poziomie 80% kazdego z nich. W zakresie przeznaczenia odpadéw, Grupa
réwniez nie posiada doktadnej wiedzy i aspekt ten oszacowano na podstawie danych z GUS. Zatozono, ze w Turcji
Grupa nie wygenerowata odpadéw, z racji nieprowadzenia jeszcze znaczgcej dziatalnosci operacyjnej w tym kraju
(0 obiektéw wtasnych). Wyjatkiem od opisanej metody sg dane dla biura centralnego Grupy, gdzie odczytano je z
BDO.

Dane szacunkowe pochodzg z renomowanych zrédet i nie byly poddane niezaleznej weryfikacji przez organ
zewnetrzny. Dane faktyczne kontroluje Inspektorat Srodowiska dla Polski oraz odpowiadajgce kompetencjami
organy lokalne dla pozostatych krajow.

Opis Wartos¢ (2024) Jednostka
Catkowita ilos$¢ wytworzonych odpadéw 2057,71 tony
Catkowita ilos¢ odpaddw, dla ktérych uniknieto unieszkodliwienia | 1257,26 tony
Catkowita ilo$¢ odpadéw, dla ktérych uniknigto unieszkodliwienia | 61,10 %
Catkowita ilo$¢ odpaddw, ktére poddano unieszkodliwieniu 800,45 tony
Catkowita ilo$¢ odpaddw, ktére poddano unieszkodliwieniu 38,90 %
Catkowita ilo$¢ odpadoéw, w Wartos¢ Catkowita ilo$¢ odpadow Wartos¢
przypadku ktérych uniknieto kierowanych do
unieszkodliwiania unieszkodliwienia

tony tony
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Inne niz niebezpieczne 1257,26 Inne niz niebezpieczne 800,45
przygotowanie do ponownego 0,00 spalanie 16,46
uzycia

recykling 549,41 sktadowanie 783,99
inne procesy odzysku (odzysk 707,85 inne procesy 0
energii)

Grupa nie generuje odpadow sklasyfikowanych jako niebezpieczne i radioaktywne, dlatego nie zostaty one
uwzglednione w tabeli.

Spoteczenstwo

ESRS S1 Wiasne zasoby pracownicze

S1 SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym

Grupa Kapitatowa Benefit Systems obejmuje zakresem sprawozdawczosci zrGwnowazonego rozwoju wszystkie
osoby wsrdd wtasnych zasobéw pracowniczych, na ktére moze istotnie oddziatywag, tj.:

= pracownikow - wszystkie osoby, ktdre znajdujg sie w stosunku pracy w spoétkach w ramach Grupy,

= wspolpracownikéw - osoby niebedgce pracownikami, wykonujgce zadania, $wiadczace ustugi, zwigzane
relacjg B2B albo umowami cywilno-prawnymi. Zasady, tj. przyjete polityki i regulacje obowigzujgce wtasne
zasoby pracownicze sg w miare mozliwosci jednolite, z uwzglednieniem réznic wynikajacych z formy prawnej
zatrudnienia. Wspétpracownicy podlegajg tym zasadom w zakresie zgodnym z obowigzujagcym prawem i
modelem biznesowym, np. w kontekscie dostepnosci $wiadczen oferowanych przez Grupe.

W procesie analizy podwadjnej istotnosci Grupa zidentyfikowata w obszarze pracowniczym istotne rzeczywiste i

potencjalne wplywy, a takze ryzyka i szanse.

Zidentyfikowane wplywy Grupy:

Obszar Opis wplywu Charakter wplywu
Wptyw na bezpieczenstwo zatrudnienia, ktéry moze objawiac sie Rzeczywiste
Bezpieczenstwo ograniczeniem stabilnosci zatrudnienia, wynikajacy ze stosowania uméw negatywne
zatrudnienia cywilnoprawnych lub B2B przy zatrudnianiu wspotpracownikéw obiektow
sportowych.
L . Wplyw na rozwdj wspotpracownikdw poprzez wsparcie trenerow i instruktorow Rzeczywiste
Szkolenia i rozwdj L. L L . [
e . obiektéw sportowych w rozwijaniu wiedzy i kompetencji niezbednych do pozytywne
umiejetnosci o
wykonywania ich pracy.
Bezpieczenstwo i Wplyw na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw i wspotpracownikéw poprzez | Rzeczywiste
higiena pracy procedury wdrozone w obiektach sportowych. pozytywne
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Bezpieczenstwo i
higiena pracy

Potencjalny wptyw na zdrowie i zycie pracownikow i wspétpracownikow Potencjalne
poprzez wptyw rodzaju stanowiska i warunkéw pracy na prawdopodobienstwo negatywne
wystgpienia wypadku oraz innych niepozadanych zdarzen zwigzanych z
wykonywaniem pracy w obiektach sportowych.

Bezpieczenstwo i
higiena pracy

Potencjalny wptyw na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow i Potencjalne
wspotpracownikéw obiektéw sportowych poprzez bezposrednie lub posrednie negatywne
delegowanie wykonywania zadan, ktére moga wykraczac¢ poza ich
kompetencje i zakres obowigzkow.

Roéwnowaga
miedzy zyciem
zawodowym a

Potencjalny wptyw na réwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym Potencjalne
pracownikow i wspétpracownikdw w obiektach sportowych, co wynika z negatywne

dynamicznych zmian grafiku pracy i braku odpowiedniego czasu na
konsultacje przy wprowadzaniu zmian oraz niepetng implementacje

migdzy zyciem
zawodowym a
prywatnym

prywatnym dedykowanego narzedzia do komunikacji (korzystanie z SoMe, co nie przez
wszystkich moze by¢ akceptowalne)
Roéwnowaga Potencjalny wptyw na réwnowage pomigdzy zyciem zawodowym i prywatnym Potencjalne

pracownikow i wspdtpracownikdéw w obiektach sportowych poprzez niepetng negatywne
implementacje dedykowanego narzedzia do komunikacji (korzystanie z SoMe,
co nie przez wszystkich moze by¢ akceptowalne).

Zidentyfikowane ryzyko Grupy zwigzane z obszarem pracowniczym:

Obszar Opis ryzyka
Inne prawa zwigzane z Grupa moze by¢ narazona na ryzyko naruszenia prawa do prywatnosci pracownikow i osob
praca niebedacych pracownikami, szczegodlnie w kontekscie naruszenh prywatnosci i bezpieczenstwa

danych osobowych. Naruszenia bezpieczenstwa danych moga prowadzi¢ do nieuprawnionego
dostepu do chronionych informaciji, takich jak dane kadrowe, co moze powodowaé
konsekwencje prawne, finansowe i reputacyjne dla firmy.

Zidentyfikowana szansa Grupy zwigzang z obszarem pracowniczym:

Obszar

Opis szansy

Szkolenia i rozwdj
umiejetnosci

Inwestycja w rozwdj pracownikéw i wspétpracownikéw moze prowadzi¢ do wzrostu
efektywnosci operacyjnej i jakosci ustug, co bezposrednio przektada sie na lepsza
konkurencyjno$¢ na rynku.

Wplywy, ryzyka i szanse przedstawione w rozdziale sg powigzane ze specyfikg branzy fitness oraz sposobem
funkcjonowania Grupy Kapitatowej. Obok oferty zwigzanej z dostarczaniem pracodawcom innowacyjnych
rozwigzan w ramach karty MultiSport, programow MultiLife i MyBenefit, Grupa zarzgdza rowniez siecig wtasnych

klubéw fitness.

Odpowiedzialne zarzadzanie w tym zakresie, dbato$¢ o bezpieczenstwo i zdrowie, stanowi

integralng czes¢ dziatalnosci Grupy, odzwierciedlong w celach i dziataniach opisanych w tym rozdziale. Aktualnie
skutki powyzszych wptywéw, ryzyk i szans nie wymagajg fundamentalnych zmian w modelu biznesowym, jednak
podkreslajg koniecznos¢ dalszego rozwoju zarzgdzania wybranymi tematami

W procesie analizy podwdjnej istotnosci Grupa nie zidentyfikowata ryzyk zwigzanych z pracg przymusowg lub pracg
dzieci w ramach operacji wlasnych. Grupa przestrzega przepiséw prawa dotyczgcych zatrudniania (w tym
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zatrudniania oso6b niepetnoletnich) obowigzujgcych w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnosé. Ponadto, w ramach
analizy IRO, Grupa nie uznata za istotne obszaréw takich jak dialog spoteczny, réznorodnos$¢, ptace w kontekscie
adekwatno$ci czy luki ptacowej oraz ochrona socjalna. Niemniej jednak, obszary te sg na biezgco monitorowane i
ksztaltowane w ramach dziatan Grupy, majac na celu ich ciggte doskonalenie i zapewnienie zgodnosci z
obowigzujgcymi standardami.

Spotki Grupy oddziatujg pozytywnie na pracownikow i
w sekcji S1-4.

wspotpracownikdbw poprzez dziatania opisane

Ze wzgledu na brak formalnie przyjetego planu transformacji klimatycznej, Grupa nie raportuje informacji o jego
wplywie na wiasne zasoby pracownicze.

S1-1 Polityki zwigzane z witasnymi zasobami pracowniczymi

Strategiczne podejscie do odpowiedzialnego zarzgdzania Grupy zostato opisane w Strategii ESG na lata 2024 -
2026 w filarze ,Spofeczenstwo” w priorytetach:

=  Aktywno$¢ i zaangazowanie

o  Aktywizujemy i angazujemy
= Dobrostan i edukacja:

o  Wspieramy dobrostan

o  Szanujemy réznorodnosc

o Dzielimy sie wiedzg
Grupa nie wdrozyta formalnych, jednolitych i spdjnych polityk, regulaminéw oraz procedur HR zwigzanych z
zarzadzaniem wptywami, ryzykami i mozliwosciami dotyczgcymi witasnej sity roboczej dla wszystkich spotek.
Niemniej jednak w Grupie funkcjonuje szereg polityk, regulaminéw i procedur zwigzanych z zarzgdzaniem
zasobami pracowniczymi w poszczegoélnych spétkach, ktére majg zwigzek ze zidentyfikowanymi istotnymi
kwestiami.

Kluczowe polityki, regulaminy i procedury, ktére regulujg kwestie zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi

MDR-P_02 [S1.MDR-P_01-06] Kluczowa tresé

regulacji

Odpowiedzial
nos¢

Istotny wplyw
zidentyfikowany w
czasie procesu
badania podwdjnej
istotnosci

[S1.MDR-P_01-06]
[S1-1_01] Regulacje

zwigzane z wptywem Zakres regulaciji

umiejetnosci

Szkolenia i rozwdj

Proces planowania i
organizowania
szkolen

Spotka  dominujaca,
obejmuje pracownikd
Wi
wspotpracownikow

Ustalenie zasad planowania oraz
realizowania dziatan szkoleniowych,
budzetu szkoleniowego oraz
organizacji szkolen zewnetrznych i
wewnetrznych.

Dyrektor HR
/Dyrektor HR
i

Administracji

Bezpieczenstwo
higiena pracy

Zbior  instrukcji i
regulacji dot. BHP

Grupa Kapitatowa,
obejmuje pracowniko
w w i wspotpracowni
kow

W spétkach spetniane sg wymogi
Kodeksu pracy dotyczace BHP -
prowadzone sg szkolenia dla nowych
pracownikéw i wspotpracownikéw,
utrwalajgce  szkolenia  okresowe.
Dostepne sa  m.in.  instrukcje
bezpiecznego uzytkowania sprzetéw
biurowych, zwigzane z bezpieczenst
wem pozarowym oraz udzielania
pierwszej pomocy. Funkcjonujg
instrukcje stanowiskowe, procedura
dot. postepowania wypadkowego,
ocena ryzyka zawodowego.

Regulacje dotyczace bezpiecznej
pracy a takze materialy szkoleniowe
sg udostepniane m.in. w intranecie.

Dyrektor HR
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Prywatnosé Polityka ochrony | Spétka dominujgca | Ustalenie zasad przetwarzania | Dyrektor
danych osobowych (regulacje dot. | danych osobowych zgodnie z | dziatu
ochrony danych | obowigzujgcymi przepisami, w | prawnego
osobowych szczegoblnosci z RODO, w tym zasad
funkcjonujg rowniez | zapewniania bezpieczenstwa danym
w pozostatych | osobowym.
spotkach Grupy,
zgodnie z istniejgcym
prawem)
Roéwnowaga Porozumienie w | Spétka dominujgca Pracownicy maja mozliwo$¢ | Dyrektor HR/
miedzy zyciem | sprawie ustalenia decydowania o godzinie rozpoczecia | Dyrektor HR i
zawodowym a | rozktadow czasu pracy Administraciji
prywatnym pracy
Okre$la zasady wykonywania pracy
Regulamin ~ Zasad zdalnej (w wymiarze catkowitym lub
Pracy Zdalnej czesciowym)
Bezpieczenstwo Regulamin pracy, | Spotka dominujgca Regulacje okreslajgce porzadek i | Dyrektor HR
zatrudnienia Ustrukturyzowany organizacje w procesie pracy w | /Dyrektor HR
proces zatrudniania odniesieniu  do  pracodawcy i | i
nowego pracownika, pracownika Administraciji
zmiany stanowiska
pracy

Kwestie dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony danych osobowych pracownikow i
wspotpracownikdw sg uregulowane na poziomie poszczegdlnych spétek tworzgcych Grupe — za wdrozenie
odpowiednich polityk odpowiedzialne sg ich Zarzady.

Spoétka dominujgca cyklicznie bada opinie i oczekiwania pracownikéw. Obok istniejacych regulacji prawnych,
stanowig one podstawe do wdrazania zmian w zasadach okreslajgcych funkcjonowanie Spotki. W spétkach Grupy
funkcjonujg Rady pracownicze, z ktérymi sg konsultowane i ustalane aspekty dotyczgce warunkéw pracy i spraw
pracowniczych.

Informacje na temat polityk, regulaminéw i zasad obowigzujgcych w spétkach Grupy sg dostepne w systemach
intranetowych.

Kontekst regulacji dla dostawcow, w tym wymagania dotyczgce pracy przymusowej i bezpieczenstwa, opisany jest
w rozdziale "Postepowanie w biznesie" w sekcji G1-2.

Zapobieganie wypadkom

W Grupie Kapitatowej nie przyjeto spojnej, sformalizowanej polityki zapobiegania wypadkom. Spétki Grupy
wdrozyty jednak procedury obejmujace m.in. analize wypadkéw w miejscu pracy oraz opracowanie dziatan
minimalizujgcych ryzyka ich wystgpienia i powtérzenia, postepowanie w przypadku wystgpienia wypadku oraz w
przypadku zagrozenia atakiem terrorystycznym. Dodatkowo w jednostce dominujgcej stosowane sg instrukcje oraz
karty ryzyka na stanowiskach pracy pozwalajgce na identyfikacje oraz ograniczanie potencjalnych zagrozen. W
spotkach Grupy dziatajg takze Inspektorzy BHP, ktéry odpowiadajg za nadzér nad przestrzeganiem zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz skutecznos$¢ podejmowanych dziatan. Systemy zarzadzania bezpieczenstwem
sg silnie rozwiniete, szczegdlnie w spotkach polskich oraz czeskich. W innych krajach kwestie te sg uregulowane
w podstawowych instrukcjach lub zarzgdzane przez firmy zewnetrzne.

Prawa cztowieka

Na poziomie Grupy Kapitatowej nie przyjeto jeszcze formalnej polityki dotyczacej ochrony praw cziowieka —w 2024
roku prace w tym zakresie rozpoczely sie w jednostce dominujgcej Grupy - spoétce Benefit Systems S.A. w ramach
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wdrazania polityki nalezytej starannosci (O nazwie: “Polityka odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
biznesowej w Grupie Benefit Systems”), ktéra ma by¢ przyjeta w 2025 roku. Jednoczesnie, spotki Grupy w
codziennym funkcjonowaniu respektujg prawa czlowieka i prawa pracownicze.

Grupa jest swiadoma, ze Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka (UN Guiding Principles on Business
and Human Rights) wprost odwotujg sie do Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka (obejmujgcej Powszechng
Deklaracje Praw Czfowieka oraz oba Pakty Praw Czfowieka) i Deklaracji Migdzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP) w sprawie Podstawowych Zasad i Praw w Pracy, wraz z fundamentalnymi konwencjami, ktore lezg u jej
podstaw.

Obecnie formalne odniesienie w dokumentach Grupy dotyczy:

» Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka (UDHR),

=  Konweng;ji Miedzynarodowej  Organizacji Pracy  (ILO), co zostalo  wprost wskazane
w Kodeksie Etyki Grupy Benefit Systems _BS Way. Grupa deklaruje poszanowanie praw cztowieka i praw
pracowniczych dziatajac zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw Czlowieka oraz konwencjami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO).

W praktyce, realizujgc wymogi wynikajagce z Kodeksu Etyki, szeregu wewnetrznych procedur (np.

antymobbingowych, Regulaminu pracy i wynagradzania oraz systemu zgtaszania nieprawidtowosci

(whistleblowing), Grupa w duzej mierze respektuje wytyczne okreslone w Wytycznych ONZ, Deklaracji MOP i

powigzanych konwencjach.

Regulaminy pracy i wynagradzania zapewniajg wszystkim zatrudnionym odpowiednie warunki pracy, zgodne z
podstawowymi standardami MOP, obejmujacymi miedzy innymi normy BHP, czas pracy oraz uczciwe praktyki
ptacowe. W tym zakresie Grupa dazy do zapewnienia stabilnych i przejrzystych warunkéw zatrudnienia, zgodnych
Z najlepszymi praktykami rynkowymi.

Grupa dokilada staran, aby kazda osoba $wiadczaca prace nad jej rzecz byla traktowana z szacunkiem i
zachowaniem praw do prywatnosci, tolerancji, rownosci oraz godnosci. Grupa dba o bezpieczne i zdrowe
$rodowisko pracy, rozwoj kompetencji zawodowych pracownikéw oraz edukacje spoteczng. Organizacja ochrania
dane wrazliwe i w zadnym stopniu nie korzysta z pracy dzieci lub pracy przymusowe;j.

Benefit Systems S.A. posiada Polityke Zarzadzania R6znorodnoscia, Réwnym Traktowaniem i Kulturg Wiaczenia
(DEI), ktéra porzadkuje i wskazuje najwazniejsze kierunki dziatan w obszarze wspierania i budowania réznorodnej
i wigczajgcej organizacji. Spotka w Polityce Zarzgdzania Réznorodnoscig, Roéwnym Traktowaniem i Kulturg
wigczenia (DEI) zobowigzata si¢ do budowania kultury r6znorodnosci i rownego traktowania oraz ksztattowania
kultury przynaleznosci dla wszystkich zatrudnionych os6b, m.in. bez wzgledu na orientacje psychoseksualng i
tozsamos¢ ptciowa, wiek czy pochodzenie. Wdrozenie powyzszej polityki poprzedzit w spétce diugotrwaty proces
angazujgcy rozne grupy pracownikow i wspotpracownikow. Kwestie regulacji zostaty oméwione podczas
warsztatéw, badan i grup fokusowych oraz poprzez ankiety.

Funkcjonujg takze Dobre Praktyki postepowania w razie wystapienia mobbingu i dyskryminacji, aby pracownicy
wiedzieli co nalezy zrobi¢ i do kogo sie zgtosi¢, gdy dojdzie do niepokojgcych sytuacji. W dokumencie znajduja sie
w nim m.in. instrukcje dotyczace:

miejsca, do ktérego nalezy zgtosi¢ przypadek,

informacji wymaganych w zgtoszeniu,

przebiegu dalszego postepowania po jego ztozeniu,

skfadu zespotu powotanego do wyjasnienia zarzutow.

Spotka dominujgca od blisko dekady prowadzi szkolenia dotyczace polityk i praktyk niedyskryminacyjnych, ktére
zostaty réwniez uwzglednione w programach onboardingowych. Kwestie ré6znorodnosci oraz przeciwdziatania
dyskryminacji sg takze elementem programoéw szkoleniowych dla kadry managerskiej i zespotdw rekrutujgcych. W
2024 roku zorganizowano dziatania edukacyjne na temat neuroréznorodnosci, ADHD i depresiji.

W spodtce funkcjonuje tez Komisja Socjalna. Jej celem jest wsparcie pracownikéw z réznych grup ryzyka, ktérzy
mogg doswiadczaé trudnosci oraz oséb w trudnej sytuacji finansowej lub rodzinnej. Spdtki tworzace Grupe w
sposob jednoznaczny nie akceptujg jakichkolwiek przejawdw dyskryminaciji, a jej przeciwdziatanie jest integralng
czescig regulaminéw pracy, Kodeksu Etyki oraz innych dokumentéw wewnetrznych wskazanych w tym rozdziale.
Zakazane jest dyskryminowanie m.in. ze wzgledu na rase, pteé, wiek, niepetnosprawnosé, orientacje seksualng,
religie, pochodzenie narodowe, status cywilny, poglady polityczne czy inne cechy osobiste.
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W Grupie funkcjonuje system zgtaszania naruszen - kazde zgtoszenie uruchamia procedure wyjasniajaca, a w
przypadku potwierdzenia naduzy¢ wdrazane sg odpowiednie dziatania naprawcze, w tym konsekwencje stuzbowe
wobec os6b odpowiedzialnych za naruszenia.

W rozdziale Postepowanie w biznesie (G1) zostaly szerzej opisane uzupetniajgce polityki i procedury, ktére
pozwalajg na monitorowanie przestrzegania deklaracji Grupy.

Polityki i procedury dotyczace rekrutacji, awansu i rozwoju zawodowego

W Spotce podstawg procesow rekrutacyjnych, stazowych, szkoleniowych i awanséw sg kwalifikacje, umiejetnosci
i doswiadczenie. Zasady te sg jasno okreslone w dokumentach wewnetrznych, takich jak Proces Rekrutacji i
Selekcji, Dobre Praktyki Rekrutacji Wewnetrznej oraz Akcja Rekomendacja — dobre praktyki. Dziatania te wspierane
sg przez szkolenia i warsztaty dla kadry managerskiej i zespotéw rekrutacyjnych, majace na celu utrwalenie zasad
réwnego traktowania oraz przeciwdziatanie nieswiadomym uprzedzeniom w procesie rekrutacji.

Spotka prowadzi systematyczng dokumentacje dotyczaca rekrutacji, szkoleh i awanséw, co zapewnia przejrzysty
obraz mozliwosci rozwoju i kariery w organizacji. Oferty pracy sg dostepne dla pracownikow i wspotpracownikow
za posrednictwem strony korporacyjnej oraz intranetu. Wszystkie procesy rekrutacyjne sa rejestrowane w systemie
elektronicznym.

Programy rozwoju umiejetnosci i szkolenia

Benefit Systems S.A. posiada regulacje: Proces planowania i organizowania szkolen, ktére okre$lajg zasady
budzetowania, organizacji i ewaluacji szkolen. Szkolenia organizowane w spoice obejmujg zaréwno programy
ogolnofirmowe, jak i dedykowane dziatania rozwojowe dla poszczegdlnych dziatéw. Pracownicy i wspotpracownicy
moga samodzielnie zgtasza¢ che¢ udzialu w szkoleniach, a kazdy dziat ma mozliwos¢ zaplanowania
indywidualnego budzetu na rozwdoj kompetencji swoich zespotow.

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy spotki dominujgcej sg zobowigzani do uczestnictwa w obowigzkowych
szkoleniach z zakresu Etyki i Compliance, obejmujgcych Kodeks Etyki, polityke antykorupcyjng oraz zasady
unikania konfliktu intereséw.

S1-2 Procedury wspoélpracy z wlasnymi zasobami pracowniczymi i przedstawicielami pracownikow w
kwestiach wplywow

W Grupie Kapitatowej Benefit Systems nie wdrozono jednolitych procedur zaangazowania pracownikow i
wspotpracownikéw. Kazdy z podmiotéw tworzgcych Grupe realizuje swoje witasne podejscie w tym zakresie
uwzgledniajac lokalne potrzeby i zasoby.

Proces identyfikacji wplywow, ryzyk i szans

Grupa Kapitalowa Benefit Systems zaangazowata w proces analizy podwdjnej istotnosci wiasne zasoby
pracownicze, zewnetrzng firme doradczg oraz przedstawicieli wielu grup interesariuszy. W ramach tego procesu:

=  Przeprowadzono badania ankietowe we wszystkich krajach operacji Grupy oraz wywiady pogtebione,

=  Wyniki zostaty przeanalizowane i zaprezentowane na serii warsztatow, na ktérych obecni byli reprezentanci
pracownikow dziatow w organizaciji,

= W trakcie jednego z warsztatow oceniono rzeczywiste oraz potencjalne negatywne oddziatywania na prawa
cztowieka, w tym wplywy dotyczgce pracownikdw i wspotpracownikow.

W Grupie nie zidentyfikowano wsréd wtasnej sity roboczej osdb szczegdlnie narazonych na negatywne wptywy lub

marginalizowanych.

W pazdzierniku 2024 r. lista istotnych zagadnien (wynikajgca z przeprowadzonej analizy) zostata przekazana
réwniez przedstawicielom pracownikow. W ten sposob mieli oni dostep do informaciji o priorytetowych tematach i
szanse wyrazenia opinii lub zgtoszenia sugestii zmiany.

Dzigki temu podejsciu Grupa mogta uwzgledni¢ gtos pracownikdw i wspotpracownikow przy okreslaniu
priorytetowych zagadnien ESG — w tym istotnych tematoéw zwigzanych z wtasnymi zasobami pracowniczymi.
Uczestnictwo wiasnych zasobdw pracowniczych przy aktualizacji analizy podwadjnej istotnosci jest planowane na
kolejne lata.
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Rodzaje zaangazowania wtasnych zasobéw pracowniczych

W Spétce dominujgcej oraz innych spoétkach Grupy opinie oséb $wiadczgcych prace sg uwzgledniane w procesach
decyzyjnych dotyczacych najwazniejszych spraw pracowniczych — odpowiedzialno$¢ za ten obszar ponosi w
jednostce dominujgcej Czlonek Zarzadu, ktéry nadzoruje obszar HR. Organizacja konsultuje z wiasnymi zasobami
pracowniczymi polityki, dziatania operacyjne oraz procedury dotyczace m.in. warunkéw pracy, benefitow i
bezpieczenstwa pracy. Opinie pracownikdw i wspoétpracownikdéw pozyskiwane sg w czgsci spotek jeszcze w fazie
przygotowawczej regulacji oraz w trakcie ich wdrazania lub modyfikaciji istniejgcych zapisow.

W czesci spotek — m.in. w Benefit Systems S.A. oraz VanityStyle Sp. z 0.0. — funkcjonujg Rady pracownikow. W
spotkach, w ktorych brak jest formalnych struktur konsultacyjnych, zachowana jest jednak otwarta komunikacja i
uwzglednianie opinii pracownikdw przy podejmowaniu decyzji Wspodtpraca z Rada pracownikow w Benefit Systems
S.A. odbywa sie za pomoca réznych metod komunikacji, takich jak spotkania bezposrednie, korespondencja e-
mailowa czy wideokonferencje. W przypadkach wymagajgcych jednoznacznego stanowiska Rady pracownikow,
Spotka zwraca sie o0 jego formalne przedstawienie — przykladem jest konsultacja dotyczaca wdrozenia
wewnetrznych regulacji o sygnalistach, wybdr dostawcy ustug medycznych czy decyzje w sprawie przyznania
pomocy finansowej w ramach projektéw Dobry MultiUczynek. Spodtka dominujgca analizuje efektywnosc
zaangazowania wiasnych zasobow pracowniczych z wykorzystaniem narzedzia Pulse Check, ktore jest
dedykowane ocenie nastrojow, satysfakcji i zaangazowania wsréd pracownikéw. Jednym ze wskaznikdéw branych
pod uwage jest odsetek osdb biorgcych udziat w badaniu.

Zaangazowanie wiasnych zasobow pracowniczych moze wystgpi¢, w zaleznos$ci od procesu:

=  przed wdrozeniem (faza przygotowawcza),

= w trakcie wprowadzania zmian (faza wdrazania),

= oraz po wdrozeniu (faza ewaluacji i ewentualnej korekty).

Przyktady zaangazowania wtasnych zasobow pracowniczych w Grupie w 2024 roku:

=  Ankiety — wykorzystywane w wielu spoétkach, np. do badania opinii pracownikéw i wspoétpracownikéw. (m.in.
doroczne badanie wewnetrzne przeprowadzane w Spoétce dominujgcej - Pulse Check),

=  Spotkania - mozliwo$¢ zgtaszania uwag i zadawania pytan istnieje réwniez podczas kwartalnych spotkan
pracownikéw z Zarzadem oraz spotkan oceniajgcych - 2 razy w roku. Opinie sg tez zbierane na biezaco, np.
w trakcie cyklicznych, cotygodniowych spotkan zespotowych,

=  Cykl spotkan ,Zoom na biznes” - w czasie ktorych przedstawiano i dyskutowano na temat poszczegdinych
obszarow dziatalnosci firmy - od strategii produktowej, przez zarzadzanie zasobami ludzkimi, az po wyniki
finansowe, sprzedaz czy komunikacje i rozwigzania technologiczne. W 2024 roku odbyto sie siedem takich
spotkan, w tym z Zarzadem Spétki. Srednio w kazdym spotkaniu uczestniczyto blisko pét tysigca pracownikéw,

»=  Procedury zgtaszania nieprawidtowosci (,whistleblowing”) — dziatajgce w trybie cigglym.

= Rozmowy bezposrednie oraz ,polityka otwartych drzwi” — zaréwno w kontekscie kontaktu z dziatami HR jak i
Zarzadami, stosowane w wigkszosci spotek, bez formalnego limitu czestotliwosci,

= Zebrania ogdlne, e-maile od dziatu HR,

=  Webinary i warsztaty — organizowane w zaleznos$ci od biezacych potrzeb.

Nieprawidtowosci mozna zgtasza¢ za posrednictwem dedykowanych kanatéw, a opinie zglaszane przez
pracownikow sg wykorzystywane przez przetozonych do podejmowania biezgcych decyzji.

Zasoby wspierajgce zangazowanie w procesach decyzyjnych:

= Rola zarzadéw poszczegdlnych spotek, ktére zatwierdzajg kluczowe procedury;

= Zaangazowanie dziatéw HR oraz dziatu ESG;

= Korzystanie z wewnetrznych i zewnetrznych narzedzi (ankiety, warsztaty, platformy do zgtaszania
nieprawidfowosci).

Wyniki zaangazowania

Uzyskane informacje (pochodzgce m.in. z ankiet, warsztatow czy procedur whistleblowing) sg rejestrowane
i analizowane przez dedykowane jednostki — na przykiad dziat HR, zarzady poszczegélnych spétek, zespoty
projektowe bgdz Komisje ds. Etyki (gdy zgtoszenie dotyczy podejrzenia naruszen). Opinie pracownikéw sg
nastepnie wykorzystywane do podejmowania biezgcych decyzji w obszarach operacyjnych (np. ksztattowanie
benefitéw pracowniczych), a takze w kwestiach o charakterze strategicznym, takich jak ustalanie priorytetow ESG
w ramach analizy podwdjnej istotnosci. W praktyce oznacza to, ze po zebraniu i analizie feedbacku — niezaleznie
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od tego, czy pochodzi on z badan ankietowych, warsztatéw czy zgtoszeh w kanatach zgtaszania nieprawidtowosci
— spotki Grupy sg w stanie wprowadzac¢ zmiany w swoich procesach. W Spoéfce dominujacej informacje na temat
kluczowych podejmowanych decyzji biznesowych sg przedstawiane i omawiane np. na kwartalnych spotkaniach
pracownikow z Zarzgdem czy w trakcie cotygodniowych spotkan zespotowych.

S1-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywow i kanaly zgtaszania watpliwosci przez witasne
zasoby pracownicze

Ogodlne podejscie Grupy

Grupa Kapitatowa Benefit Systems dgzy do tego, aby w przypadkach, w ktérych jej dziatalnos¢ lub dziatania spotek
zaleznych prowadzg do istotnego negatywnego wptywu na osoby $wiadczgce prace, podejmowac¢ adekwatne
Srodki naprawcze. Celem jest nie tylko minimalizacja skutkéw i zapewnienie poszkodowanym pracownikom i
wspotpracownikom odpowiedniego wsparcia, ale takze wdrazanie rozwigzan zapobiegajgcych powtérzeniu sie
podobnych sytuacji w przysztosci. W zaleznosci od charakteru negatywnego wptywu, procesy naprawcze
kordynowane sa przez rézne zespoly, w tym dziat HR, Inspektorow BHP. Komisja ds. Etyki monitoruje procesy
naprawcze.

Negatywne skutki mogg zosta¢ wykryte na kilka sposobéw, m.in. poprzez:

e formalnie dziatajace kanaty zgtaszania nieprawidtowosci (np. whistleblowing, raporty BHP, zgtoszenia do
HR),
e systematyczne badania ankietowe (np. Pulse Check),
e spotkania z pracownikami i wspotpracownikami (m.in. warsztaty, spotkania ,Zoom na biznes” z Zarzgdem,
rozmowy z menedzerami i Radami Pracownikow),
e monitorowanie powtarzalnosci okreslonych zjawisk (np. analiza przyczyn wypadkéw przy pracy).
Podejmowane sg dziatania dostosowane do rodzaju i skali problemu. Mogg one obejmowac m.in.:

e modyfikacje procedur i regulacji,

e wprowadzenie zmian organizacyjnych,

e pociggniecie do odpowiedzialnosci oséb dopuszczajgcych sie naruszen.
W 2024 roku Grupa nie posiadata jednolitego, sformalizowanego procesu oceny skutecznosci dziatan naprawczych
we wszystkich spétkach, jednak funkcjonujgce w poszczegdlnych jednostkach procesy umozliwiaty reakcje na
zgtoszone przypadki, ich analize oraz wdrazanie odpowiednich srodkéw zaradczych. Efektywnosé podejmowanych
krokow weryfikowana jest na poziomie operacyjnym poprzez np.:

e analize liczby i powtarzalnosci zgtoszen dotyczgcych danego problemu,
e monitorowanie satysfakcji pracownikow i wspotpracownikow poprzez cykliczne badania ankietowe,
e analize wskaznikébw zwigzanych z bezpieczenstwem pracy (np. redukcja liczby wypadkéw i zdarzen
potencjalnie wypadkowych).
Zgtaszanie naruszen

W Grupie Kapitatowej pracownicy i wspotpracownicy majg mozliwos¢ zgtaszania nieprawidtowosci:

e w ramach zgtaszania przypadkow tamania prawa w zakresie okreslonym przez ustawe o sygnalistach
(detale w rozdziale Postepowanie w biznesie);

e w ramach zgloszen zwigzanych ze sprawami pracowniczymi, takimi jak mobbing czy dyskryminacja w
miejscu pracy. W zaleznosci od spotki w Grupie, zgtoszenia mozna kierowa¢ do dziatdbw HR, Rady
Pracownikow lub na dedykowane adresy e-mail.

W Spoétce dominujgcej obowigzuje szczegdtowa procedura antymobbingowa, zgodnie z ktérg zgtoszenia muszg
by¢ sktadane pisemnie lub elektronicznie i podpisane imieniem oraz nazwiskiem zgtaszajgcego. Po ich otrzymaniu
powotywany jest niezalezny zespdt, w skiad ktérego wchodza: przedstawiciel pracownikéw, osoba wyznaczona
przez pracodawce oraz osoba wskazana przez zgtaszajgcego. Proces ten zapewnia bezstronnos¢ i poufnosc
postepowania.

Kazde zgtoszenie uruchamia procedure wyjasniajgca, prowadzong przez odpowiednie jednostki HR. W zaleznosci
od charakteru sprawy mogg by¢ podejmowane nastepujgce kroki:

=  Powotanie zespotu wyjasniajgcego — np. w przypadku zarzutéw dotyczgcych mobbingu lub dyskryminaciji,
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= Przeprowadzenie rozméw wyjasniajgcych ze zgtaszajgcym, Swiadkami oraz osoba, ktdrej dotyczy zgtoszenie,
=  Ocena zasadnosci zgtoszenia oraz sformutowanie rekomendacji dotyczacych dalszych dziatan,

» Podjecie dziatan naprawczych, w tym upomnien, przeniesienia na inne stanowisko — w skrajnych przypadkach

— rozwigzania umowy o prace.

W wiekszosci podmiotow tworzacych Grupe Kapitatowa, zgodnie z wytycznymi regulacyjnymi o ochronie
sygnalistow, wdrozono rozwigzania wspierajgce wiedze pracownikéw i wspotpracownikéw o dostepnosci kanatow
zgtaszania nieprawidtowos$ci w zakresie naruszenia regulacji prawnych wskazanych w art 3 ust 1 Ustawy o ochronie
sygnalistow, badz zgodnie z wytycznymi regulacji lokalnych w spétkach zagranicznych. Informacje o ich
funkcjonowaniu przekazywane sg w czasie szkolen wprowadzajacych kazdej osobie rozpoczynajacej prace w
spotkach. Dodatkowe materiaty informacyjne sa kierowane do wtasnych zasobdw pracowniczych m.in. poprzez e-
mail oraz wewnetrzne systemy informatyczne.

W ramach analizy podwadjnej istotnosci przeprowadzonej w 2024 roku dla Spotki dominujgcej oraz wybranych
spotek z Grupy, uzyskano m.in informacje co do skutecznosci dziatan komunikacyjnych dotyczgcych kanatow
zgtoszen nieprawidtowosci. W wybranych spotkach kwestia ta jest oceniana rowniez podczas badan satysfakciji
pracownikow.

W przypadku zgtaszania watpliwosci i potrzeb, wtasne zasoby pracownicze moga skorzysta¢ z kanatéw
zaangazowania opisanych w rozdziale S1-2 Procedury wspoétpracy z wiasnymi zasobami pracowniczymi i
przedstawicielami pracownikéw w kwestiach wptywow.

Naprawa skutkéw istotnych negatywnych wptywow

Jedyny rzeczywisty negatywny wptyw zidentyfikowany w procesie analizy podwdjnej istotnosci, dotyczy formy
zatrudnienia wspotpracownikdw w obiektach sportowych. Rozpoznano, ze model zatrudnienia moze negatywnie
oddziatywa¢ na stabilno$¢ zatrudnienia wspotpracownikéw (instruktorow, treneréw etc.) z uwagi na mniejszg
ochrone prawng i poczucie bezpieczenstwa.

Obecnie w Grupie nie istnieje rozwigzanie, kidére wprost adresowataby ten wplyw. Spotki prowadzag jednak
transparentng komunikacje, aby juz na etapie rekrutacji charakter wspétpracy i jej warunki byty jasne. Ograniczone
mozliwosci mitygacji tego wptywu wynikajg z powszechnego oczekiwania elastycznych form zatrudnienia wsréd
0s6b (np. trenerdéw i instruktoréw), ktérzy chca wykonywac prace dla wiecej niz jednego pracodawcy.

Mitygacja potencjalnych negatywnych wptywow zostata opisana w rozdziale S1-4 Podejmowanie dziatan na wiasne
zasoby pracownicze.

Wypadki przy pracy

W Spétce dominujgcej obowigzujg jasno okreslone procedury dotyczgce postepowania w przypadku wypadkow
przy pracy, wypadkéw w drodze do lub z pracy, zdarzeh potencjalnie wypadkowych oraz choréb zawodowych.
Kazde takie zdarzenie podlega zgtoszeniu i analizie, aby zapewni¢ odpowiednie wsparcie oraz wdrozy¢ dziatania
prewencyjne.

Kanaty zgtaszania wypadkoéw:

e W Benefit Systems S.A. osoba, ktdra ulegta wypadkowi (lub $wiadek zdarzenia), niezwiocznie informuje
o tym przetozonego. Nastepnie przelozony zgtasza wypadek do Stuzby BHP i wypetnia pisemne
zgtoszenie, ktére przesyta na adres e-mail.
e W Oddziale Fitness (BSOF) — wypadki sg zgtaszane za posrednictwem platformy Fitmeet. Przetozony
poszkodowanego wypetnia tam dedykowany formularz, ktéry trafia do odpowiedzialnej osoby w obszarze
BHP.
Przyczyny wypadkoéw sg systematycznie analizowane, a na podstawie wynikéw tych analiz okreslane sg Srodki
profilaktyczne. W szczegdlnosci uwzglednia sie wnioski wynikajgce z oceny ryzyka zawodowego na stanowisku
pracy, na ktérym doszto do zdarzenia, oraz proponuje dziatania zapobiegajgce podobnym sytuacjom w przysztosci.
W ramach dziatan naprawczych moga by¢ wdrazane zmiany w procedurach bezpieczenstwa, dodatkowe szkolenia
czy modyfikacje organizacji pracy i wyposazenia stanowisk.

W spotkach dziatajgcych na rynkach zagranicznych modele postepowania w razie wypadkéw przy pracy sa
dostosowane do lokalnych regulacji prawnych. W zaleznosci od kraju, za kwestie BHP odpowiada albo zewnetrzna
firma specjalizujgca sie w bezpieczenstwie pracy, albo wyznaczony pracownik petnigcy role specjalisty ds. BHP.

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024. 143 /177
Wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej)



Niezaleznie od modelu, wspdlnym elementem jest konieczno$¢ niezwiocznego zgtoszenia wypadku do
bezposredniego przetozonego, ktory nastepnie informuje dziat HR. Spdtki majg tez obowigzek prowadzenia
dokumentacji — zaréwno na potrzeby postepowania wyjasniajgcego, jak i ewentualnych $wiadczen (np.
medycznych czy odszkodowania). W niektorych krajach dodatkowo funkcjonujg specjalne komisje ds. warunkow
pracy, a incydenty zapisywane sg w wewnetrznych rejestrach lub ksigzkach incydentow. Caly proces najczesciej
realizowany jest przy wspotpracy z dziatem HR, prawnikiem wewnetrznym lub innymi uprawnionymi podmiotami.

S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wplywéw na witasne zasoby pracownicze

Spotki Grupy zarzgdzaty w 2024 roku czescig istotnych wptywow, ryzyk i mozliwosci zwigzanych z witasng sitg
roboczg. Wiedze na temat wptywow, ryzyk i szans pozyskano dzigki przeprowadzonej w 2024 roku analizie
podwajnej istotnosci, Grupa traktuje jg jako punkt wyjscia do wskazania obszaréw wymagajgcych dziatah ze strony
wilascicieli obszaréw oraz spotek tworzacych Grupe w kolejnych latach.

Dane na temat efektywnosci czesci dziatan, szczegodlnie tych o charakterze ciggtym i operacyjnym, nie sa
monitorowane. Wskazniki efektywnosci dla szkolen, BHP oraz work-life balance znajdujg sie w sekcjach S1-13, S1-
14 S1-15.

Szkolenia i rozwéj umiejetnosci

W 2024 roku w Grupie realizowano programy onboardingowe, szkolenia tematyczne i warsztaty rozwojowe dla
nowych i obecnych pracownikéw. Czes¢ spotek planuje rozszerzenie oferty szkoleniowej, w tym programy
mentoringowe i promowanie mobilnosci wewnetrzne;.

Kluczowe dziatania:

=  Szkolenia menedzerskie — skierowane do kadry kierowniczej $redniego i wyzszego szczebla, majace na celu
podniesienie kompetencji zarzadczych oraz poprawe jakosci delegowania zadan. Ich efektywnosc
monitorowana jest poprzez ankiety ewaluacyjne oraz analize zgtoszen HR dotyczacych btednego przypisania
obowigzkéw,

= Program mentoringowy Liga Mistrzow — inicjatywa umozliwiajgca transfer wiedzy poprzez mentoring
doswiadczonych pracownikow dla mtodszych stazem kolezanek i kolegow,

= Szkolenia tematyczne i kompetencyjne — pracownicy mogg korzysta¢ z kurséw rozwijajgcych kompetencje
techniczne, migkkie oraz jezykowe,

= Webinary i szkolenia dotyczgce réznorodnosci i inkluzywnego przywoédztwa — realizowane we wspétpracy z
ekspertami, m.in. fundacja Mamy Podobnie, podnoszg $wiadomo$¢é w zakresie neuror6znorodnosci i
integracyjnego zarzadzania zespotami,

= Dofinansowanie studiow wyzszych i podyplomowych — wsparcie finansowe w zakresie ksztatcenia formalnego.
Pierwszenstwo w uzyskaniu dofinansowania majg osoby, ktdre nie kierujg ani nie nadzoruja pracy innych oséb
(np. asystenci, mtodsi specjalisci, specjalisci, starsi specjalisci),

= W poszczegolnych zespotach sukcesywnie wdrazane sg $ciezki kariery, ktére pomagajg pracownikom w
zrozumieniu mozliwo$ci awansu i rozwoju. Sciezki te wskazujg wymagane kroki, umiejetno$ci i doswiadczenia,
a takze jasno okreslajg oczekiwania wobec kandydatow na wyzsze stanowiska. Indywidualne plany rozwojowe,
opracowywane wspolnie z przetozonym i Dziatem HR, pozwalajg na okreslenie konkretnych dziatan, ktére
pracownik moze podjg¢ w celu osiggniecia zaktadanego celu zawodowego.

Wszystkie programy szkoleniowe sg realizowane w sposdb ciggly, z cyklicznymi aktualizacjami dostosowanymi do

zmieniajgcych sie potrzeb organizacji.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bezpieczenstwo i higiena pracy pozostajg jednym z kluczowych priorytetéw Grupy Kapitatowej. Wdrazane dziatania
koncentrujg sie na minimalizacji ryzyka wypadkdw, poprawie standardéw bezpieczenstwa oraz zapewnieniu
pracownikom i wspétpracownikom odpowiednich warunkéw pracy.

Kluczowe dziatania:
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=  Monitoring ryzyka zawodowego i ergonomia stanowisk pracy — systematyczna ocena zagrozen i wdrazanie
dziatan prewencyjnych. Inspektorzy BHP przeprowadzajg regularne audyty, ktérych wyniki pozwalajg na
dostosowanie srodkéw bezpieczenstwa do specyfiki poszczegdlnych stanowisk,

= Szkolenia z zakresu BHP — obowigzkowe dla wszystkich pracownikow i wspétpracownikéw, prowadzone
cyklicznie oraz na etapie wdrozenia,

= Szkolenia dla menedzeréw oraz regularne monitorowanie jakosci realizacji zadan - w obiektach sportowych
zdarzajg sie sytuacje, w ktorych delegowane obowigzki mogg wykraczaé poza podstawowe kompetencje
zatrudnionych oséb. W odpowiedzi na to, Grupa planuje rozszerzenie programow szkoleniowych
dostosowanych do specyfiki klubow fithess oraz wzmocnienie nadzoru operacyjnego, aby lepiej dopasowaé
zadania do kwalifikacji pracownikéw i wspotpracownikow.

Dziatania w zakresie bezpieczehstwa i higieny pracy sg realizowane w sposéb ciggly, z okresowymi przeglgdami

skutecznosci wdrozonych procedur. Efektywnos$é prowadzonych inicjatyw monitorowana jest poprzez analizg liczby

zgtoszen incydentow i raportéw BHP. Dane liczbowe na temat BHP sg dostgpne w sekcji S1-14.

Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Grupa Kapitatowa aktywnie promuje rownowage miedzy pracg a zyciem prywatnym, uznajgc jag za istotny czynnik
wplywajgcy na dobrostan i zaangazowanie pracownikow oraz wspotpracownikéw.

Kluczowe dziatania:

= System konsultacji grafikbw zaje¢ — wdrozony w klubach fitness, aby poprawi¢ przewidywalnos¢ zmian i
umozliwi¢ lepsze planowanie czasu wolnego. Grupa Kapitatowa planuje usprawnienia w zarzgdzaniu czasem
pracy, w tym rozwdj narzedzi wspierajacych planowanie grafikbw oraz wprowadzenie bardziej
zaawansowanych konsultacji grafikow, aby zwiekszy¢ elastycznosc¢ i lepiej dopasowaé harmonogramy do
potrzeb pracownikow,

= Transparentna komunikacja z kandydatami — juz na etapie rekrutacji informowani sg oni o mozliwosciach
dostosowania harmonogramoéw do ich potrzeb oraz o specyfice pracy zmianowej w klubach fitness,

= Dofinansowanie opieki nad dzie¢mi (ztobki i przedszkola),

= Umozliwienie pracy zdalnej w uzasadnionych przypadkach,

=  Wsparcie psychologiczne i programy wellbeingowe,

=  Zdrowe positki oraz zajecia sportowe w miejscu pracy.

W 2024 roku rozpoczely sie prace nad wewnetrzng strategig wellbeingu, ktérej celem jest okreslenie priorytetow

Grupy w zakresie dobrostanu wiasnej sity roboczej oraz monitorowanie skutecznosci wdrazanych inicjatyw.

Zakonczenie prac nad strategig planowane jest na 2025 rok, a jej wyniki zostang uwzglednione w dalszych

dziataniach wspierajgcych réwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Dane liczbowe na temat

réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym sg dostepne w sekcji S1-15.

Bezpieczenstwo zatrudnienia

Model wspétpracy w czesci organizacji oparty na umowach cywilnoprawnych i kontraktach B2B zapewnia
elastycznos$é, jednak moze byé¢ postrzegany jako mniej stabilny. W odpowiedzi na to wyzwanie Grupa wdraza
transparentng komunikacje na etapie rekrutacji, tak aby kandydaci mieli petng swiadomos$¢ warunkéw wspétpracy.
W planach znajdujg sie rdwniez analizy mozliwo$ci wprowadzenia dodatkowych mechanizmdw wsparcia dla osob
zatrudnionych w oparciu o te formy wspotpracy, co mogtoby wzmocnic¢ ich poczucie bezpieczehstwa zawodowego.

Prywatnos¢
Obecnie realizowane dziatania:

=  Szkolenia z zakresu bezpieczenstwa IT i ochrony danych osobowych — obowigzkowe dla wszystkich
pracownikow i wspétpracownikéw, organizowane cyklicznie w celu zwigekszenia Swiadomosci zagrozen i
wdrozenia dobrych praktyk dotyczgcych ochrony prywatnosci. Planowane jest wdrozenie regularnych szkolen
przypominajgcych dla catej organizaciji,

= Nad prawidlowym funkcjonowaniem proceséw czuwajg dedykowane osoby (np. inspektor ochrony danych,
security officer)
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Wyzwania i planowane dziatania:

W obszarze komunikacji wewnetrznej wyzwaniem pozostaje korzystanie przez wspotpracownikédw obiektow
sportowych z nieformalnych kanatéw, takich jak grupy w mediach spotecznosciowych. Aby wyeliminowac te
praktyki:

= organizowane sg szkolenia menedzerskie dotyczace skutecznej komunikaciji,

= promowane sg zasady korzystania z oficjalnych narzedzi komunikacyjnych, takich jak intranet oraz aplikacja
Teams.

= planowane jest zwiekszenie promocji dedykowanych narzedzi komunikacyjnych w obiektach sportowych, aby
wzmochi¢ ich skuteczne wykorzystanie i ograniczy¢ korzystanie z nieformalnych kanatéw wymiany informacii.

Dziatania w zakresie ochrony prywatno$ci i cyberbezpieczenstwa sg realizowane w sposob ciggty, natomiast dalsze

wdrozenie narzedzi komunikacyjnych w obiektach sportowych oraz ich promocja planowane sg na krotki/sredni

horyzont czasowy.

Proces doboru odpowiednich dziatan

Czes¢ dziatan majagcych na celu pozytywny wptyw na pracownikéw jest podejmowana na podstawie opinii
uzyskanych w ramach badan pracownikow i wspétpracownikéw, przeprowadzanych przez Benefit Systems S.A. a
takze Oddziat Fitness. Wyniki badan sag analizowane i wykorzystywane w procesie zmian organizacyjnych, a
nastepnie organizowane sg warsztaty fokusowe, gdzie zgtaszane sg inicjatywy i sugestie zmian. Opinie
pracownikow w Spétce dominujgcej zbierane przez coroczne badanie Pulse Check, oceniajg dziatania pracodawcy,
potrzeby i oczekiwania pracownikéw. Wyniki badania sg anonimowe, a zebrane informacje pomagajg w
modyfikowaniu dziatan. Dodatkowo, kwestie wynagrodzen, benefitéw i warunkéw pracy sg konsultowane z Radg
pracownikow. Regularne badania satysfakcji, rozmowy indywidualne i kluczowe wskazniki efektywnosci, takie jak
rotacja, produktywnos¢ i poziom wykorzystania benefitdw, umozliwiajg monitorowanie skutecznosci dziatan
skierowanych do pracownikow i wspoétpracownikdw w Grupie.

W 2024 roku w Grupie Kapitatowej nie wystgpita potrzeba podejmowania dziatan majgcych na celu zapewnienie
lub umozliwienie zado$éuczynienia w zwigzku z faktycznym istotnym wptywem organizacji na pracownikéw lub
wspotpracownikéw, ze wzgledu na brak zgtoszen i brak materialnych skutkdw wymagajgcych rekompensaty. Grupa
nie posiada danych pozwalajacych na zaraportowanie dodatkowych informacji za rok 2024 na temat sposobow
zapewnienia, ze praktyki Grupy nie powodujg lub nie przyczyniajg sie do istotnego negatywnego wptywu na wiasng
zasoby pracownicze. W zwigzku z brakiem formalnie przyjetego obowigzujgcego w 2024 roku planu przejscia na
gospodarke bardziej neutralng dla klimatu, Grupa nie raportuje w niniejszym oswiadczeniu informacji o srodkach
podjetych w celu ztagodzenia negatywnego wptywu takiego planu na wtasne zasoby pracownicze.

Ryzyko zwigzane z prywatnoscig i bezpieczenstwem danych, analogiczne do ryzyka zidentyfikowanego w analizie
podwdjnej istotnosci, jest zintegrowane z systemem zarzgdzania ryzykiem w Grupie.

Zasoby

Do zarzadzania istotnymi wplywami na pracownikéw i wspotpracownikéw Grupa wykorzystuje zasoby wiasne oraz
wsparcie zewnetrzne. W zakresie zasobdw wtasnych sg to:

=  zasoby finansowe — budzety na szkolenia, programy rozwoju zawodowego, warsztaty wellness oraz inicjatywy
zwigzane z bezpieczenstwem pracy i zaangazowaniem pracownikow,

=  zasoby ludzkie — zespoty HR koordynujgce dziatania dotyczgce szkolen i rozwoju, odpowiedzialni m.in. za
organizacje i realizacje dziatan wspierajgcych rozwoéj zawodowy oraz dobrostan pracownikow,

= zasoby technologiczne - platformy e-learningowe, systemy wspierajgce szkolenia oraz zaplecze
technologiczne umozliwiajgce realizacje dziatah HR.

Dodatkowo, czes¢ projektow HR i szkoleniowych wspierana jest przez zewnetrznych konsultantéw.
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Przyktadowe wydatki na dziatania zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem w obszarze pracowniczym:

Temat istotny [ Cel gtéwny Cel wspierajacy Zrealizowany Budzet na 2025 CapEx/Op
budzet w 2024 Ex
Szkolenia i Utrzymanie Sredniej Wzrost o0 5% odsetka OpEx
rozwoj liczby godzin badanych
umiejetnosci szkoleniowych w Pracownikow, ktérzy
Grupie na poziomie uwazaja, ze Grupa BS
nie nizszym niz 26 to pracodawca, ktory
godzin rocznie na dba o rozwdj zawodowy
pracownika, w i osobisty swoich
perspektywie 3 lat. Pracownikow (wzrost
maksymalnie w ciggu 3
lat w stosunku do roku
bazowego 2024). 3,2 min zt 3,7 minzt
Réwnowaga Wozrost o 5% odsetka OpEXx
migdzy zyciem badanych pracownikow,
zawodowym a ktorzy uwazajg, ze
prywatnym Grupa Kapitatowa to
pracodawca, ktory dba
o zachowanie
Wprowadzanie réwnowagi swoich 820 000 zt 1120 000 z
rozwigzan pracownikéw miedzy
wspierajgcych pracg a zyciem
zachowanie prywatnym (wzrost
réwnowagi miedzy maksymalnie w ciggu 3
praca a zyciem lat w stosunku do roku
prywatnym. bazowego 2024).

S1-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwigkszania pozytywnych wplywow i
zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami

Strategia ESG Grupy Kapitatowej na lata 2024-2026 obejmuje kluczowe tematy uznane za priorytetowe dla
organizacji w kontek$cie wlasnych zasobdw pracowniczych, przed przeprowadzeniem analizy podwajnej istotnosci
zgodnie z wymogami ESRS. Rok 2024 przyjeto jako warto$¢ bazowsg, a okres realizacji celéw wyznaczono do
konca 2026 roku. Wartosci bazowe dla celéw bedg pochodzity z danych na koniec roku 2024, ktére zostang w petni
przeanalizowane po publikacji sprawozdania zréwnowazonego rozwoju. Przedstawienie wynikow za lata 2024 i
2025 oraz ich poréwnanie bedzie mozliwe dopiero w sprawozdaniu za 2025 rok. Cele wspierajgce majg charakter
wzgledny. Strategia zostanie zaktualizowana w 2025 roku, po zakonczeniu pierwszego cyklu raportowania wedtug
nowego standardu ESRS, w oparciu o wyniki analizy podwadjne;j istotnosci, analize luk i wymogi ESRS dotyczgce
mierzalnosci celow.

Cele ujete w strategii ESG dotyczace tematéw istotnych w odniesieniu do wiasnych zasobéw pracowniczych

Temat Podtemat Zobowiazanie Cel gtowny Cel wspierajacy Miernik
istotny istotny
Roéwne Szkolenia i Edukowanie i Utrzymanie $redniej | Wzrost o 5% odsetka Miernik: wzrost
traktowanie i | rozwoj tworzenie liczby godzin badanych pracownikéw, odsetka
réwnosé umiejetnosci | pracownikom szkoleniowych w ktérzy uwazaja, ze Grupa pracownikow
szans dla przestrzeni do Grupie na poziomie Kapitatowa to pracodawca,
wszystkich indywidualnego | nie nizszym niz 26 ktory dba o rozwdj

rozwoju godzin rocznie na zawodowy i osobisty

zawodowego i pracownika, w swoich pracownikow

osobistego perspektywie 3 lat. (wzrost maksymalnie w

ciggu 3 lat w stosunku do
roku bazowego 2024).

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
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prywatnym
pracownikow

pracg a zyciem
prywatnym.

réwnowagi swoich
pracownikow miedzy pracg

Warunki Roéwnowaga | Wspieranie Wprowadzanie Wzrost 0 5% odsetka Miernik: wzrost
pracy miedzy zachowania rozwigzan badanych pracownikoéw, odsetka
zyciem réwnowagi wspierajgcych ktérzy uwazaja, ze Grupa pracownikow
zawodowym | miedzy pracg a | zachowanie Kapitatowa to pracodawca,
a prywatnym | zyciem réwnowagi miedzy ktéry dba o zachowanie

a zyciem prywatnym
(wzrost maksymalnie w
ciggu 3 lat w stosunku do
roku bazowego 2024).

Cel ,Edukowanie i tworzenie pracownikom przestrzeni do indywidualnego rozwoju zawodowego i osobistego* jest
powigzany z Proces planowania i organizowania szkoleri oraz Procesem Rekrutacji i Selekcji oraz Dobrymi
Praktykami Rekrutacji Wewnetrznej.

Metodologia opracowania strategii ESG zostata opisana doktadnie w rozdziale Informacje ogdlne.

Proces monitorowania polityk oraz efektywnosci dziatan dotyczgcych tych tematéw istotnych, dla ktérych nie
wyznaczono zorientowanych na wyniki celéw, obejmuje obszary, takie jak:

W odniesieniu do pracownikow i wspoétpracownikoéw, nie ma na ten moment celéw dotyczacych obszardw istotnych
tj.: bezpieczenstwa i higieny pracy, bezpieczenstwa zatrudnienia oraz ryzyka naruszenia prywatnosci wtasnych
zasobow pracowniczych. Obszary te sa obecnie zarzadzane w ramach obowigzujgcych polityk oraz dziatan.
Decyzja o dodaniu dedykowanych celdw zostanie podjeta podczas aktualizacji strategii ESG.

W ramach bezpieczenstwa i higieny, wykorzystywane wskazniki to przede wszystkim liczba wypadkdéw i zdarzeh
potencjalnie wypadkowych (analizowana w procedurach powypadkowych). Obszar prywatnosci jest kontrolowany
przez monitoring incydentow i zgtoszen dot. naruszeh danych osobowych. Grupa nie posiada wyznaczonego
poziomu ambicji dla wyzej wymienionych obszaréw.

S1-6 Charakterystyka pracownikow jednostki

W analizie uwzgledniono wytgcznie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, pozostajgce w stosunku pracy
na ostatni dzien roku, czyli 31.12.2024. Prezentowane warto$ci nie sg przeliczane na ekwiwalent petnego etatu
(FTE).

Tabela 1. Liczba pracownikéw w podziale na pte¢ w Grupie Kapitatowej:

Pte¢ Liczba
pracownikow
(liczba os6b)

Mezczyzna 895

Kobieta 1542

Inna 0

Nie ujawniono 0

Ogoétem Pracownicy 2437

Tabela 2. Liczba pracownikéw w podziale na kraje w Grupie Kapitatowej:

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
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Kraj Liczba
pracownikow
(liczba os6b)

Polska 1240

Czechy 471

Stowacja 206

Butgaria 321

Chorwacja 71

Turcja 128

Tabela 3. Liczba pracownikéw w podziale na rodzaj umowy, wymiar czasu pracy i

Kapitatowej:

pte¢ w Grupie

Kategoria Pte¢
2
Kobiety Mezczyzni Inna | Nie S
ujawniono S
N
Liczba pracownikow (liczba catkowita) 1542 895 0 0 2437
Liczba pracownikdw zatrudnionych na czas | 1304 780 0 0 2084
nieokreslony (liczba catkowita)
Liczba pracownikébw na czas okreslony (liczba | 238 115 0 0 353
catkowita)
Liczba pracownikéw, ktérym nie gwarantuje sie | 57 23 0 0 80
godzin pracy (liczba catkowita)
Liczba pracownikdow zatrudnionych w petnym | 1328 816 0 0 2144
wymiarze czasu pracy (liczba catkowita)
Liczba pracownikéw zatrudnionych w niepetnym | 157 56 0 0 213
wymiarze czasu pracy (liczba catkowita)
Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
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Tabela 4. Liczba pracownikéw wedtug rodzaju umowy, w podziale na kraje w Grupie Kapitatlowej:

Kategoria Kraj tacznie
Polska | Czechy Stowacja Butgaria Chorwacja Turcja

Liczba pracownikéw (liczba catkowita) 1240 471 206 321 71 128 2437

Liczba pracownikow zatrudnionych na czas 1014 462 93 317 70 128 2084

nieokreslony (liczba catkowita)

Liczba pracownikéw na czas okreslony (liczba 226 9 113 4 1 0 353
catkowita)
Liczba pracownikéw, ktérym nie gwarantuje sie 0 0 80 0 0 0 80

godzin pracy (liczba catkowita)

Liczba pracownikéw zatrudnionych w petnym 1215 313 105 313 70 128 2144
wymiarze czasu pracy (liczba catkowita)

Liczba pracownikéw zatrudnionych w niepetnym 25 158 21 8 1 0 213
wymiarze czasu pracy (liczba catkowita)

Tabela 5. Liczba pracownikéw, ktorzy odeszli z organizacji w okresie sprawozdawczym, oraz wskaznik
rotacji pracownikow w Grupie Kapitatowej:

Kategoria Wartos¢
Liczba pracownikow, ktérzy odeszli z organizacji w okresie sprawozdawczym 565
Wskaznik rotacji w 2024 23,19%

* Wskaznik rotacji zostat obliczony jako stosunek liczby pracownikéw, ktérzy odeszli, do liczby pracownikéw na dzien 31.12, pomnozony przez 100%
* Liczba pracownikéw, ktérzy odeszli z organizacji w okresie sprawozdawczym oraz wskaznik rotacji pracownikéw w Grupie Kapitatowej obejmuje
takze dane ze spotek Fit Invest D.O.O.. i H.O.L.S. D.O.0. ze wzgledu na stosunkowo wysokg liczbe odej$¢ — tgcznie 45 osob.

Wysoki wskaznik rotacji wynika z kilku czynnikow. Jednym z nich jest specyfika branzy — dziatalno$¢ w sektorze
fitness wigze sie z zatrudnianiem osdéb na stanowiskach zwigzanych z obstuga recepcji, czy trenerskich, ktore
czesto stanowig etap przejSciowy w karierze zawodowej, zwtaszcza wsrdd studentéw lub mtodych dorostych.
Ponadto, proces przeje¢ klubow, polegajacy na przejmowaniu placéwek wraz z istniejgcym personelem, moze
réwniez wptywac¢ na rotacje, gdyz zmiana wiasciciela czesto stanowi impuls do poszukiwania nowych wyzwan
zawodowych.

Taki model zatrudnienia sprzyja wyzszej mobilnosci i rotacji oraz zatrudnianiu na czas okreslony. Osoby na tych
stanowiskach zazwyczaj pozostajg w firmie przez krotszy okres, traktujgc te prace jako tymczasowy etap kariery
lub taczac jg z innymi zobowigzaniami zawodowymi czy edukacyjnymi.

Dane zawarte w tabelach dotyczgce liczby pracownikéw zostaty zestawione na podstawie wewnetrznych systeméow
HR. Liczba pracownikéw na dzien 31.12.2024 jest podawana w Sprawozdaniu Zréwnowazonego Rozwoju, podczas
gdy w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym Grupy uwzgledniana jest Srednia liczba pracownikéw w
danym roku. (Nota 18.3 w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za rok 2024).
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Pomiar metryk opiera si¢ na wewnetrznych systemach raportowania HR i nie jest poddawany walidacji przez
niezalezny podmiot zewnetrzny. Informacja ta dotyczy wszystkich metryk zawartych w ujawnieniu S1, co oznacza,
ze dane prezentowane w tym zakresie bazujg wytgcznie na wewnetrznych Zrédtach raportowania HR. Jesli w
przysztosci zostanie wdrozona zewnetrzna walidacja, zostanie to odpowiednio ujawnione.

S1-7 Charakterystyka osob niebedacych pracownikami stanowigcych wlasne zasoby pracownicze
jednostki

Wspotpracownicy (tzw. osoby niebedgce pracownikami) $wiadczacy prace dla spoétek Grupy to:

=  o0soby samozatrudnione (B2B):
o menadzerowie w klubach fitness,
o specjalisci IT,
o  eksperci marketingowi,
o trenerzy personalni w klubach fitness,
o prawnicy i doradcy prawni,
=  osoby pracujgce na umowach cywilnoprawnych (umowy zlecenia, umowy o dzieto):
o instruktorzy fitness i trenerzy prowadzacy zajecia grupowe lub indywidualne w klubach fitness,
o recepcjonisci/recepcjonistki w klubach fitness,
o personel sprzatajacy i pomoc administracyjna,
o  wyktadowcy na wydarzeniach (np. MultiSport Health Days),
o tworcy tresci (materiaty AV, animacje, grafiki, tumaczenia),
=  osoby swiadczgce ustugi outsourcingowe:
o  obstuga infolinii i wsparcie klienta.
Tabela 1. Liczba oso6b niebedacych pracownikami stanowigcych wilasne zasoby pracownicze
w Grupie Kapitatowej:

Kategoria Liczba*
Osoby niebedace pracownikami (wspdtpracownicy) (kategorie wymienione powyzej) 6394
Osoby zatrudnione przez agencje 0
tacznie 6394

* W analizie uwzgledniono osoby, pozostajgce w stosunku pracy na ostatni dzien roku, czyli 31.12.2024.

Dane dotyczgce osdb niebedacych pracownikami stanowigcych witasne zasoby pracownicze jednostki zostaty
zestawione na podstawie wewnetrznych rejestréw HR oraz raportéw kadrowych dla poszczegodlnych spétek Grupy.
Uwzgledniono osoby, ktére na dzien 31.12.2024 swiadczyly ustugi w ramach wiasnej dziatalnosci gospodarczej
(B2B) lub na podstawie umow cywilnoprawnych (umowa zlecenie, umowa o dzieto). Dane obejmujg zaréwno osoby
wspotpracujgce w ramach dtugoterminowych kontraktéw, jak i te swiadczgce ustugi w krétkoterminowych
projektach. Prezentowane wartosci uwzgledniajg liczbe osdb wspdtpracujgcych, ale nie sg przeliczane na
ekwiwalent petnego etatu (FTE).

S1-13 Metryki szkoleniowe i rozwoju umiejetnosci

Tabela 1. Srednia liczba godzin szkoleniowych w podziale na pte¢ w Grupie Kapitatowej:

2024
Pte¢ $rednia liczba godzin szkoleniowych [h]
Kobiety 35,95
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Mezczyzni 24,75

Dane dotyczace sredniej liczby godzin szkoleniowych uwzgledniajg zaréwno pracownikéw etatowych, jak i
wspotpracownikow. Wskaznik ten przedstawia przecietng liczbe godzin szkoleniowych przypadajgcych na osobe
w danej grupie (kobiety/mezczyzni) i zostat obliczony jako stosunek catkowitej liczby godzin szkoleniowych
zrealizowanych w raportowanym okresie do liczby wszystkich pracownikéw stan na 31.12. 2024 w podziale na ptec¢.

Do analizy wigczono wszystkie szkolenia organizowane przez Grupe, zaréwno te wymagane w procesach
operacyjnych, jak i szkolenia rozwojowe. Ujete w zestawieniu programy obejmowaty przede wszystkim szkolenia
onboardingowe, ktdére byty realizowane we wszystkich spotkach, natomiast pozostate rodzaje szkolen réznity sie w
zaleznosci od specyfiki kazdej spdtki. Wskaznik nie uwzglednia szkolen finansowanych indywidualnie przez
pracownikow ani programow rozwojowych realizowanych poza oficjalnym systemem rejestrowania szkolen.

Srednia liczba godzin szkoleniowych zostata obliczona na podstawie danych z wewnetrznych systeméw HR, ktére
monitorujg uczestnictwo w szkoleniach oraz liczbe godzin przypisanych do kazdej osoby. Wskaznik ten nie zostat
przeliczony na ekwiwalent peinego etatu (FTE), co oznacza, ze wartosci przedstawiajg rzeczywisty udziat w
szkoleniach bez wzgledu na forme zatrudnienia lub wspétpracy.

Tabela 2. Liczba ocen pracowniczych wsrod pracownikéw w podziale na pte¢ w Grupie Kapitatlowej:

Pte¢ Liczba pracownikow XI1.2024 Liczba [%]
pracownikow
objetych
przegladem
Kobiety 1542 737 47,78%
Mezczyzni 895 440 49,16%
Ogdtem 2437 1177 48,30%

W Spétce dominujacej funkcjonuje pétroczny system oceny realizacji postawionych celéw skierowany do
menedzeréw zarzgdzajgcych zespotami oraz menedzerow w randze samodzielnych ekspertéw potgczonymi z
systemem premiowania MBO (Management By Objectives). System oceny obejmuje: okreslenie celéw, sposobu
ich realizacji i miernikdw efektywnosci oraz omoéwienie stopnia realizacji celéw z poprzedniego okresu premiowego,
a takze planowanie dziatan rozwojowych pracownika. Cele strategiczne sg kaskadowane od Zarzadu do
menedzeréw. Specjalisci podlegajg kwartalnym i/lub poétrocznym ocenom pracy w ramach spotkan 1nal z
przetozonym, w metodyce wypracowanej w danym zespole i dopasowanej do biezgcych potrzeb zespotu.
Dodatkowo kazdorazowy proces podwyzkowy w firmie oparty jest o ocene pracy pracownikdw wg
wystandaryzowanego narzedzia dostarczanego menadzerom przez HR.

S1-14 Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy

Standardy weryfikacji wewnetrznej dokonywanej przez wtasne jednostki BPH Spotki lub zewnetrznej certyfikacji
systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy sg w Grupie ustalane na poziomie poszczegélnych spotek.
W Grupie nie wdrozono zewnetrznej certyfikacji, a monitoring potencjalnych zagrozen oraz ocena ewentualnych
nieprawidiowosci wykonywana jest przez jednostki BHP spétki. W Spodtce wdrozono réwniez ocene ryzyka
zawodowego, ktdra jest regularnie aktualizowana w przypadku zmian przepiséw lub nowych okolicznosci.
Bezpieczenstwem pracy w biurach zajmuja sie specjalisci BHP — do ich obowigzkéw nalezg m.in. szkolenia oraz
prowadzenie dokumentacji dotyczacej wypadkéw przy pracy.

Dane dotyczgce wypadkéw i urazéw sg gromadzone na podstawie wewnetrznych systeméw raportowania oraz
zgtoszen pracownikow. Liczba dni straconych z powodu urazéw obejmuje zaréwno zwolnienia lekarskie, jak i okresy
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rekonwalescencji. W analizie uwzgledniono zaréwno pracownikéow jak i oséb niebedgcych pracownikami,
pozostajgcych w stosunku pracy na ostatni dzien roku, czyli 31.12.2024.

Tabela 1. Kluczowe wskazniki zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy w Grupie Kapitatlowej:

Kategoria Dane dla 2024
Odsetek pracownikéw objetych systemem zarzgdzania bezpieczenstwem i | 98,92% %
higieng pracy opartym na wymogach prawnych i (lub) uznanych standardach

lub wytycznych

Liczba ofiar $miertelnych z powodu urazéw zwigzanych z pracg i ztego stanu | 0 liczba
zdrowia zwigzanego z pracg

Liczba i wskaznik mozliwych do zarejestrowania urazéw zwigzanych z pracg
wsrod pracownikow:

Liczba 3 liczba

Wskaznik 0 Srednia liczba na milion
przepracowanych godzin

Liczba mozliwych do zarejestrowania przypadkow ztego stanu zdrowia | O liczba
pracownikéw zwigzanych z pracg

Liczba dni straconych z powodu urazéw, wypadkéw $miertelnych i ztego stanu | 75 dni
zdrowia zwigzanego z praca, a takze wypadkow $miertelnych zwigzanych ze
ztym stanem zdrowia

Liczba mozliwych do zarejestrowania przypadkéw ztego stanu zdrowia | b.d liczba
Zwigzanego z pracg u 0séb niebedgcych pracownikami

Liczba dni straconych z powodu urazéw zwigzanych z pracg i wypadkéw | b.d dni
Smiertelnych zwigzanych z praca, ztego stanu zdrowia zwigzanego z pracg i
wypadkéw $miertelnych zwigzanych ze ztym stanem zdrowia w odniesieniu do
0s6b niebedgcych pracownikami

Liczba wiasnych zasobdw pracowniczych jednostki objetych systemem | 1427 liczba
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy, ktéry poddano wewnetrznemu
audytowi lub audytowi lub certyfikacji przez strong zewnetrzng

Przedstawione dane dotyczace zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy zostaty zgromadzone na podstawie
wewnetrznych systemow raportowania, ktére uwzgledniajg liczbe urazéw, wypadkéw sSmiertelnych oraz dni
straconych z powodu urazéw i wypadkoéw zwigzanych z pracg.

W analizowanym okresie zgtoszono 3 przypadki urazéw wsréd pracownikéw, a wskaznik ,$rednia liczba na milion
przepracowanych godzin” wynosi 0. Niska liczba wypadkéw wskazuje na ogdlng dobrg sytuacje w zakresie
bezpieczenstwa pracy. Brak danych w odniesieniu do osdéb niebedacych pracownikami, wynika z faktu, ze
kompleksowe zbieranie informacji dotyczgcych oséb niebedgcych pracownikami nie zostato jeszcze wigczone w
systemach raportowania.
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Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy w Grupie jest zdecentralizowane i realizowane indywidualnie w
kazdej z poszczegdlnych spotek. Proces ten jest dostosowany do obowigzujgcych przepiséw prawnych w kazdym
kraju, w ktéorym Grupa prowadzi dziatalno$¢, zapewniajgc tym samym zgodnos¢ z lokalnymi regulacjami.

S1-15 Mierniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym, a prywatnym

Tabela 1. Odsetek pracownikow w Grupie Kapitatlowej upowaznionych do urlopu rodzicielskiego oraz
odsetek upowaznionych pracownikow, ktérzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego w podziale na ptec:

Okres 2024*
Pte¢ Kobiety Mezczyzni tacznie
%  pracownikow  upowaznionych do urlopu | 100% 100% 100%

rodzicielskiego

% pracownikéw upowaznionych, ktérzy skorzystali z | 21,58% 9,81% 31,39%
urlopu rodzicielskiego

* W analizie uwzgledniono pracownikéw pozostajgcych w stosunku pracy na ostatni dzien roku, czyli 31.12.2024.

Wszyscy pracownicy Grupy majg prawo do urlopéw rodzinnych, przyznawanych zgodnie z obowigzujgcym prawem
pracy, politykg socjalng lub wewnetrznymi regulacjami obowigzujgcymi w poszczegdlnych spétkach i krajach. Do
najczesciej wystepujgcych form urlopdw rodzinnych naleza: urlop macierzynski, ojcowski, rodzicielski,
wychowawczy, opieka nad chorym dzieckiem lub cztonkiem rodziny, urlop opiekuiczy, zwolnienia okolicznosciowe
(np. z powodu $lubu, narodzin dziecka, $mierci czionka rodziny) oraz inne dni wolne zwigzane z waznymi
wydarzeniami rodzinnymi. Polityka urlopéw rodzinnych w Grupie jest dostosowana do lokalnych przepiséw,
zapewniajgc kazdemu pracownikowi dostep do odpowiednich swiadczen zgodnych z obowigzujgcym prawem.

S 2 Osoby wykonujace prace w tancuchu wartosci

S2.SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym

OSOBA WYKONUJACA PRACE W LANCUCHU WARTOSCI

Zakres pracownikéw w fancuchu wartosci obejmuje wszystkich pracownikéw w tancuchu wartosci przedsiebiorstwa na
wyzszym i nizszym szczeblu, na ktérych przedsiebiorstwo ma lub moze mie¢ istotny wptyw. Chodzi tu o oddziatywanie
zwigzane z wtasnymi operacjami Grupy i jej tancuchem wartosci, w tym za posrednictwem jej produktéw lub ustug, a takze za
posrednictwem jej relacji biznesowych. Termin ten odnosi sie do wszystkich pracownikdéw nieobjetych zakresem terminu
L~wiasne zasoby pracownicze”, ktéry jest opisany w podrozdziale S1.

Pracownicy w tancuchu wartosci, na ktérych Grupa Kapitalowa wywiera najwiekszy wplyw to osoby zatrudnione w
partnerskich obiektach sportowych. W grupie pracownikéw partnerskich obiektéw sportowych znajdujg sie m.in.
trenerzy, instruktorzy, osoby zarzgdzajgce oraz pracownicy administracji i recepcji — sg to osoby zatrudnione w tych
obiektach na umowe o prace, zlecenie lub prowadzace jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze.

Wsrdd pozostatych grup oséb wykonujgcych prace w tancuchu wartosci Grupy Kapitatowej, na ktére organizacja
ma wplyw, znajdujg sie m.in.

= pracownicy dostawcow wspierajgcych realizacje ustug Grupy, np. wellbeingowych,

= osoby zajmujgce sie dziatalnoscig logistyczng i dystrybucyjng pracujgce dla podmiotéw w tancuchu wartosci
wyzszego szczebla

= pracownicy fizyczni: m.in. personel sprzgtajgcy, magazynierzy, pracownicy branzy budowlane;.

Wszystkie wymienione powyzej grupy sa objete zakresem tego ujawnienia.
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Potencjalne negatywne wplywy dotyczgce pracownikéw w tancuchu wartosci wynikajg ze specyfiki branzy fitness,
w ktorej operujg partnerzy Grupy, a ktdra jest narazona na wypadki, naruszenia dotyczace BHP czy warunkow
pracy, np. zwigzanych z forma zatrudnienia czy czasem pracy.

Jednoczesnie, te wptywy sg powigzane ze strategig i modelem biznesowym Grupy, ktory opiera si¢ w duzej czgsci
na wspotpracy z partnerami i dostawcami oferujgcymi ustugi sportowe i wellbeingowe. W ramach zmian w swojej
strategii i modelu biznesowym, w nawigzaniu do istotnych wptywéw, Grupa moze dalej wskazywac najlepsze
praktyki wobec dostawcéw i partneréw oraz dzieli¢ sie najlepszymi praktykami, co zostato opisane w sekcjach S2-
1 oraz S2-4 tego rozdziatu.

Zidentyfikowano ponizsze potencjalne negatywne wptywy dotyczgce oséb wykonujacych prace w tancuchu
wartosci:

Wplyw

. Potencjalny posredni negatywny wptyw na warunki pracy pracownikédw w tancuchu wartosci, w szczegélnosci w
obiektach sportowych, poprzez brak monitoringu warunkéw ich pracy.

. Potencjalny posredni negatywny wptyw na zdrowie pracownikow w tafncuchu wartosci poprzez wplyw rodzaju
stanowiska i warunkéw pracy na prawdopodobiefnstwo wystgpienia wypadku lub innych niepozgdanych zdarzen
zwigzanych z wykonywaniem pracy.

Grupa nie zidentyfikowata tematéw istotnych zwigzanych bezposrednio z pozytywnymi wptywami na pracownikow
w fancuchu wartosci. Spotki Grupy nie dziatajg w obszarach geograficznych, w ktérych istnieje znaczne ryzyko
pracy dzieci lub pracy przymusowej wérdd pracownikow w tancuchu wartosci. Ze wzgledu na charakter dziatalnosci,
Grupa nie identyfikuje negatywnych wptywdw na pracownikéw w tancuchu wartosci w kontekscie przejscia na
operacje bardziej ekologiczne i neutralne dla klimatu. Nie dysponuje tez danymi na temat negatywnych skutkéw
swojej dziatalnosci zwigzanych z pracownikami w tancuchu wartosci oraz nie pozyskata wiedzy na temat tego, w
jaki sposob pracownicy o szczegolnych cechach, osoby pracujgce w okreslonych kontekstach lub osoby
podejmujgce okreslone dziatania moga by¢ narazone na wieksze ryzyko krzywdy.

S2-1 Polityki zwigzane z osobami wykonujacymi prace w tancuchu wartosci

W Grupie Kapitatowej Benefit Systems nie funkcjonowaty w 2024 roku polityki zwigzane z pracownikami w fancuchu
wartosci. Wybrane kwestie dotyczace tej grupy osob sg zawarte w dokumentach ogdéinych funkcjonujgcych w
jednostce dominujgcej, m.in. w Kodeksie Etyki Grupy Benefit Systems BS_WAY.

Dwa zobowigzania w Strategii ESG Grupy dotyczg wymogdéw wobec dostawcow:

e Wigczamy kryteria ESG w procesy zakupowe: Ocena kluczowych dostawcow materiatéw i ustug wedtug
zdefiniowanych kryteridw etycznych, spotecznych i Srodowiskowych.

e  Wspottworzymy standardy odpowiedzialnego zarzadzania wsrdd partneréw: Zdefiniowanie zasad ESG dla
partneréw dostosowanych do ich specyfiki i charakterystyki oraz zbadanie jaki odsetek partneréw dziata
zgodnie z tymi zasadami.

Wraz z rozwojem obszaru ESG w jednostce dominujgcej oraz innych spétkach Grupy, organizacja zidentyfikowata
potrzebe sformalizowania procedur dotyczgcych tancucha wartosci - dlatego w planach Grupy jest opracowanie w
kolejnych latach kodeksu postepowania dla dostawcédw obejmujgcego takze osoby wykonujgce prace w tancuchu
wartosci. Za wdrozenie kodeksu odpowiedzialni bedg odpowiedni wiasciciele biznesowi, we wspotpracy z
Compliance Officer i Head of ESG and Public Affairs. Kodeks dla dostawcéw usystematyzuje i rozszerzy zapisy
Kodeksu Etyki obowigzujgcego w Grupie Kapitatowej Benefit Systems, w ktérym oczekuje sie od partneréw i
dostawcow kierowania sie zasadami uczciwosci, prawosci i etycznego dziatania oraz przestrzegania regut ochrony
konkurenciji.

W 2024 roku Grupa nie odnotowata przypadkéw nieprzestrzegania miedzynarodowych standardow?® w odniesieniu
do pracownikéw w tancuchu wartosci.

1 Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka, Deklaracji MOP w sprawie podstawowych zasad i praw w pracy oraz
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
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Kwestie ogdlnego podejscia do wspotpracy z pracownikami w fancuchu wartosci, srodkéw zapewniajgcych
odpowiednie zarzadzanie wptywami na prawa cztowieka oraz zwigzane z zakazem pracy przymusowej i pracy
dzieci, Grupa Benefit Systems planuje uregulowa¢ w sposob formalny w polityce nalezytej starannosci (“O nazwie:
“Polityka odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej w Grupie Benefit Systems” “) — przyjecie
dokumentu planowane jest na rok 2025.

S2-2 Procesy wspoélpracy z osobami wykonujacym prace w tancuchu wartosci w zakresie wptywow

Grupa uwzglednia perspektywe pracownikow w tancuchu wartosci gtéwnie poprzez posrednie dziatania, takie jak
dialog i wspotpraca z wiascicielami, menadzerami i kierownikami - osobami odpowiedzialnymi za zarzadzanie
obiektami sportowymi. Bezposredni dialog z pracownikami tancucha wartosci nie jest prowadzony w sposob
kompleksowy, dotyczy on wybranych grup — np. pracownikéw recepcji w klubach partnerskich.

W kontekscie zarzgdzania wptywami, ryzykami i szansami zwigzanymi ze zréwnowazonym rozwojem, w 2024 roku
przeprowadzone zostato badanie interesariuszy, w ktérym udziat wzieli przedstawiciele dostawcow i partnerow. W
dedykowanej ankiecie mogli wypowiedzie¢ sie na temat m.in. warunkéw pracy ich pracownikow w kontek$cie
wspotpracy ze spotkami Grupy. Odpowiedzialno$¢ za zaangazowanie przedstawicieli dostawcow i partneréw w
dialog bedacy czescig analizy podwdjnej istotnosci spoczywa na wiascicielach biznesowych w obszarach relacji z
dostawcami i relacji z partnerami oraz koordynujgcym proces dziale ESG.

Jednostka dominujgca Grupy co roku zleca rowniez zewnetrznej firmie niezalezne badania ankietowe, ktore
pozwalajg reprezentantom partnerskich obiektéw sportowych wyrazi¢ opinie na temat wspotpracy z Benefit
Systems S.A. oraz dedykowanymi przedstawicielami firmy (opiekunami). Wyniki sg analizowane i przektadane na
konkretne dziatania, takie jak reaktywacja programu sponsoringowego dla Partneréw MultiSport czy przygotowanie
programu szkoleniowego.

Badanie wykazato, ze ogdlne zadowolenie ze wspotpracy z Benefit Systems S.A. utrzymuje sie na poziomie,
wynoszacym 87%.

= Ogolne zadowolenie ze wspdipracy:
o 2024r.:87%
o 2023r.: 84%
Realizowane sg réwniez w odniesieniu do klubéw partnerskich badania NPS (Net Promoter Score), w ktérym co
roku Spotka dominujgca uzyskuje wskazniki rekomendaciji.

Ogolny wskaznik rekomendacji w 2024 roku wynidst 42%. (W 2023: 44%)

Respondenci odpowiadali na pytanie, czy poleciliby wspétprace z Benefit Systems S.A. innym firmom. Na ocene
wplyw mialy kluczowe elementy, takie jak: profesjonalna, pomocna i bezproblemowa wspétpraca, fatwosé,
szybkos$¢ i bardzo dobry kontakt z dedykowanym opiekunem a takze terminowos$¢ i regularnosé ptatnosci.

Praktyka w Spétce dominujgcej sg rowniez m.in. spotkania z przedstawicielami obiektow sportowych — w skali roku
takich spotkan jest kilka tysiecy, a operacyjng odpowiedzialnos$¢ za ich organizacje ponosi kadra kierownicza oraz
specjalisci ds. Obstugi Partnera Biznesowego zajmujacy sie wspotpracg z klubami partnerskimi. Spotkania
odbywajg sie w ramach wdrazania nowych funkcjonalnosci lub rozwoju istniejgcych rozwigzan, wymiany
wzajemnych dos$wiadczen wynikajgcych ze wspotpracy, jak rowniez budowaniem relacji z Partnerami Benefit
Systems S.A.

Grupa nie posiada kompleksowej oceny skutecznosci zaangazowania pracownikéw w tancuchu wartosci. W 2024
roku spotki Grupy nie podejmowaty krokéw w celu uzyskania wgladu w perspektywy pracownikéw fancucha
wartosci, ktérzy moga by¢ szczegdlnie narazeni na skutki lub marginalizowani.

S2-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywoéw i kanaly zgtaszania watpliwosci przez osoby
wykonujace prace w tancuchu wartosci

Spotki Grupy Kapitatowej Benefit Systems zapewniajg kanaly zgtaszania naruszen prawa oraz mechanizmy
ochrony sygnalistow zgodnie z wymogami przepisow o ochronie sygnalistow. Szczegotowe informacje na temat
procedur zgtaszania oraz zakresu ochrony obowigzujgcego w poszczegodlnych spoétkach zostaty opisane w
rozdziale Postepowanie w biznesie.
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W przypadku kwestii nieobjetych przepisami o ochronie sygnalistéw, osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci
w spoétkach Grupy moga kontaktowac sie telefonicznie lub mailowo za posrednictwem dedykowanych infolinii,
formularzy kontaktowych oraz adreséw e-mail, dostepnych na stronach internetowych.

Kodeks Etyki Grupy Kapitatowej Benefit Systems BS_Way wskazuje na mozliwos¢ komunikacji podmiotow
zewnetrznych bezposrednio z Compliance Officer'em Benefit Systems S.A.

Spotka dominujgca planuje sukcesywne wdrozenie Kodeksu Etyki w spoétkach zagranicznych w 2025 roku.
Dokument ten bedzie zawierat wytyczne dotyczgce etycznego prowadzenia dziatalnosci oraz szczegodtowe
informacje na temat mozliwosci zgtaszania naruszen prawa oraz zasad etyki przez podmioty zewnetrzne, w tym
osoby wykonujgce prace w tancuchu dostaw.

Obecnie w spétkach Grupy Kapitatowej Benefit Systems nie wdrozono mechanizméw systematycznej weryfikacji
wiedzy pracownikéw w tancuchu wartosci na temat dostepnych kanatéw zgtaszania naruszen lub potrzeb.

Chociaz Grupa Kapitatowa Benefit Systems nie jest bezposrednim pracodawcag oséb zatrudnionych w obiektach
partnerskich i u dostawcow, to poprzez ustanowienie okreslonych standardéow dla partnerow MultiSport,
odpowiednie oswiadczenia m.in w zakresie przestrzegania zasad etyki biznesowej, zapisy w umowach oraz
mozliwo$¢ zgtaszania naruszen prawa czy zasad i standardow etycznych wynikajgcych z Kodeksu Etyki, tworzy
mechanizmy wspierajgce wspotprace z partnerami oraz dostawcami spetniajgcymi okreslone standardy.
Jednostka dominujgca oczekuje od wspotpracujgcych partnerow oraz dostawcow znajomoséci Kodeksu Etyki oraz
respektowania zawartych w nim standardéw etycznych.

S2-4 Podejmowanie dzialan dotyczacych istotnych wplywéw na osoby wykonujace prace w tancuchu
wartosci

Zarzadzanie istotnymi wplywami Grupy Kapitalowej Benefit Systems obejmuje przede wszystkim wymogi
dotyczgce standardéw pracy u partneréw i dostawcéw, ktére zostaty zaadresowane w rozdziale Postepowanie w
biznesie, w sekcji G1-2: kwestionariusz CSR, zapisy w umowach oraz dokumenty planowane do sfinalizowania:
polityka nalezytej starannosci (O nazwie: “Polityka odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej w
Grupie Benefit Systems”) oraz kodeks postepowania dla dostawcéw. Grupa nie posiada dedykowanych planéw
dziatan w stosunku do zidentyfikowanych potencjalnych wptywéw ani nie prowadzi bezposrednich dziatan
przeciwdziatajgcych tym wptywom. Wynika to z faktu, ze nie sprawuje bezposredniej kontroli nad warunkami pracy
w obiektach partnerskich, co ogranicza mozliwosci podejmowania dziatan w tym obszarze. Jako posrednig
mitygacje mogg by¢ traktowane wszystkie pozytywne dziatania Benefit Systems S.A. wobec jej partneréw i
dostawcow, ktére skupiajg sie na dzieleniu sie najlepszymi praktykami. Sg one opisane w rozdziale Postepowanie
w biznesie i stanowig czes¢ zobowigzan Strategii ESG Grupy “Podnosimy $wiadomo$¢ i edukujemy partneréw w
zakresie zrébwnowazonego rozwoju.”

Spotki Form Factory w Czechach i Form Factory w Stowacji planujg opracowac¢ i wdrozy¢ dziatania zwigzane z
wptywami na pracownikéw w fancuchu wartosci do roku 2027, lecz nie ma na ten moment innych informacji do
zaraportowania w tym obszarze. Nie ma takich planéw na ten moment w innych spétkach Grupy.

Grupa nie monitoruje realizacji wymogoéw zwigzanych z bezpieczenstwem pracy czy standardami w obiektach
partnerskich w sposob bezposredni ani nie uzaleznia wspétpracy od spetnienia takich kryteriow. Odpowiedzialnosé
za przestrzeganie wymagan dotyczgcych bezpieczenstwa i jakosci Swiadczenia ustug zostata natozona na
partnerow, co znajduje odzwierciedlenie w zapisach umowy. Umowa jasno okre$la, ze partnerzy ponosza
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie zgodnosci z wymaganymi prawem zasadami bezpieczehstwa oraz za
profesjonalizm zatrudnionej kadry.

Mechanizmem umozliwiajgcym ocene tych aspektéw sg opinie uzytkownikéw kart Benefit Systems (MultiSport),
ktore partnerzy mogg przeglada¢ w stworzonej dla nich ‘Strefie Partnera’ - narzedziu IT - w ramach programu
Benefit Club. Informacje te sg dostepne dla partneréw do analizy stwarzajgc mozliwos¢ podjecia dziatan
usprawniajgcych. Informacje nie sg bezposrednio wykorzystywane przez Benefit Systems do dziatan
monitoringowych czy oceny partneréw. Zespot opiekundw, odpowiedzialny za relacje z partnerami jest z nimi w
statym kontakcie, skupiajgc sie na dziataniach edukacyjnych i budowaniu relacji biznesowych. Nie sg prowadzone
audyty ani kontrole obiektow. Wszelkie zgtoszenia uzytkownikéw dotyczgce standardu obstugi, czystosci,
funkcjonalnosci sprzetu czy innych kwestii (np. ukryte doptaty, ograniczenia w dostepie do ustug) sa analizowane
indywidualnie w ramach reklamacji. Kazde zgtoszenie jest rozpatrywane z nalezytg starannoscig poprzez kontakt
z obiektem i szczegdtowa analize przedstawionego problemu.
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W 2024 roku do Grupy nie wpltyneto zadne zgtoszenie zwigzane z negatywnym oddziatywaniem na pracownikow
w fancuchu wartosci, w tym naruszen dotyczgcych praw cztowieka i incydentéw zwigzanych z tancuchem wartosci
wyzszego i nizszego szczebla. W zwigzku z tym nie byto konieczne podejmowanie srodkéw zaradczych.

S2-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wptywow i
zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami

W Grupie Kapitalowej obowigzujg cele strategii ESG 2024-2026, zwigzane z pracownikami w tancuchu wartosci,
jednak nie spetniajg one kryteridow mierzalnosci wymaganych przez ESRS. Brak celéw zgodnych z wymaganiami
ESRS wynika z faktu, ze dotychczasowa strategia ESG zostata opracowana przed wdrozeniem nowych standardow
raportowania i koncentrowata sie na dziataniach o charakterze ogdlnym, a nie na mierzalnych wskaznikach
zgodnych z ESRS i analizie luk. Metodologia stworzenia Strategii ESG zostata opisana w rozdziale Informacje
0golne, w podrozdziale SBM-1 Strategia, model biznesowy i tancuch wartosci. Strategia zostanie zaktualizowana
w 2025 roku, po zakonczeniu pierwszego cyklu raportowania wg nowego standardu ESRS. W zwigzku z brakiem
dedykowanych polityk i dziatan dotyczgcych tematéw istotnych, nie bada sie tez ich efektywnosci.

S3 Lokalne spotecznosci (ujawnienie specyficzne)

Niniejsze ujawnienie specyficzne obejmuje swoim zakresem wszystkie spoftecznosci, na ktére organizacja moze
miec istotny wptyw. Sg to:

= dzieci, mtodziez, seniorzy oraz osoby z niepetnosprawnosciami objeci przede wszystkim dziataniami Fundacji
MultiSport (nazywana dalej Fundacjg), Dodatkowo wsparcie zapewniajg takze inne inicjatywy, takie jak
Akademia Dobrej Energii Junior (VanityStyle) skierowana do szkét, program spoteczny Dobry MultiUczynek
(BSSA), projekt Letnia Gra (BSSA), oraz Fundacja Aktivni Cesko (ktorej wspoétzatozycielem jest spotka
MultiSport Benefit SRO), promujgca zdrowy tryb zycia

=  mieszkancy sgsiadujacy z sieciami obiektéw sportowych Grupy

= osoby zainteresowane aktywnoscig fizyczna, niebedgce klientami spotek Grupy, ktére korzystajg z dziatan
organizowanych przez Grupe

Grupa nie identyfikuje istotnych negatywnych wplywéw na te spotecznosci ani istotnych ryzyk i szans z nich

wynikajgcych.

Dziatania, ktére powodujg pozytywne skutki dla lokalnych spotecznosci opisane sg w tym rozdziale w sekciji
Dziatania zwigzane z pozytywnym wptywem.

Analiza podwdjnej istotnosci wykazata pozytywny wptyw Grupy na lokalne spotecznosci zwigzany z organizacja
programow i wydarzen sportowych zwiekszajgcych dostep do aktywnosci fizycznej oraz wspierajgcych integracje
spoteczng, szczegolnie wsréd dzieci i miodziezy. Wptyw ten zarzadzany jest przede wszystkim przez Fundacje
MultiSport utworzong przez jednostke dominujacg w Grupie. Dostrzegajgc potrzebe angazowania sie w inicjatywy
spoteczne, Grupa wdrozyta dziatania, ktére nie sg czescia jej podstawowego modelu biznesowego, lecz stanowig
jego naturalne rozszerzenie w ramach strategii budowania warto$ci dodanej dla interesariuszy.

Polityki zwigzane z lokalnymi spotecznosciami

W Grupie Benefit Systems nie wdrozono polityk zwigzanych z lokalnymi spoteczno$ciami, jednoczesnie analiza
podwojnej istotnosci nie wykazata istotnego negatywnego wptywu organizacji na te grupe interesariuszy. Z tych
powodow Grupa nie planuje przyjmowac formalnej polityki w tym zakresie.

Wspoélpraca z lokalnymi spolecznosciami i zgtaszanie watpliwosci oraz potrzeb

Perspektywy lokalnych spotecznosci wptywajg na decyzje lub dziatania zwigzane z organizacjg przez Fundacje
MultiSport programoéw i wydarzen sportowych zwiekszajgcych dostep do aktywnosci fizycznej oraz wspierajgcych
integracje spoteczng, szczegdlnie wsrdd dzieci i miodziezy. Fundacja przy tworzeniu koncepcji kazdego ze swoich
programow bierze pod uwage potrzeby:

=  beneficjentéw - np. dzieci, seniorow, oséb z niepetnosprawnosciami lub ich pethomocnikéw, nauczycieli W-F,
trenerow

= ich przedstawicieli - np. samorzady, szkoty, Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej

= petnomocnikéw - np. sportowcy w petni sprawni lub z niepetnosprawnosciami
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Przy pracy nad programami pracownicy Fundacji pozyskujg opinie i potrzeby tych grup poprzez spotkania osobiste,
online oraz rozmowy telefonicznie i ankiety. Na tej podstawie tworzone sg ramy konkretnych programow.
Dodatkowo, juz w trakcie realizacji programoéw, koordynatorzy Fundacji pozostajg w statym kontakcie z
beneficjentami, ich przedstawicielami i pethomocnikami, co umozliwia reakcje na zgtaszane przez te grupy
spostrzezenia i uwagi. Czestotliwo$¢ kontaktdw z lokalnymi spotecznosciami lub ich przedstawicielami jest
uzalezniona od programu i waha sig od spotkan kilka raz w tygodniu, do spotkan raz w miesigcu.

Kazdy program konczy tez ewaluacja przeprowadzona m.in. w oparciu o ankiety dla uczestnikow. Wnioski z
ewaluacji umozliwiajg wprowadzenie zmian w programach w celu lepszego dopasowania do potrzeb tej grupy
spotecznej. Fundacja istnieje od 2021 roku i w okresie sprawozdawczym mozliwe do stwierdzenia skutki realizacji
programow majg charakter krotkotrwaty - np. poprawa sprawnosci fizycznej po rocznym udziale w programie.
Przewidywane diugotrwate skutki np. w postaci wyrobienia nawyku aktywnosci fizycznej, ktéry w przypadku dziecka
przetozy sie na uprawianie sportu w dorostym zyciu, czy zbudowanie zdrowszego spoteczenstwa bedg mozliwe do
oceny w srednim i dtugim horyzoncie czasowym.

Za catos$¢ dziatan Fundacji MultiSport, w tym za zapewnienie mozliwosci wptywu na ksztatt programoéw Fundacji jej
beneficjentéw, ich przedstawicieli i petnomocnikéw, uwzglednienie ich potrzeb, odpowiedzialnos¢ ponosza
Cztonkowie Zarzgdu Fundacji. Operacyjnie w tej kwestii odpowiedzialni sg koordynatorzy poszczegdlnych
programow.

Grupa Benefit Systems umozliwia lub przedstawicielom lokalnych spotecznosci zgtaszanie obaw i podejrzenia
naruszen prawa i etyki zwigzanych z dziatalnoscig spotek Grupy, co zostato opisane w rozdziale Postepowanie w
biznesie.

W Fundacji MultiSport informacje takie mozna przekazywac poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie
internetowej oraz do koordynatorow programow. W 2024 roku nie odnotowano w Grupie zadnych formalnych skarg
dotyczgcych dziatalnosci Fundacji. Zgtoszenia, ktére wptynety, dotyczyly gtdéwnie sugestii ulepszen, na ktore
starano sie reagowaé w sposdb pozytywny i konstruktywny.

Nie weryfikuje sie znajomosci kanatéw zgtaszania obaw oraz potrzeb wsrdd lokalnych spotecznosci.

Dzialania zwigzane z pozytywnym wptywem

Dziatania zwigzane z pozytywnym oddziatywaniem na lokalne spotecznosci to w Grupie Benefit Systems przede
wszystkim programy prowadzone przez Fundacje MultiSport i realizowane przy zaangazowaniu wtasnych zasobéw
Fundacji. W 2024 roku byty to:

=  Zajecia MultiSportowe z elementami gimnastyki korekcyjno-kompensacyjnej - Program dla dzieci w wieku
przedszkolnym i uczniéw szkot podstawowych (1-VI), wspierajacy profilaktyke wad postawy i rozwéj aktywnosci
fizycznej, realizowany w regionach o ograniczonym dostepie do nowoczesnej infrastruktury sportowe;.
Fundacja przeszkolita nauczycieli W-F, dostarczyta materiaty dydaktyczne i sprzet sportowy, a jego zasieg w
2024 roku podwoit sie.

=  Senior w Dobrej Formie- Program oferujgcy seniorom zajecia wspierajgce sprawnosc fizyczng i psychiczna,
opracowany we wspotpracy z Krajowym Instytutem Gospodarki Senioralnej oraz na podstawie badan i ankiet
skierowanych do seniorow. Projekt uzyskat dofinansowanie Ministerstwa Sportu i Turystyki.

=  Aktywne Szkoty MultiSport - Program promujgcy aktywnosé fizyczng wsréd mtodziezy (12-19 lat), realizowany
poprzez nowoczesne zajecia sportowe w klubach fitness i podczas wydarzen sportowych. Obecnie dziata
gtéwnie w wojewddztwach mazowieckim, 6dzkim i slgskim, z planem rozszerzenia na catg Polske.

= Petni Sportu - Program promujgcy aktywnosc fizyczng wsréd oséb z niepetnosprawnosciami, integrujgcy oraz
wspierajacy ich rozwoj poprzez spotkania z paraolimpijczykami i sportowcami z niepetnosprawnosciami. W
ramach projektu Fundacja organizuje lekcje edukacyjne w szkotach oraz rozpowszechnita bajke ,Jak grajg
najlepsi” wraz z materiatami dydaktycznymi.

Przyktady innych dziatan zwigzanych z pozytywnym wplywem na lokalne spotecznosci, kiére sg prowadzone w

Grupie to:

= Akademia Dobrej Energii Junior - Projekt organizowany przez VanityStyle Sp. z 0.0. we wspoétpracy z
Uniwersytetem SWPS, ktérego celem jest edukacja dzieci w zakresie zdrowia fizycznego, psychicznego i
spotecznego. Program podzielony jest na trzy moduty: Zdrowe ciato, Zdrowa gtowa, Rozwdj umiejetnosci.

W pierwszej edycji, w roku szkolnym 2023/2024, wzigto udziat 7 800 dzieci z 364 szkot. Raport ewaluacyjny

opracowany przez SWPS i TUSer potwierdzit skutecznos$¢ programu w ksztattowaniu zdrowych nawykéw uczniow.
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W drugiej edycji (2024/2025) zgtoszono juz 596 klas, w ktorych uczy sie 11 300 dzieci.

= Fundacja Aktivni Cesko - Czeska fundacja, ktérej wspotzatozycielem jest MultiSport Benefit SRO, promujgca
zdrowy styl zycia, aktywnos¢ fizyczng i wellbeing.

= Program wolontariacki ,Dobry MultiUczynek” - Inicjatywa Benefit Systems S.A. realizowana we wspotpracy z
Benefit Systems International S.A. oraz Stowarzyszeniem Centrum Wolontariatu. W 2024 roku odbyty sie dwie
edycje programu, w ramach ktérych wolontariusze zrealizowali 24 projekty spoteczne.

= Projekt ,Letnia Gra” organizowany przez Benefit Systems S.A. — uczestnicy zbierajg punkty za wykonanie
réznych zadan, jak np. quizy wiedzy na platformie internetowej czy treningi w obiektach sportowych. Punkty
moga by¢ nastepnie wymienione na nagrody lub przekierowane na cele charytatywne. W rezultacie Benefit
Systems przekazuje darowizny na rzecz trzech wskazanych w Letniej Grze organizacji pozytku publicznego.

Kazdy z prowadzonych przez Fundacje MultiSport programoéw jest oceniany zgodnie z informacjami przekazanymi
we wskazniku S3-2 - Procesy wspoipracy w zakresie wptywow z lokalnymi spotecznosciami.

Grupa w ramach swoich strategicznych zobowigzan:

=  promuje aktywnos$¢ fizyczng i zdrowy tryb zycia wsrdd réznych grup spotecznych,

= edukuje otoczenie,

*  przeznaczyla w ramach wydatkéw operacyjnych (OpEx) w 2024 roku na dziatania zwigzane z interesariuszami
wymienionymi w tym rozdziale 4 254 600 zi, a planem na 2025 jest zwigkszenie budzetu do 6 082 266 zt.

Cele zwigzane z pozytywnym wplywem

Cele dotyczace zwiekszania pozytywnych wptywow Grupy Kapitatowej Benefit Systems zwigzanych z lokalnymi
spotecznosciami sg uregulowane w statucie Fundacji MultiSport. Dotyczg one wszystkich grup spotecznych i majg
charakter dtugookresowy.

Zobowigzania i cele dotyczace lokalnych | Cele giéwne
spotecznosci sg tez ujete w Strategii ESG Grupy:
Zobowigzanie

Promujemy aktywnos$¢ fizyczng i zdrowy tryb zycia w$réd | Minimum 40.000 godzin bezptatnych zaje¢ sportowych dla
réznych grup spotecznych. dzieci i mtodziezy oraz oséb starszych w ramach dziatahn
Fundacji MultiSport (w latach 2024-2026) oraz spotek
zagranicznych.

Rocznie minimum 50.000 beneficjentéw  bezptatnych
programow i wydarzen aktywizujgcych rézne grupy spoteczne.

Rocznie minimum 20 inicjatyw (programoéw, kampanii, akcji)
aktywizujgcych rézne grupy spoteczne.

Edukujemy uzytkownikéw, klientéw i otoczenie Rocznie minimum 100 000 bezposrednich beneficjentow
zewnetrznych dziatan edukacyjnych Grupy
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Wartosci bazowe i realizacja celéw Fundacji MultiSport w 2024 roku

miodziezy.

Cel Wartos¢ bazowa Realizacja
(2023) (2024)
Bezptatne zajecia sportowe dla dzieci i mfodziezy oraz oséb starszych w ramach | 6000 godzin 36 500 godzin
dziatan Fundacji MultiSport (liczba godzin). Cel gtéwny, na ktéry sktadajg sie inne
dziatania Fundacji w tym:
Realizacja programu Aktywne Szkoty MultiSport (liczba godzin zajec) 2273 godzin 2185 godzin
Realizacja programu Senior w Dobrej Formie (zajecia sportowe dla 200 os6b 58 500 os6b
senioréw w klubach fitness oraz plenerze).
Realizacja programu Zajecia multisportowe z elementami gimnastyki 2218 godzin 5000 godzin
korekcyjno-kompensacyjne;.
Inne:
Organizacja eventow oraz spotkan edukacyjnych w szkotach, 30 000 os6b 95 800 os6b
placéwkach, organizacjach pozarzadowych. (liczba beneficjentow)
Wydarzenia skierowane do réznych grup spotecznych (liczba 8 wydarzen 23 wydarzenia
wydarzen).
Szkolenie dla nauczycieli dotyczgce kondycji psychofizycznej dzieci i 500 oséb 1000 oso6b

Postep w realizacji celéw jest monitorowany i raportowany przez koordynatoréw programoéw do Zarzadu Fundacii.
W przypadku programoéw finansowanych lub wspéifinansowanych ze srodkéw zewnetrznych — Fundacja prowadzi
dokumentacje realizacji celow, ktérg przekazuje grantodawcom. Realizacja celéw monitorowana jest miesiecznie,
a podsumowanie nastepuje w cyklu potrocznym i rocznym. Wartoscig bazowg wg ktérych dokonuje sie pomiaru

postepéw odnoszg sie do danych liczbowych z roku poprzedniego.

Obok celow ilosciowych i policzalnych - np. liczba dzieci biorgcych udziat w bezptatnych zajeciach sportowych,
podniesienie poziomu sprawnosci po roku uczestnictwa w programie sportowym - w dziatalnosci Fundacji sg tez
cele, ktérych ocena bedzie mozliwa dopiero w diuzszej perspektywie czasowej, np. wyrobienie nawyku aktywnosci

fizycznej.

Fundacja nie angazuje bezposrednio lokalnych spotecznosci w $ledzenie wynikéw w odniesieniu do celow. W
spos6éb posredni umozliwia to jednak coroczna publikacja sprawozdania z dziatalno$ci oraz sprawozdania
finansowego na swojej stronie www. Dodatkowo, na profilu Fundacji w mediach spotecznosciowych cyklicznie

prezentowane sg dane liczbowe dotyczace realizacji programoéw.
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S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi

S4.SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiazki ze strategia i z modelem biznesowym

W celu zapewnienia spojnosci i przejrzystosci klasyfikacji ponizej przedstawiono sposéb przyporzadkowania grup
klientéw do kategorii okreslonych w ESRS na potrzeby tego sprawozdania. Te grupy podlegajg istotnym wptywom
Grupy:

e Uzytkownicy koncowi (B2B2C) — pracownicy klientow B2B, czyli obecni i potencjalni uzytkownicy koncowi
korzystajacy z ustug swiadczonych przez spétki Grupy w ramach umoéw o $wiadczeniu ustug, posiadajgcy dostep
do produktéw oferowanych przez spétki Grupy.

e Uzytkownicy koncowi (B2C) — osoby fizyczne, ktére samodzielnie nabywajg produkty lub ustugi Grupy, takie jak
karnety na sitownie, oraz osoby, ktére majg kontakt z treSciami marketingowymi Grupy.

informaciji dotyczacych produktéw i ustug, aby uniknaé¢ potencjalnie szkodliwego uzycia.

Dodatkowo, w niektorych czesciach rozdzialu pojawiajg sie odniesienia do klientow B2B (dalej nazywanych
klientami), czyli pracodawcéw zawierajgcych umowy na $wiadczenie ustug benefitow pracowniczych dla swoich
pracownikow. Cho¢ nie sg klasyfikowani jako konsumenci ani uzytkownicy koncowi wedtug ESRS, ich rola jako
posrednikéw w dostarczaniu benefitow oraz ich wptyw na decyzje dotyczace korzystania z ustug Grupy sprawiaja,
ze sg uwzgledniani w analizie kontekstu wptywéw Grupy. Na podstawie przeprowadzonej analizy podwdjne;j
istotnosci zgodnie z ESRS 2 IRO 1, Grupa Kapitatowa nie zidentyfikowata grupy konsumentéw ani uzytkownikow
koncowych, ktérzy byliby szczegdlnie narazeni na zwigkszone ryzyko negatywnego wplywu w zwigzku z
oferowanymi produktami i ustugami.

Z danych Grupy wynika, ze uzytkownicy koncowi, na ktérych Grupa wywiera istotny wplyw to gtéwnie kobiety i
mezczyzni w wieku 15-44 lata, z wyksztatceniem wyzszym mieszkajgcy w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow.
Grupa dostarcza klientom biznesowym i uzytkownikom koncowym rozwigzania w obszarze zdrowego stylu zycia,
wellbeingu i benefitdw pracowniczych. Taka struktura biznesowa generuje istotne wplywy, ryzyka i szanse w
ponizszych obszarach tematycznych:

= Bezpieczenstwo i higiena pracy — prowadzenie dziatalnosci sportowej wigze sie z ryzykiem wypadkow i urazéw,
nawet przy zachowaniu najwyzszych standardéw BHP,

= Ochrona prywatnosci i cyberbezpieczenstwo — korzystanie przez uzytkownikéw z portali internetowych i
aplikacji, a takze zawieranie umoéw, wigze sie z odpowiedzialnoscig za przetwarzanie danych osobowych,

= Whptyw czynnikow zewnetrznych — model biznesowy pozostaje wrazliwy na zmiany demograficzne, trendy w
zdrowiu publicznym oraz potencjalne kryzysy, takie jak pandemie.

Priorytety strategiczne, opisane w rozdziale Informacje ogdine, skupiajg sie na rozwoju obecnych ustug, produktow

i oferty klubow fitness, wzmacniajac pozytywny wptyw na zdrowie i dobrostan uzytkownikéw koncowych.

Identyfikacja istotnych wptywdw, ryzyk i szans pozwala Grupie optymalizowa¢ model biznesowy poprzez:

= doskonalenie standardéw oferowanych ustug i produktow,

*= reagowanie na zmieniajgce sie potrzeby spoteczne zwigzane ze zdrowiem, stylem zycia i demografia,

= minimalizacje ryzyk — Grupa stale udoskonala systemy bezpieczenstwa, polityki ochrony danych oraz
procedury zgodnosci, aby zapobiega¢ naruszeniom prywatnosci i innym zagrozeniom zwigzanym z
dziatalnos$cig operacyjng i otoczeniem zewnetrznym.

W czasie analizy podwajnej istotnosci, Grupa Kapitatowa zidentyfikowata cztery potencjalnie negatywne wpltywy na

uzytkownikéw koncowych. S3 to:

Wplyw Charakter wpltywu

Potencjalny wplyw na bezpieczenstwo i zdrowie uzytkownikow | Wplyw ten moze mie¢ charakter systemowy i
obiektow sportowych wlasnych i partnerskich poprzez | rozpowszechniony, poniewaz dotyczy standardéw
nieodpowiednie zarzgdzanie procedurami bezpieczenstwa lub | zarzadzania bezpieczenstwem w szerokiej sieci
niedoczyszczone systemy klimatyzacji w obiektach sportowych, co | obiektéw sportowych.
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moze prowadzi¢c do konsekwencji zdrowotnych, powaznych
urazéw lub wypadkow.

Potencjalny wplyw na zdrowie uzytkownikéw przez mozliwe | Wptyw ten moze mie¢ charakter incydentalny, zwigzany
wprowadzanie w btad lub przekazywanie niepetnych informacji | z pojedynczymi przypadkami przekazywania tresci
poprzez tworzenie tresci z poradami o zdrowiu fizycznym i | przez niewtasciwie przeszkolone osoby.

psychicznym przez osoby bez odpowiedniego doswiadczenia.
Niewtasciwe szkolenie i brak aktualizacji wiedzy mogg wpltywac na
jakos¢ ustug zdrowotnych i fitness, co ma wplyw na zdrowie
uzytkownikow.

Potencjalny wptyw na prawo do prywatnosci uzytkownikéw poprzez | Wptyw ten moze by¢ systemowy — kwestie ochrony
naruszenia prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych. danych sg z reguly szerokie, a ryzyka cyberzagrozen i
wyciekéw danych (np. na skutek atakéw hakerskich)
pojawiajg sie w wielu branzach.

Grupa Kapitatowa zidentyfikowata jeden gtéwny pozytywny wptyw na uzytkownikéw koricowych, jakim jest:

Wplyw

Woptyw na zdrowie fizyczne i psychiczne poprzez zwigkszong aktywnosc fizyczng i sprawnosé oraz dbatosé o wellbeing, dzigki
oferowanym przez Grupe produktom i ustugom.

Prowadzone przez spétki Grupy dziatania w ramach tego wptywu, ktére powodujg pozytywne skutki zostaty opisane
w sekcji S4-4 tego rozdziatu.

Dziatania te sg prowadzone gtéwnie w Polsce, ale takze na rynkach zagranicznych, w ktérych Grupa Kapitatowa
jest aktywna. Interesariusze objeci tym pozytywnym wplywem to dwie grupy uzytkownikéw kocowych
przedstawione na poczatku rozdziatu.

Istotne ryzyka wynikajgce z wptywow i zaleznosci od uzytkownikéw koncowych Grupy Kapitatowej zidentyfikowane
w procesie analizy podwdjnej istotnosci to:

Ryzyko

Ryzyko naruszenia prawa do prywatnosci uzytkownikéw koncowych, szczegdlnie w kontekscie naruszer ochrony danych
osobowych. Naruszenia bezpieczenstwa danych mogg prowadzi¢ do nieuprawnionego dostepu do chronionych informacji, co
moze mie¢ powazne konsekwencje prawne, finansowe oraz reputacyjne dla firmy.

Ryzyko zwigzane z wprowadzeniem obostrzen w dziatalnosci obiektow sportowych w trakcie potencjalnej pandemii obejmujgce
potencjalne konsekwencje wynikajace z koniecznosci spetnienia surowych wymogéw sanitarnych, utrzymania dystansu
spotecznego oraz czasowego zawieszenia dziatalnosci. Moze to prowadzi¢ do ograniczenia dostgpnosci ustug, spadku liczby
uzytkownikéw koncowych, a takze wzrostu kosztéw operacyjnych zwigzanych z wdrozeniem niezbednych s$rodkéw
bezpieczenstwa. Ponadto, istnieje ryzyko utraty przychodéw w wyniku wstrzymania dziatalnosci oraz potencjalnych trudnosci w
przywréceniu normalnego funkcjonowania po zakonczeniu restrykgji.

Ryzyko zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa i zmianami w strukturze demograficznej, ktére moga wptynaé¢ na popyt na
oferowane ustugi (MultiSport). To ryzyko zwigzane jest z potrzebg elastycznego reagowania na zmieniajgce sie oczekiwania
uzytkownikéw, co moze wymagac przeksztatcen w strategii produktowej i komunikacyjnej firmy.
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S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

W Grupie Kapitatowej obecnie nie funkcjonuje jedna, spdéjna i kompleksowa polityka dotyczgca klientow i
uzytkownikdw koncowych. Kwestie te sg zarzadzane i uregulowane w szeregu niezaleznych regulacji
wewnetrznych takich jak polityki, procedury, regulaminy.

Regulacje wewnetrzne funkcjonujgce w Spotce dominujgcej, takie jak Kodeks Etyki oraz Polityka Zarzadzania
Réznorodnoscig, Rownym Traktowaniem i Kulturg Wigczenia (DEI) obejmujg swoimi zobowigzaniami réwniez
uzytkownikow koncowych.

Istotny wplyw Polityki Zakres Kluczowa tres¢ regulacji Najwyzszy poziom
zidentyfikowany kierownictwa
W czasie procesu odpowiedzialny w
badania Grupie za polityke
podwadjnej
istotnosci
Bezpieczenstwo i Zestaw Obejmuja Okreslajg zasady bezpiecznego Dyrektor Zarzadzajgcy
higiena instrukcii, uzytkownikéw korzystania z klubéw fitness (oddziat Fitness),
regulamindw i koncowych Dyrektor ds. Realizacji
procedur korzystajgcych z Inwestycji i Utrzymania
klubow fitness
Dostep do Regulaminy Obejmuje Okreslajg prawa i obowigzki oséb Dyrektorzy gtéwnych
produktéw i ustug dotyczgce wszystkich korzystajgcych z oferty Grupy linii produktowych, np.
gtéwnych linii uzytkownikéw Multisport, Multilife,
produktowych korzystajgcych z MyBenefit
ustug i platform
Grupy
Prywatnos¢ Polityka Obejmuje okresla zasady przetwarzania i Dyrektor Dziatu
Prywatnosci wszystkich ochrony danych osobowych Prawnego
uzytkownikéw uzytkownikéw zgodnie z RODO
korzystajgcych z | oraz innymi obowigzujgcymi
ustug i platform regulacjami. Dokument precyzuje
Grupy zakres zbieranych danych, cele ich
wykorzystania, prawa oséb,
ktorych dane dotyczg, oraz srodki
zapewniajgce bezpieczenstwo
informaciji
Prywatnos¢ Polityka Cookies | Wszyscy reguluje stosowanie plikow cookie Dyrektor Dziatu
uzytkownicy w serwisach internetowych Grupy, Prawnego
serwisow okreslajac ich rodzaje, funkcje
internetowych oraz mozliwosci zarzadzania
Grupy ustawieniami przez uzytkownikow.

W obszarze tematu istotnego Dostep do informacji (wysokiej jakosci), nie funkcjonuje polityka, lecz zapisy
stosowane w umowach z ekspertami. Wiecej szczegotdw na ten temat znajduje sie w sekcji S4-4.

W Oddziale Fitness funkcjonujg réwniez Standardy Ochrony Matoletnich, ktdére majg na celu zapewnienie dzieciom
bezpiecznych warunkow, eliminowanie ryzyka krzywdzenia oraz promowanie szacunku i ochrony ich praw.
Okreslajg one takze obowigzki personelu, opiekunéw i uzytkownikéw klubéw. Wdrozeniem i monitorowaniem tych
standardéw zajmuje sie kierownictwo klubu, a personel przechodzi regularne szkolenia z zakresu polityki ochrony
dzieci i rozpoznawania symptomow krzywdzenia.

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
dla sprawozdania z dziatalno$ci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024.
Wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej)

164 /177



Powyzsze polityki sg dostepne na korporacyjnych stronach internetowych, adres strony wskazany jest tez w
umowie podpisywanej z klientem. Uzytkownicy majg mozliwo$¢ wgladu do regulaminéw réowniez poprzez aplikacje
dotyczgce produktow.

Prawa cztowieka

Obecnie Grupa Kapitatowa nie posiada odrebnej polityki dotyczgcej praw cziowieka, jednak dziatania w tym
obszarze sg realizowane w ramach istniejgcych regulacji wewnetrznych oraz proceséw zarzgdzania zgodnoscia.
W roku 2024 nie odnotowano przypadkéw naruszen praw cztowieka w ramach dziatalno$ci Grupy ani w jej faricuchu
wartosci, zgodnie z obowigzujgcymi standardami etycznymi i regulacjami miedzynarodowymi opisanymi w ESRS.

Polityka Zarzadzania Réznorodnoscig, Réwnym Traktowaniem i Kulturg Wigczenia (DEI) w Spoétce zostata przyjeta
przez Zarzad Spotki w roku 2023.

Proces uwzgledniania intereséw uzytkownikéw koncowych

Grupa uwzglednia interesy konsumentow i uzytkownikéw koncowych, ksztattujgc polityki, procedury i regulaminy w
sposo6b zapewniajgcy wysoka jakos¢ ustug oraz bezpieczenstwo i przejrzystosé zasad wspdtpracy. Dokumenty te,
takie jak regulaminy produktéw, polityka prywatnosci czy standardy obstugi klienta, sg projektowane z myslg o
zapewnieniu uzytkownikom optymalnych warunkéw korzystania z oferowanych ustug.

S4-2 Procesy wspoltpracy w zakresie wplywow z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

Spotka dominujgca oraz spotki zalezne aktywnie angazujg klientdéw i uzytkownikéw koncowych poprzez cykliczne
badanie ich do$wiadczen i opinii (np. w ramach badan satysfakcji, ankiet Net Promoter Score (NPS), exit interview)
integrujgc ich perspektywy w procesach decyzyjnych. W ramach analizy podwdjnej istotnosci w dialog zostali
réwniez zaangazowani klienci, ktorzy posrednio opowiedzieli o wptywie Grupy na uzytkownikéw B2B2C — ten dialog
dotyczyt kwestii takich jak m.in. bezpieczenstwo, prywatnosc¢, nieodpowiednie traktowanie, prawdopodobienstwo
wystgpienia wypadku.

Opisane ponizej procesy komunikacji majg na celu nie tylko zbieranie opinii, ale rowniez identyfikowanie i
monitoring istotnych wptywéw na uzytkownikéw. W szczegdlnosci, mechanizmy te pozwalajg na:

= szybkg identyfikacje zagrozen wynikajgcych z nieodpowiedniego funkcjonowania stanrdardéw bezpieczenstwa
w obiektach sportowych, co przektada sie na podjecie dziatan naprawczych majacych na celu minimalizacje
ryzyka wypadkow lub urazow,

= monitorowanie jakosci przekazywanych informacji,

=  reagowanie na sygnaty dotyczgce naruszen ochrony danych osobowych, co jest kluczowe w kontekscie ryzyka
naruszenia prywatnosci uzytkownikéw.

Spotki, ktére odpowiadajg za produkty oferowane przez Grupe, prowadzg zaréwno bezposrednig, jak i posrednig

komunikacje z klientami i uzytkownikami kohcowymi. Komunikacja odbywa sie na wiele réznych sposobéw, m.in.:

Rodzaj Czestotliwosé Kanaly Najwyzsze stanowisko
odpowiedzialne za forme
kontaktu z uzytkownikiem

lub klientem.
Kanaty kontaktowe | Interakcje ciggte Biuro Obstugi Klienta / Infolinia Dyrektor dziatu relacji z
(stanowig gtéwne klientami
platformy do zbierania
opinii i informacji
zwrotnej) Komunikacja mailowa Dyrektor sprzedazy i obstugi
klienta

Formularze kontaktowe na stronach | W zaleznosci od zrédta i
internetowych rodzaju komunikacji

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024. 165 /177
Wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej)



Dyrektor dziatu relacji z
klientami, Dyrektorzy linii

produktowych, Dyrektor
odpowiedzialny za
relacje Inwestorskie,

Dyrektor  dziatu relacji
partnerskich, Dyrektor dziatu
prawnego, Dyrektor
sprzedazy

Media spotecznosciowe (np. Facebook,
Instagram, TikTok) Head of Communications,
Dyrektor marketingu

Ankiety i badania NPS jeden raz w roku, | Regularne badania satysfakciji klientéw, | Dyrektor dziatu analiz
MultiSport Index | wskaznik rekomendacji NPS w ktérym
(badanie uzytkownikéw) | ocenia sie, na ile prawdopodobne jest
jeden raz w roku polecenie wspotpracy ze spotka swoim

bliskim lub znajomym czy ankiety
online, ktére pozwalajg na strukturalne
zbieranie danych o preferencjach,
poziomie satysfakcji i potencjalnych
obszarach do poprawy.

Badania satysfakcji  uzytkownikéw | Dyrektor dziatu analiz
koncowych. Angazowane sg osoby,
ktore wyrazity na to zgode.

Rodzaj i czestotliwos¢ badania zaangazowania klientéw i uzytkownikow dostosowane sg do specyfiki spotek
tworzacych Grupe, od codziennych kontaktow po okresowo przeprowadzane w wiekszej skali badania satysfakc;ji.

Skutecznos¢ interakcji z klientami i uzytkownikami koncowymi oceniana jest poprzez:

= wyniki badania satysfakcji, wyniki przeprowadzanych ankiet w tym badania NPS,

= analize wskaznikéw KPI, takich jak liczba zapytan i odpowiedzi w danym okresie, $Sredni czas odpowiedzi,
wskazniki retenciji klientow,

= opinie klientow oraz uzytkownikow na platformach internetowych i w mediach spotecznosciowych.

Nie zidentyfikowano grup, ktére sg szczegdlne narazone na negatywny wptyw lub marginalizowane.

S4-3 Procesy naprawy skutkéw negatywnych wplywéw i kanaly zgtaszania watpliwosci przez konsumentéw
i uzytkownikéw koncowych

Spotki Grupy Kapitatowej wdrozyly dostosowane do swoich potrzeb kanaty zgtaszania watpliwosci przez klientow i
uzytkownikdw. Procesy te wspierajg dziatania naprawcze w obszarach takich jak np. bezpieczenstwo i higiena w
obiektach sportowych, ochrona prywatnosci oraz jako$¢ przekazywanych tresci zdrowotnych. Uzytkownicy mogg
zgtasza¢ watpliwosci, niezaleznie od ich charakteru, korzystajgc z ré6znych dostepnych form kontaktu. Dodatkowo
w zakresie naruszenia prawa czy standardow etycznych dostepny jest kontakt bezposredni z Compliance Officer
poprzez dedykowana skrzynka mailowa, ktéra jest wykorzystywana do zgtaszania podejrzen o naruszenia prawa i
standardow etycznych. Zgtaszane problemy sg odpowiednio adresowane i wyjasniane. Réwniez sprawy dotyczgce
danych osobowych mogg by¢ zgtaszane bezposrednio do Inspektora Danych Osobowych.

Podsumowujgc w zaleznosci od jednostki wykorzystywane kanaty to m.in.:

=  kontakt z opiekunem,
= infolinia telefoniczna,

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem wymogow ujawnien
dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024. 166 /177
Wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej)



= dedykowane adresy e-mail, w tym w tym do dziatu zgodnosci (Compliance) oraz Inspektora Danych
Osobowych,

=  poczta tradycyjna,

= czat dostepny na stronie internetowe;.

Dostgpno$¢ tych kanatéw wspierajg m.in. wdrozone systemy IT, procedury obstugi zgtoszen reklamacyjnych.

Pracownicy dziatéw obstugi klienta sg szkoleni pod tym katem. Aby utatwi¢ dostep do kanatéw kontaktowych, na

stronie internetowej Grupy funkcjonuje dedykowana sekcja ,Pomoc i obstuga”, ktéra zawiera informacje o

dostepnych formach zgtaszania probleméw, w tym adresy e-mail, numery infolinii oraz formularze kontaktowe.

Zgtaszane i rozwigzywane problemy sg sledzone i monitorowane poprzez zestaw procesow i narzedzi, ktore

umozliwiajg skuteczne zarzadzanie zgtoszeniami oraz ocene efektywnosci kanatéw komunikacji. W zaleznosci od

spotki sg to m.in.:

= dedykowany system do zarzgdzania zgtoszeniami

= monitorowanie kluczowych wskaznikéw efektywnosci w zakresie czasu odpowiedzi na zgtoszenia i czasu
rozwigzania zgtaszanej sprawy,

= ankiety satysfakcji po zamknigciu zgtoszenia,

» audyt i weryfikacja procesow obstugi,

= okresowa ocena efektywnosci pracy oséb odpowiedzialnych za pierwszg linie kontaktu na podstawie analizy
ich interakcji z uzytkownikami, wynikéw KPI i opinii uzytkownikow.

Po otrzymaniu zgtoszenia pracownik analizuje problem i udziela odpowiedzi zgodnie z procedurami, a jesli

konieczne jest zaangazowanie innej jednostki, zgtoszenie jest przekierowywane do odpowiedniego dziatu. Obstuga

klientéw biznesowych obejmuje dodatkowo aspekty wspdtpracy, rozliczen, negocjacji uméw i wdrozenia ustug.

Procesy zapewniajgce srodki zaradcze i naprawcze w przypadku negatywnych wplywow sg okreslone w umowach,
regulaminach i procedurach (szczegoly w S4-1) oraz opisane w dziataniach Grupy (S4-4). Uzytkownicy moga
zgtaszac problemy przez dostepne kanaty komunikacji, a zgtoszenia sg analizowane i rozpatrywane zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami (S4-3). W wyjagtkowych przypadkach stosowane sg rekompensaty.

Aby oceni¢, czy uzytkownicy koncowi sg $wiadomi istnienia kanatéw do zgtaszania watpliwosci oraz czy ufajg im w
zakresie wyrazenia swoich obaw lub potrzeb, w spétkach Grupy stosowane sg m.in. ponizsze dziatania:

ankiety,

analiza zgtoszen i jakosci obstugi,

opinia zwrotna od pracownikow pierwszej linii kontaktu,

testy uzytecznosci i mapowanie doswiadczen (Customer Journey Mapping),

analiza dostepnosci i komunikacji dot. kanatéw zgtaszania watpliwo$ci.

Nie funkcjonuje w Grupie jednolita dedykowana polityka ochrony uzytkownikéw koncowych zgtaszajacych
nieprawidtowosci.

S4-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na konsumentéw i uzytkownikéw koncowych

Spotki Grupy zarzadzaty w 2024 roku czescig istotnych wptywdw, ryzyk i mozliwosci zwigzanych z klientami i
uzytkownikami koncowymi. Wiedze na temat wptywow, ryzyk i szans pozyskang dzieki przeprowadzonej analizie
podwdjnej istotnosci Grupa traktuje jako punkt wyjscia do okreslenia obszaréw wymagajgcych dziatan. W oparciu
o wyniki powyzszej analizy, w 2025 roku i kolejnych latach planowane s3 inicjatywy majgce na celu mitygacje ryzyk
oraz wykorzystanie szans, z uwzglednieniem zaréwno krétkoterminowych, $rednioterminowych, jak i
dtugoterminowych dziatan.

Grupa opisuje w jaki sposob zapewnia, ze procesy majgce na celu umozliwienie naprawy w przypadku istotnego
negatywnego wptywu sg dostepne i skuteczne w sekcji S4-3.

Bezpieczenstwo i higiena pracy
Grupa Kapitatowa realizuje szereg inicjatyw, ktérych celem jest minimalizacja ryzyka wystgpienia wypadkow oraz
zapewnienie wysokich standardéw bezpieczenstwa w obiektach sportowych. Do kluczowych dziatan naleza:

= Monitoring i audyty bezpieczehstwa w obiektach sportowych: Grupa regularnie przeprowadza audyty
systeméw HVAC oraz kontroluje stan techniczny sprzetu sportowego w klubach, zapewniajgc ich zgodnos¢ z
wymaganiami higienicznymi. Dodatkowo, codzienne obchody personelu obejmujg m.in. sprawdzenie
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wentylacji, systemdéw przeciwpozarowych oraz sprzetu sportowego. Wprowadzenie systemu zgtaszania awarii
przez uzytkownikéw umozliwia szybkie usuwanie usterek.

=  Monitoring systemow klimatyzacji: Zespét doswiadczonych technikdéw przeprowadza audyty klimatyzacji, a
celem jest wyeliminowanie ryzyka niewtasciwego funkcjonowania systemow do konca 2025 roku.

= Woda uzytkowa i higiena: Regularne badania probek wody w klubach zapewniajg bezpieczenstwo sanitarne
uzytkownikow obiektow.

= Bezpieczenstwo instalacji i ewakuacji: W klubach zainstalowano armature termostatyczng, systemy
wentylacyjne, oswietlenie awaryjne i urzgdzenia zapobiegajgce porazeniom pradem. Projekty uwzgledniaja
bezpieczng ewakuacje, a kluby wyposazone sg w sprzet gasniczy i systemy alarmowe.

Dziatania te realizowane sg w sposéb ciagly, z okresowymi przegladami skutecznosci wdrozonych procedur.

Dostep do informacji wysokiej jakosci

Grupa Kapitatowa realizuje szereg inicjatyw, ktorych celem jest minimalizacja prawdopodobienstwa przekazania
nieprawidfowych informacji (np. uzytkownikom koncowym podczas warsztatow, treningdw oraz organizowanych
wydarzen) lub zatrudnienia ekspertéw o niewystarczajacych kompetencjach. Do kluczowych dziatan naleza:

= Wiedza ekspertow: Eksperci (m.in. trenerzy, psycholodzy, dietetycy) zobowigzujg sie do $wiadczenia ustug
zgodnie z przepisami prawa, profesjonalnie i zgodnie z najnowszg wiedza. Tresci sg tworzone wylgcznie przez
osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje, potwierdzone tytutem naukowym lub specjalizacjg w danym
obszarze. Eksperci sg weryfikowani w wieloetapowym procesie, obejmujgcym m.in. wewnetrzng opinie
merytoryczng, analize CV i certyfikatow, rekomendacje oraz ogélnodostepne informacje na ich temat.

= Szkolenia i podnoszenie kwalifikacji: Osoby odpowiedzialne za tworzenie tresci i prowadzenie szkoleh sg
regularnie aktualizowane w zakresie najnowszych badan i standardéw branzowych.

= Bezpieczenstwo uczestnikow ustug wellbeingowych i informacje dla klientow: Uczestnicy wydarzen sa
zobowigzani do poinformowania trenera o wszelkich przeciwwskazaniach zdrowotnych, a w dokumentac;ji dla
klientéw i uzytkownikéw koncowych wyraznie zaznacza sie, ze instruktaze dotyczace treningéw, zdrowia lub
diety nie zastepujg porady lekarskie;j.

=  Oceny i feedback: Spotka prowadzi regularne badania opinii uzytkownikéw, oceniajgc zaréwno prowadzacego,
jak i wartos¢ merytoryczng spotkania. Na podstawie wynikéw monitorowanych przez Benefit Systems S.A.
wprowadzane sg usprawnienia.

=  Projekty edukacyjne: Grupa realizuje projekty edukacyjne skierowane do uzytkownikéw oraz klientéw.

Dziatania te sg prowadzone w trybie ciagtym w przypadku wymogoéw wobec zawierania wspotpracy z ekspertami

oraz w trybie regularnych szkolen, zbierania ocen uzytkownikdw oraz organizacji projektéw. Miernikiem

efektywnosci sg oceny uzytkownikéw oraz liczba beneficjentéw projektdw edukacyjnych.

Dostep do produktéw i ustug

Grupa Kapitalowa Benefit Systems podejmuje dziatania majgce na celu szeroki dostep do ustug wspierajgcych
zdrowie fizyczne i psychiczne uzytkownikéw, odpowiadajgc na zmieniajgce sie potrzeby demograficzne oraz
preferencje konsumentéw. Dziatania te obejmuja:

= rozwoj oferty wspierajgcej zdrowy styl zycia, wellbeing i programy promujgce aktywnos¢ fizyczng: Uzytkownicy
kart MultiSport majg dostep do szerokiej sieci profesjonalnych klubéw sportowych, co umozliwia im regularng
aktywnosc fizyczng, a takze organizowane sg akcje i wyzwania sportowe zachecajace do aktywnosci,

= rozwoj oferty dla starszych grup wiekowych: Wprowadzenie karty MultiSport Senior oraz dedykowanych
programow zdrowotnych i aktywnosci dostosowanych do potrzeb oséb powyzej 60. roku zycia.

= dedykowane rozwigzania wellbeingowe: Program MultiLife zapewnia dostep do konsultacji ze specjalistami ds.
zdrowia psychicznego, programow mindfulness, zdrowego zywienia i aktywnosci fizycznej, a takze
organizowanie warsztatoéw i spotkan z ekspertami,

= wsparcie klientow B2B w budowie strategii dobrostanu pracownikéw: Oferowanie narzedzi, takich jak
Wellbeing Score, oraz doradztwo w tworzeniu programow wellbeingowych dostosowanych do specyfiki
organizacji,

= elastyczne systemy benefitow pracowniczych: Platforma kafeteryjna pozwala uzytkownikom dostosowaé
benefity do swoich indywidualnych potrzeb, takich jak wybdr zaje¢ sportowych, pakietéw zdrowotnych i
programow edukacyjnych.
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Dzieki tym dziataniom o charakterze ciggtym, Grupa nie tylko zwigksza liczbe beneficjentow, ale takze pogtebia
pozytywny wptyw na zdrowie uzytkownikow, odpowiadajgc na ich zréznicowane potrzeby i oczekiwania. Wspiera
to realizacje dtugoterminowych celdéw strategicznych w zakresie promocji zdrowia i dobrostanu. W ten sposéb
Grupa realizuje tez swoje cele biznesowe.

Prywatnos¢

Ochrona danych osobowych oraz poufnos¢ informacji uzytkownikéw stanowi jeden z priorytetowych obszarow
dziatan Grupy. Grupa Kapitatowa realizuje szereg inicjatyw, ktérych celem jest minimalizacja prawdopodobienstwa
naruszenia danych osobowych oraz ryzyk z tym zwigzanych. Do kluczowych dziatan naleza:

= systemy zabezpieczen: Inwestycje w technologie takie jak szyfrowanie, systemy zapobiegania wyciekom
danych (DLP) oraz mechanizmy wielosktadnikowego uwierzytelniania (MFA).

= monitorowanie bezpieczehstwa: Regularne zewnetrzne audyty bezpieczenstwa systeméw IT, analiza
incydentow oraz wdrazanie procedur dostosowywania sie do zmieniajgcych sie regulacji prawnych.

= edukacja: Programy podnoszgce swiadomos¢ pracownikéw oraz partneréw w zakresie ochrony danych i
reagowania na incydenty.

Dziatania w obszarze prywatnosci majg charakter ciggty — krotkoterminowe wdrozenia zabezpieczen, a takze

$rednio- i dlugoterminowe strategie doskonalenia procedur ochrony danych. Efektywno$¢ monitorowana jest

poprzez audyty bezpieczenstwa IT, analize incydentéw oraz wyniki szkolen i badan $wiadomosci.

Rodzaje zasobdw przeznaczonych przez Grupe na biezace i planowane dziatania zwigzane ze zrbwnowazonym
rozwojem obejmujg zasoby finansowe, ludzkie oraz technologiczne. Zasoby na realizacje dziatan w kontekscie
uzytkownikow koncowych, dotyczgcych tematoéw istotnych sg planowane i budzetowane w ramach kosztow
operacyjnych wielu dziatéw. Ze wzgledu na ochrone tajemnicy konkurencyjnej, Grupa nie ujawnia szczegétowych
danych dotyczacych tych zasobow.

S4-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wplywoéw i
zarzadzania istotnymi ryzykami i szansami

Strategia ESG na lata 2024—2026 obejmuje kluczowe tematy uznane za priorytetowe dla organizacji w kontekscie
uzytkownikow koncowych, przed przeprowadzeniem analizy podwajnej istotnosci zgodnie z wymogami ESRS. Rok
2024 przyjeto jako warto$¢ bazowsg, a okres realizacji celéw wyznaczono do konca 2026 roku. Wartosci bazowe
dla celow bedg pochodzity z danych na koniec roku 2024, ktére zostang w petni przeanalizowane po publikacji
oswiadczenia zrownowazonego rozwoju. Przedstawienie wynikéw za lata 2024 i 2025 oraz ich poréwnanie bedzie
mozliwe dopiero w sprawozdaniu za 2025 rok. Cele wspierajgce majg charakter wzgledny. Strategia zostanie
zaktualizowana w 2025 roku, po zakonczeniu pierwszego cyklu raportowania wedtug nowego standardu ESRS, w
oparciu o wyniki analizy podwojnej istotnosci oraz analizy luk wymogi ESRS dotyczace mierzalnosci celéw.

Temat Zakres Zobowigzanie | Cel gtéwny i wspierajace Cel wspierajacy Mierniki
istotny objecia

celem
Dostep do | Grupa Edukowanie Rocznie minimum 100 000 | Rocznie Miernik: Liczba
informacji Kapitatowa uzytkownikow, bezposrednich beneficjentéw | zrealizowanych projektow  oraz
(wysokiej Benefit klientéw i | zewnetrznych dziatan | minimum 7-10 | liczba
jakosci) Systems otoczenia edukacyjnych Grupy projektow beneficjentéw

edukacyjnych dla
Uzytkownikow,

Klientéw i innych
grup interesariuszy
zewnetrznych.
Prywatnos$é¢ | Grupa Dbanie o | Zapewnienie szkolen dla Miernik: odsetek
Kapitatowa ochrone wszystkich pracownikow przeszkolonych
Benefit danych Grupy BS z  obszaru pracownikow
Systems uzytkownikoéw i | bezpieczenstwa, w tym
klientow ochrony danych osobowych
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Zapewnienie wysokiego | Cel wspierajgcy: | Miernik: Liczba
poziomu bezpieczenstwa | Brak uzasadnionych | uzasadnionych
informaciji dotyczacych | roszczen ze strony | roszczen ze
klientow, uzytkownikow i | klientow strony klientéw
partneréw. Brak incydentéow | dotyczgcych
zwigzanych z kradziezg | przetwarzania
informacji poufnych. informacji poufnych.
Dostep do | Segment Promowanie Rocznie  minimum  50.000 Miernik:  liczba
produktéw i | Polska aktywnosci beneficjentéw bezptatnych beneficjentéw
ustug fizycznej i | programow i wydarzen
zdrowego trybu | aktywizujgcych rézne grupy
zycia wsérdd | spoteczne.
réznych  grup
spotecznych.
Rocznie minimum 20 inicjatyw Miernik:  liczba
(programoéw, kampanii, akcji) inicjatyw
aktywizujacych rozne grupy
spoteczne.
Segment Dbanie o | Wzrost o 5% odsetka Miernik:  wzrost
Polska dobrostan i | badanych uzytkownikow, odsetka
dobre ktérzy uwazajg, ze produkty uzytkownikéow
samopoczucie Grupy wspierajg dobrostan
pracownikow (wzrost maksymalnie w ciggu 3
oraz lat w stosunku do roku
uzytkownikéw i | bazowego 2024).
klientéw
Wzrost o 5%  odsetka Miernik:  wzrost
badanych klientéw B2B, ktérzy odsetka
uwazajg, ze produkty Grupy uzytkownikéw
wspierajg dobrostan (wzrost
maksymalnie w ciggu 3 lat w
stosunku do roku bazowego
2024).
Segment Dbanie o | Wzrost o 5% odsetka Miernik:  wzrost
Polska kondycje badanych Uzytkownikéw odsetka
psychiczng MultiLife, ktérzy uwazajg, ze uzytkownikéw
pracownikow program wspiera ich kondycje
oraz psychiczng (wzrost
uzytkownikéw i | maksymalnie w ciggu 3 lat w
klientow stosunku do roku bazowego
2024).

Cele zwigzane z prywatnoscig sg zgodne z zatozeniami polityki ochrony danych osobowych oraz polityki
prywatnosci.

Proces definiowania celow obecnej strategii ESG opierat sie na analizie informacji pochodzacych z badan
satysfakcji, ankiet NPS, wywiaddéw, spotkan, warsztatéw oraz analiz rynku i raportéw branzowych. Priorytet nadano
zagadnieniom o najwiekszym znaczeniu dla klientdéw i uzytkownikéw, takie jak ochrona danych, dobrostan
psychiczny oraz fizyczny czy edukacja. Zaangazowanie uzytkownikéw koncowych w ustalanie celéw odbywa sie
poprzez réznorodne formy dialogu i wspétpracy. Nalezg do nich m.in. organizacja warsztatéw i grup fokusowych, a
takze biezgca komunikacja z wyznaczonym opiekunem klienta, umozliwiajgca regularne zbieranie opinii i sugestii.
Wyniki tych dziatan sg systematycznie analizowane i wplywajg na ksztattowanie priorytetow oraz kierunkow
rozwoju, zapewniajgc zgodnosc¢ celdw z realnymi oczekiwaniami interesariuszy.
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Doktadny opis metodologii wykorzystanej przy tworzeniu strategii znajduje sie w rozdziale Informacje ogdine.

Obecnie w odniesieniu do uzytkownikow koncowych nie okreslono celéw dla wybranych istotnych obszaréw, takich
jak kompetencje ekspertow, bezpieczenstwo i higiena pracy (wraz z tematem bezpieczenstwa klimatyzacji) oraz
ryzyko zmian demograficznych. Obszary te sg zarzadzane w ramach obowigzujgcych polityk i dziatan
operacyjnych, a decyzja o ewentualnym dodaniu dedykowanych celéw zostanie podjeta podczas aktualizacji
strategii ESG po zakonczeniu pierwszego roku raportowania. Grupa nie posiada wyznaczonego poziomu ambicji
dla wyzej wymienionych obszarow.

Proces monitorowania polityk oraz efektywnosci dziatan dotyczacych tych tematéw istotnych, dla ktérych nie
wyznaczono zorientowanych na wyniki celéw, obejmuje obszary, takie jak:

=  Bezpieczenstwo i higiena pracy — Wykorzystywane wskazniki obejmujg liczbe wypadkdw i zdarzen potencjalnie
wypadkowych, ktére podlegajg systematycznej analizie w celu wdrazania dziatar prewencyjnych i poprawy
standardoéw bezpieczenstwa.

= Kompetencje ekspertow — Regulowane przez obowigzujagce wymogi formalne oraz dziatania opisane w
rozdziale, w tym weryfikacje kwalifikacji i szkolenia.

= Analiza zgtoszen i reklamaciji uzytkownikdéw koncowych — Monitorowanie uwag i sugestii uzytkownikow w celu
identyfikacji obszaréw wymagajgcych poprawy, w tym zgtoszen dotyczgcych BHP i kompetencji personelu.

»= Badania satysfakcji klientéw i uzytkownikow — Analiza wskaznika NPS oraz trendéw w opiniach klientéw, co
pozwala ocenic¢ jakos$¢ ustug i poziom zaufania, réwniez w kontekscie adaptacji do zmian demograficznych.

Postepowanie w biznesie
ESRS G1 Postepowanie w biznesie
W procesie analizy podwadjnej istotnosci zostat zidentyfikowany pozytywny wplyw:

=  Whptyw na kulture korporacyjng poprzez wdrazanie i przestrzeganie Kodeksu Etyki oraz dobrych praktyk w
Segmencie Polska, co pozytywnie wplywa na interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

W zwigzku z tym wptywem, Grupa raportuje ujawnienia dotyczgce polityk postepowania w biznesie i kultury

korporacyjnej oraz zarzadzania relacjami z dostawcami.

G1-1 Polityki postepowania w biznesie i kultura korporacyjna

Grupa Kapitalowa Benefit Systems kieruje sie zasadami uczciwosci, prawosci i etycznego dziatania. Jej
strategiczne podejscie do etycznego i odpowiedzialnego zarzgdzania zostato opisane w Strategii ESG na lata 2024 -
2026 w filarze ,Biznes”. Organizacja zobowigzata sie m.in. do:

= strategicznego zarzadzania obszarem ESG w Grupie, poprzez m.in. skuteczne zarzgdzanie obszarem etyki,
= dbania o ochrone danych swoich uzytkownikéw i klientow,

= wigczania kryteriow ESG w procesy zakupowe.

Celem Grupy jest dziatanie na rzecz aktywnego stylu zycia, ze wzgledu na przekonanie, ze wigksza aktywnosc
oznacza wiecej energii, zdrowia, dobrego samopoczucia, a w rezultacie — lepsze zycie. Benefit Systems S.A. jako
jedna ze spoétek nalezacych do globalnego ruchu B Corporation, jest zobowigzana do budowania réwnowagi
pomiedzy osigganiem celéw biznesowych a zaangazowaniem spotecznym. Benefit Systems S.A. wyraza swoje
podejscie do etycznego i odpowiedzialnego biznesu m.in w “Kodeksie Etyki Grupy Benefit Systems S.A._BS Way”
zwanym dalej “Kodeks Etyki“.

Kwestie postepowania w biznesie i kultury korporacyjnej sg w Grupie Kapitatowej Benefit Systems opisane w
szeregu dokumentéw uzupetniajgcych Kodeks Etyki. Za ich przyjecie i wdrozenie odpowiada Zarzad danej spotki.
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Dokumenty zwigzane z odpowiedzialnym i etycznym prowadzeniem biznesu to m.in.:

Nazwa dokumentu Spotki, w ktérej dokument jest wdrozony

Polityka Zgodnosci Benefit Systems S.A.

Polityka Zarzgdzania Réznorodnoscig, | Benefit Systems S.A.
Réwnym  Traktowaniem i Kulturg
Wiaczenia (DEI)

Dobre Praktyki Postepowania w | Benefit Systems S.A.
Przypadkach Mobbingu i Dyskryminacji

Procedura Anonimowego Zgtaszania | Benefit Systems S.A.
Podejrzen o Popetnieniu Naruszen
Prawa, Regulacji Wewnetrznych oraz
Standardow Etycznych

Polityka Ochrony Danych Osobowych Benefit Systems S.A.

Polityka Prywatnosci Benefit Systems S.A.

Polityka Roéznorodnosci wobec | Benefit Systems S.A.
Czionkéw Rady Nadzorczej

Polityka Réznorodnosci wobec | Benefit Systems S.A.
Cztonkéw Zarzadu

Kodeks Etyki Benefit Systems S.A., Benefit Systems International S.A. oraz Fit Invest
International Sp. z o.0.

Spotki VanityStyle Sp. z 0.0. oraz Form Factory S.R.O. przyjety wiasne kodeksy
etyki, ktérych zapisy zapewniajg sp6jnos¢ podejscia do zasad etycznych w ramach
catej Grupy. W spotkach zagranicznych Grupy Kapitatowej Benefit Systems
wdrazanie ,Kodeksu Etyki” oraz innych dokumentéw z zakresu compliance zostato
zaplanowane na rok 2025, zgodnie z ustalonym harmonogramem dziatan.

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych o | Wdrozone w spotkach zgodnie z wytycznymi regulacji Ustawy o ochronie
Naruszeniach Prawa w Zakresie | sygnalistdw Benefit Systems S.A., Benefit Systems International S.A., VanityStyle
Wskazanym w Ustawie o Ochronie | Sp.zo. o.

Sygnalistow

Procedury zgtoszeh zostaly takze wdrozone zgodnie z wytycznymi lokalnych
regulacji implementujagcych Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych
naruszenia prawa Unii w Czechach, Stowacji, Butgarii oraz Chorwacji: MultiSport
Benefit S.R.0. (CZ), Form Factory S.R.O. (CZ), Benefit Systems D.0.O. (HR),
Benefit Systems Slovakia S.R.O. (SK), Benefit Systems Bulgaria OOD (BG), Next
Level Fitness OOD (BG)

Polityka Compliance Form Factory S.R.O. (C2)
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Kodeks Etyki Grupy Benefit Systems

Kodeks Etyki Grupy Benefit Systems BS_WAY opisuje standardy etyczne, warto$ci oraz zasady postepowania
obowigzujgce w organizacji. Zapisy Kodeksu Etyki wskazujg na obszary wazne dla Grupy, ktére dotyczg m.in.
poszanowania praw cztowieka, przeciwdziatania korupcji, zapobiegania konfliktom intereséw, poufnosci informac;ji
i ochrony danych, zaangazowania spotecznego oraz odpowiedzialnego podejscia do srodowiska naturalnego.
Kodeks Etyki promuje dziatania zgodne z przyjetymi wartoSciami: szacunkiem, odpowiedzialnoscig oraz
wspotpraca.

Benefit Systems S.A. udostepnia Kodeks Etyki wszystkim interesariuszom na stronie benefitsystems.pl. Kazda
osoba zatrudniona w Benefit Systems S.A. oraz wszyscy wspotpracownicy majg obowigzek zapoznania sie z
Kodeksem Etyki i przestrzegania jego zapiséw. Podobna zasada dotyczy pracownikow oraz wspotpracownikéw
spotek Grupy, gdzie Kodeks Etyki zostat wdrozony.

Polityka Zgodnosci

Celem Polityki Zgodnosci jest okreslenie podstawowych zasad dziatania Benefit Systems S.A. w obszarze
zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci poprzez jego identyfikacje, ocene, podejmowanie dziatan ograniczajgcych,
monitorowanie, a takze ksztattowanie etycznego wizerunku Spotki oraz okreslenie rdl i odpowiedzialnosci w
przedmiotowym zakresie.

Polityka przeciwdziatania korupcji

Benefit Systems S.A. oraz wybrane Spéiki z grupy przyjely regulacje antykorupcyjne w sposéb formalny, zgodne z
Konwencjg Narodéw Zjednoczonych, przeciwko korupcji. Polityka przeciwdziatania korupcji szeroko definiuje
zrozumienie korupcji w jednostce dominujgcej Benefit Systems S.A. oraz jednoznacznie wyraza brak akceptacji
organizacji dla jakichkolwiek przejawow praktyk korupcyjnych. Polityka opisuje tez mozliwe skutki dla organizacji
oraz oséb zaangazowanych w dziatania korupcyjne. Zapisy antykorupcyjne obowigzujg wszystkich pracownikéw
oraz wspotpracownikdw. Rowniez od kontrahentdw wymagana jest znajomos¢ zasad powyzszej polityki oraz
oczekiwane dziatania zgodne z tymi zasadami. Benefit Systems S.A. przyjmuje, ze zagrozenie korupcyjne dotyczy
w szczegdblnym stopniu Zarzadu oraz kadry Sredniego szczebla dziatu relacji z klientami, dziatu relacji partnerskich
dla produktow MultiSport, MyBenefit, MultiLife oraz dziatu zakupow.

Polityka Zarzadzania Réznorodnoscia, Roéwnym Traktowaniem i Kulturg Wiaczenia (DEI)
w Benefit Systems S.A.

Polityka podkresla warto$¢ réznorodnosci jako zrodto inspiraciji dla Spoétki dominujacej, jak i catej Grupy. Polityka
nawigzuje do wartosci zawartych w Kodeksie Etyki, a jej zatozenia sg realizowane, zgodnie ze Strategia ESG na
lata 2024-2026.

Dobre praktyki postepowania w przypadkach mobbingu i dyskryminacji w Benefit Systems S.A
Procedura ta zostata szerzej opisana w rozdziale o Wtasnych zasobach pracowniczych w tym o$wiadczeniu.
Polityka Prywatnosci i Polityka ochrony danych osobowych

W Benefit Systems S.A. funkcjonujg wewnetrzne polityki i procedury, okreslajgce zasady ochrony danych, oraz
publiczne dokumenty skierowane do interesariuszy zewnetrznych.

Kluczowym dokumentem wewnetrznym jest Polityka ochrony danych osobowych, ktéra reguluje przetwarzanie
danych zgodnie z prawami 0s6b, ktérych dane dotycza.

Istotnym elementem systemu jest tez Polityka prywatnosci, za posrednictwem kidrej Spédtka komunikuje sie z
osobami, ktérych dane przetwarza, takimi jak odbiorcy jej produktéow. Przyjmujgc za cel m.in. transparentnosc¢ oraz
szerokg dostepnos¢ informaciji, Polityka prywatnosci publikowana jest w serwisach internetowych Spotki.

System ochrony danych kompleksowo reguluje zasady postepowania z danymi, w tym ich szczegdlnymi
kategoriami i nie przewiduje zadnych wytgczen. Zgodnie z zatozeniami Systemu ochrony danych, kazda osoba,
ktorej dane dotyczg moze zwrdécic sie do Spotki z zgdaniem z zakresu realizacji praw. Niezaleznie od powyzszego,
Spotka utatwia uzytkownikom koncowym realizacje ich praw z zakresu ochrony danych wskazujgc im dedykowane
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kanaty kontaktu. Uzytkownicy majg réwniez mozliwos¢ kontaktowania sie¢ w sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem ich danych z powotanym przez Spétke Inspektorem Ochrony Danych.

Dostepnosé¢ i znajomosé polityk oraz zasad

Czes¢ swoich regulaciji zwigzanych z etyka, réznorodnoscig oraz kwestig wynagradzania organoéw zarzadzajacych
i nadzorujacych Grupa udostepnia publicznie na swojej stronie korporacyjnej zgodnie z wymogami prawa dla spotek
notowanych oraz zasadami Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych (DPSN).
Zapisy dotyczgce przeciwdziatania korupcji sg dostepne dla pracownikdéw oraz wspoétpracownikéw Benefit Systems
S.A. oraz spétek w Grupie na intranecie. Promocja kultury korporacyjnej odbywa sie poprzez komunikacje
wewnetrzng m.in. inicjatywy integracyjne i rozwojowe, w tym warsztaty i spotkania.

Informacje z zakresu postepowania w biznesie sg przekazywane wszystkim osobom rozpoczynajgcym prace w
Benefit Systems S.A. oraz VanityStyle Sp. z 0.0. podczas szkolen onboardingowych. Dodatkowo, cyklicznie raz w
roku, wiedza pracownikéw jest przypominana i aktualizowana za posrednictwem szkolen w formie e-learningu w
zakresie Kodeksu etyki, Polityki przeciwdziatania korupcji oraz Procedury dotyczacej prezentow / korzysci,
konfliktow intereséw.

Wdrazanie polityk

W odniesieniu do spotek zaleznych wdrazanie wybranych kodekséw, polityk i procedur odbywa sie stopniowo i
proporcjonalnie w oparciu o zasade istotnosci w pierwszej kolejnosci dla spotek o istotnym znaczeniu dla
dziatalnosci Grupy.

W Benefit Systems S.A. funkcjonuje Rada Pracownicza, ktérej rolg jest reprezentowanie intereséw pracownikow
przed Zarzadem Spotki oraz konsultowanie réznych tematdéw i projektoéw zmian, ktére sg realizowane w Spoéice.

Zgloszenia naruszen objete ochrong sygnalistow

Wiele spotek wechodzacych w sktad Grupy Kapitatowej Benefit Systems podlega krajowym regulacjom wdrazajagcym
Dyrektywe (UE) 2019/1937 dotyczgca ochrony sygnalistow lub rownowaznym wymogom prawnym w zakresie
ochrony oséb zgtaszajgcych nieprawidtowosci. Spotki te przyjely wskazany w przepisach zakres ochrony osob
przekazujacych informacje oraz procedury szybkiego, niezaleznego i obiektywnego badania naruszen zwigzanych
z postepowaniem biznesowym. Procedury zgtaszania naruszehn prawa w zakresie wynikajagcym z regulacji
dotyczgcych ochrony sygnalistow zostaty opracowane w 2024 roku, konsultowane z Radg Pracowniczg oraz
zatwierdzone przez Zarzad. W spotkach zagranicznych procedury zgtoszeh zostaty wdrozone zgodnie z
wytycznymi lokalnych regulacji w zakresie ochrony sygnalistow.

Obowigzkom wynikajgcym z regulacji o ochronie sygnalistow podlegajg w Grupie:

= spotki z siedzibg w Polsce:

o Benefit Systems S.A.

o VanityStyle Sp. z 0.0.

o Benefit Systems International S.A.

o Fit Invest International Sp. z o.0.
= spotki zagraniczne:
MultiSport Benefit S.R.0.(CZ),
Form Factory S.R.O. (C2),
Benefit Systems D.O.O. (HR),
Benefit Systems S.R.O. (SK),
Benefit Systems OOD (BG),

o Next Level Fitness ODD (BG).

Zgtoszenia w kontekscie wykonywanej pracy mogg dotyczy¢ naruszen prawa w obszarach wskazanych w Ustawie
0 ochronie sygnalistow (art. 3 ust.1).

O O O O O

W Spoétce dominujgcej funkcjonujg nastepujace kanaty:

1. Platforma zgtoszen dla sygnalistéw: system zewnetrzny umozliwiajgcy przekazanie zgtoszenia pisemne
lub ustnie — dostepny pod adresem: benefitsystemspl.whistlelink.com.
2. Pisemnie: zgtoszenia mozna przestaé¢ na wskazany adres do korespondenciji (z dopiskiem ,,Poufne”):
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https://benefitsystemspl.whistlelink.com/

a. Compliance Officer, Benefit Systems S.A. Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa,
b. Komisja ds. Etyki, Benefit Systems S.A., Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa,
c. Czlonek Zarzadu, Benefit Systems S.A., Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa.
3. Osobiscie: podczas spotkania z wybranymi cztonkami Komisji ds. Etyki.
Wszystkie zgtoszenia sg traktowane poufnie, a procedura zakazuje stosowania dziatan odwetowych wobec
sygnalistow, takich jak proby zastraszania czy grozby. Sygnalista podlega ochronie pod warunkiem, ze:

=  miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, iz zgtaszane informacje sg prawdziwe,
= zgtoszenie dotyczy naruszeh prawa w zakresie wskazanym w Ustawie o ochronie sygnalistéw.
Pozostate zgtoszenia naruszen

Dodatkowo od 2017 roku w spoice dominujgcej funkcjonuje Procedura anonimowego zgtaszania podejrzen o
popetnieniu naruszen prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw etycznych, ktéra w 2024 roku zostata
zaktualizowana.

Kanaty zgtaszania dla os6b wewnatrz organizacji:

= platforma dla zgtoszen anonimowych - system zewnetrzny umozliwiajgcy anonimowe przekazanie zgtoszenia
elektronicznie - pisemnie lub ustnie, dostepny pod dedykowanym adresem: benefitsystems2.whistlelink.com,

*=  pisemnie - poprzez przestanie anonimowego zgtoszenia pod wskazany adres do korespondenc;ji (z dopiskiem
.Poufne”).

Mozliwos¢ zgtaszania podejrzenia naruszeh majg réwniez partnerzy, klienci, dostawcy oraz inni interesariusze

zewnetrzni Grupy Kapitatowej Benefit Systems. Podmioty zewnetrzne mogg zgtaszaé naruszenia zwigzane z

dziatalnoscig Grupy, ktére sg sprzeczne z obowigzujgcym prawem, standardami etycznymi lub regulacjami

wewnetrznymi, w tym m.in.:

nieuczciwe praktyki biznesowe,

korupcije,

tamanie zasad ochrony Srodowiska,

inne dziatania naruszajgce prawa cztowieka lub interesy uzytkownikéw koncowych.
Kanat zgtoszen dla podmiotéw zewnetrznych to Compliance Officer w Benefit Systems S.A.

Wdrozone procedury umozliwiajg identyfikowanie, zgtaszanie i badanie nieprawidtowosci, a kluczowym elementem
jest budowanie $wiadomosci pracownikdéw poprzez regularne szkolenia z zasad etycznych. Zgtoszenia od
Sygnalistow oraz zgtoszenia wewnetrzne anonimowe sg przyjmowane przez Komisje ds. Etyki, kidéra zapewnia
obiektywizm, niezaleznos$¢ i ochrone danych zgtaszajgcego. Wszystkie zgtoszenia sg analizowane z zachowaniem
poufnosci i obiektywizmu. Informacje o zgtoszeniach sg raportowane cyklicznie do Zarzadu i Komitetu Audytu, z
zachowaniem poufnosci.

G1-2 Zarzadzanie relacjami z dostawcami

Wsrdéd dostawcow, w rozumieniu wytycznych ESRS, Grupa wyrdznia dwie odrebne kategorie, wobec ktorych
stosowane sg rozne zasady wspotpracy biznesowej.

Pierwsza grupe stanowig partnerzy oferujgcy produkty i ustugi dla klientow oraz uzytkownikéw koncowych. Do tej
kategorii naleza:

= wilasciciele obiektéw oraz osoby zarzgdzajgce obiektami sportowymi dostepnymi na karte MultiSport,

= partnerzy zapewniajgcy dostep do réznorodnych benefitbw w ramach programu kafeteryjnego MyBenefit z
branzy turystycznej, handlowej, gastronomicznej, kultury, rekreacji i sportu,

= partnerzy wspierajgcy funkcjonowanie programu MultiLife - miedzy innymi dietetycy, doradcy finansowi,
lektorzy jezykowi. Dostepna jest takze oferta z zakresu zdrowia fizycznego (badania profilaktyczne, lekarze,
trenerzy) i psychicznego.

Druga grupa obejmuje dostawcéw mediéw (zasobdw naturalnych), materiatéw, produktéw (w tym wyposazenia

obiektéw sportowych), ustug na wczesniejszych etapach tancucha wartosci, ktére sg niezbedne do codziennego

funkcjonowania biznesu.

Kazda z tych grup jest objeta dostosowanymi zasadami wspoitpracy, ktére uwzgledniajg specyfike ich roli w
dziatalnosci Grupy oraz wptyw na realizacje jej strategicznych celow.
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Kryteria wyboru dostawcéw i partnerow
Wybierajgc dostawcéw, Benefit Systems S.A. kieruje sie nastepujgcymi kryteriami i zasadami:

»= poszanowanie zasady konkurencyjnosci. W procesie wyboru dostawcy, Benefit Systems S.A. realizuje dobra
praktyke rownych szans w konkurowaniu o zamowienie,

= efektywne wzmacnianie wspofpracy, a takze budowanie i podtrzymywanie relacji z obecnymi dostawcami, przy
jednoczesnym zapewnieniu organizacji mozliwosci pozyskiwania nowych dostawcéw, zgodnie z jej
potrzebami,

= orientacja w procesie doboru dostawcow na wsparcie mniejszych, lokalnych przedsigbiorcéw i firm rodzinnych.
Zgodnie ze standardami B Corporation, Jednostka dominujgca przy dokonywaniu wyboru dostawcéw, wspiera
spotecznos¢ lokalna, preferujac ich produkty lub ustugi,

=  obiektywna ocena warunkoéw cenowych i jako$ciowych przy jednoczesnej analizie zasad etycznych, jakimi
kierujg sie dostawcy,

= opieranie relacji biznesowych na wzajemnym uczciwym traktowaniu i wspétpracy na zasadach win—win. Dla
Benefit Systems S.A. istotne jest, aby zaréwno klient, jak i dostawca ustug czy produktow byt
usatysfakcjonowany warunkami wspotpracy.

Kodeks Etyki wskazuje kierowanie sie przez Grupe zasadami uczciwosci, prawosci i etycznego dziatania i takiej

samej postawy Grupa oczekuje od swoich partneréw i dostawcéw. Grupa dochowuje nalezytej starannosci przy

zawieraniu umoéw i wykonywaniu postanowien w nich zawartych. Na ten moment, jednak, nie wdrozono w Grupie

spojnego dla wszystkich spoétek, formalnego podejscia do relacji z dostawcami oraz partnerami uwzgledniajgcego

ryzyka zwigzane z tancuchem dostaw i wplywu na kwestie zréownowazonego rozwoju. W ocenie jednostki

dominujacej Grupy, spotki Benefit Systems S.A., jakos¢ obecnych relacji z dostawcami i partnerami spetnia

oczekiwania obu stron. Jednoczesnie Spdtka planuje w kolejnych latach opracowac i przyjg¢ stosowng regulacje

standardow dla dostawcow.

Spoétka dominujgca — Benefit Systems S.A. uwzglednia kryteria spoteczne i $srodowiskowe dostawcow poprzez
specjalny Kwestionariusz CSR, stanowigcy integralng czes¢ Procedury zakupowej. Pytania w kwestionariuszu
dotyczg m.in. etyki biznesowej, przeciwdziatania korupcji, praw cziowieka oraz praw pracowniczych i
bezpieczenstwa pracy. Ocena dostawcy przez dziat ESG na podstawie dostarczonych przez niego informacji ma
statg wage wsrdd kryteridow wyboru dostawcow.

Integralng czescig umow z partnerami, ktérzy nie sg weryfikowani za pomocg Kwestionariusza CSR, jest zatgcznik
“Zasady etyki biznesowej” na temat zasad etyki biznesowej wyznawanych przez Grupe Kapitatowg Benefit Systems
oraz tych samych oczekiwan w zakresie prowadzenia biznesu od partneréw.

Jako ,Zasady etyki biznesowej” przytaczane sg wytyczne nastepujgcych polityk i procedur:

= Kodeks etyki Grupy Benefit Systems_BS Way,

= Polityka przeciwdziatania korupc;ji,

»=  Procedura dotyczaca prezentow/korzysci, konfliktéw interesow.

Ponadto od 2022 roku do procesu zakupowego wigczono sprawdzanie potencjalnego kontrahenta pod katem
obecnosci na listach sankcyjnych.

Polityki majace na celu zapobieganie opéznieniom w ptatnosciach

W spoétce dominujgcej kwestie termindw ptatnosci reguluje Procedura zakupowa. W Grupie Kapitatlowej Benefit
Systems nie obowigzywata w 2024 roku formalna spdjna procedura dotyczgca zapobiegania opdznieniom w
ptatnosciach, zwtaszcza wobec matych i $rednich przedsiebiorstw. Zasadg w spétkach Grupy jest regulowanie
ptatnosci w ustalonych z kontrahentami terminach, co stanowi istotny element dtugoterminowych i stabilnych relaciji
biznesowych.
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ZATWIERDZENIE DO PUBLIKACJI

Skonsolidowane sprawozdanie zarzgdu z dziatalnosci grupy kapitatowej Benefit Systems z uwzglednieniem
wymogow ujawnien dla sprawozdania z dziatalnosci jednostki dominujgcej sporzadzone za okres 12 miesiecy
zakonczony 31 grudnia 2024 roku (wraz z danymi poréwnawczymi) zostato zatwierdzony do publikacji przez Zarzad
Spotki dominujacej w dniu 7 kwietnia 2025 roku.

Data Imie i nazwisko Funkcja Podpis
7 kwietnia 2025 roku Marcin Fojudzki Czlonek Zarzadu
7 kwietnia 2025 roku Adam Kedzierski Czionek Zarzadu
7 kwietnia 2025 roku Emilia Rogalewicz Cztonek Zarzadu
7 kwietnia 2025 roku Marek Trepko Cztonek Zarzadu
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